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A administragdo da Unimed de Bauru Cooperativa de Trabalho Médico, submete a apreciagao
o “Relatdrio da Administragdo” e as correspondentes “Demonstra¢des Contabeis” elaboradas
em consonancia com as Normas Brasileiras de Contabilidade, Lei das Sociedades Cooperativas,
aos padroes da Agéncia Nacional de Saude — ANS, conforme estabelecido pela RN N2 528, de
29 de abril de 2022, acompanhadas do Relatério dos Auditores Independentes e Parecer do
Conselho Fiscal relativo ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024.

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO UNIMED BAURU - EXERCICIO 2024

A Unimed Bauru é uma cooperativa médica, operadora de planos de saude e, portanto, é regida
pela Lei das Sociedades Cooperativas, Lei n2 5.764, de 16 dezembro de 1971 e pelas disposicdes
da Lein29.656 de 3 junho de 1998 e conforme previsao estatutaria tem por objetivo contribuir
eficientemente para a qualidade do sistema de salude suplementar em sua area de atuacdo,
congregando seus associados na atividade médica, notadamente em relagdo ao exercicio das
atividades ligadas a atendimento de usuarios de planos de saude por si contratados, em nome
de seus cooperados, para sua defesa econémica-social, proporcionando-lhes condi¢des para o
exercicio de suas atividades.

Fundada em 1971, atualmente a cooperativa possui 885 médicos cooperados e 1.983
colaboradores diretos, distribuidos entre a operadora, hospital, centro de diagndstico e
farmacia (lojas 1 e 2). Conta, ainda, com 176.708 beneficidrios, incluindo intercambio e
autogestoes.

Ao longo de sua trajetdria conquistou credibilidade na cidade de Bauru e sua area de atuacao
na saude suplementar com planos nos seguimentos individual e familiar, empresarial e saude
ocupacional.

Em 2024 a cooperativa trabalhou arduamente no cumprimento de seus propésitos, alinhados
as boas praticas de governanga, e mesmo diante do cendrio desafiador do mercado de saude
suplementar com aumento significativo das despesas médicas, pressao inflacionaria, avancos
tecnolégicos, atualizagdo constante no ROL de Procedimentos e Eventos em Saude definidos
pela Agéncia Nacional de Saude — ANS, manteve uma posicdo de destaque no Sistema Unimed,
permanecendo entre as dez melhores classificacdes quando consideramos o resultado
operacional das Unimeds de grande porte no Brasil.

Esse resultado reflete o empenho e dedicacdo de uma gestdo comprometida com a
transparéncia, ética, praticas de governanca sustentaveis, alinhado a parceria e envolvimento
de colaboradores, cooperados e conselheiros com um objetivo comum cujo foco é a exceléncia
e perenidade da cooperativa.
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O Conselho de Administracdo declara que no exercicio anterior ndo houve ocorréncia de
operagles suspeitas que deveriam ser informadas ao Conselho de Atividades Financeiras
(COAF), conforme determina o inciso Ill, do artigo 11, da Lei n2 9.613, de 03 de marco de 1998.

Reafirma o compromisso com a valorizagdao do cooperado, a exceléncia no atendimento aos
beneficidrios e com a sustentabilidade da cooperativa.

Politica da Qualidade
Amplia¢do da confianca e fidelidade dos clientes
Fortalecimento da comunicagdo e investimento na exceléncia profissional dos cooperados e
colaboradores
Melhoria continua nos processos organizacionais
Investimento em servigos préprios

Missao
Prover seguranca e qualidade nos cuidados integrados a saude, valorizando o trabalho
médico.

Visao
Ser referéncia no segmento de salde com qualidade, inovacdo e responsabilidade socioambiental.

Valores
Etica, Transparéncia, Seguranca, Sustentabilidade, Acolhimento, Inovac3o, Eficiéncia.

Governanca Corporativa

A Governanga Corporativa é o sistema pelo qual as organizagdes sao dirigidas, monitoradas, e
incentivadas, envolvendo o relacionamento entre os proprietarios, Conselho de Administragao,
Diretoria e 6rgdos de controle (IBGC, 2014).

Objetivos

e Promover a perenidade da cooperativa
e Proporcionar maior transparéncia
e Qualificar o relacionamento entre os sécios e a gestao da cooperativa

HOSPITAL FARMACIA CENTRO DE DIAGNOSTICO
Av. Dr. Arnaldo Prado Curvello, 10-110 Loja 1: Gustavo Maciel, 11-49 Rua Agenor Meira, 12-34

CEP 17035-500 - Parque Santa Terezinha Loja 2: Rua 13 de Maio, 10-10 CEP 17015-301 - Centro - Bauru - SP
Bauru - SP - T. (14) 3103 2121 | (14) 3201 2121 T.(14) 3235 3333 | (14) 2106 3333 T.(14) 3235 3350 | (14) 2106 3350 ANS N° 36965-9



www.unimedbauru.com.br
Rua Gustavo Maciel, 11-30 Uni ed a

CEP 17015-320 - Centro - Bauru - SP
\ T.(14) 3235 3322 | (14) 2106 3322 Bahce
© Whatsapp: (14) 99648 4958

Estrutura de Governanga implementada
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O setor de Gestdo de Riscos e Controles Internos se mostrou uma drea importante para a
estratégia organizacional da cooperativa com o gerenciamento adequado dos riscos e controles
internos, beneficiando todas as partes interessadas.

Deste modo, as atividades foram concentradas na atuacdo ativa com todos os setores da
Cooperativa, visando a identificacdo de ameacas e oportunidades. Nesse sentido, o
mapeamento das atividades, controle de riscos e otimizacdo das atividades por meio da
automacdo de alguns processos operacionais foram fundamentais na implantagdao do novo
modelo de governanga corporativa.

Compliance

Em 2024, a drea de Compliance, incluindo LGPD/DPO, expandiu sua atuacdo, fortalecendo a
cultura de Compliance, o Programa de Integridade, o Cédigo de Etica e Conduta, as Politicas
Institucionais e a gestdo de Riscos de Compliance. A participacdo ativa em reuniGes estratégicas
contribuiu para a implementacdo de ag¢les corretivas, preventivas e o desenvolvimento de
projetos sob a ética do Compliance.

Ao longo do ano, foram realizados 2.300 minutos de treinamentos sobre temas de Compliance.
Em parceria com a CIPA (Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes e Assédio), a area
participou de acdes e comunicagdes institucionais, além de ministrar palestras na SIPAT
(Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do Trabalho) abordando Ciberseguranca, Assédio
e o Canal de Denuncia em todas as unidades da empresa.
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A drea conduziu 53 integracdes de novos colaboradores, com énfase nas Politicas Institucionais,
Programa de Integridade e Cédigo de Etica e Conduta. Além disso, foram disseminadas 32
comunicacOes estratégicas por meio das “Pilulas do Conhecimento”. No periodo, mais de 150
pareceres foram emitidos e diversos documentos elaborados sobre temas pertinentes ao setor.

Foram conduzidos 218 processos de Due Diligence, com investigacGes detalhadas de parceiros
de negdcios, fornecedores e prestadores de servicos, visando identificar, mitigar ou eliminar
riscos a empresa.

A Encarregada de Dados manteve o mapeamento do ROPA (Record of Processing Activities)
atualizado, conduzindo 15 reuniGes em 17 dareas para registro e atualizacdao de processos. O
ROPA é um documento essencial para o controle e monitoramento das operagdes de
tratamento de dados pessoais.

Foram emitidos 40 pareceres sobre a LGPD (Lei 13.709/2018) e realizadas 9 reunibes de
alinhamento sobre o tema.

Sistema de Gestdo Integrada — SGI
1. Processos relacionados a Qualidade da Sede:

No primeiro semestre de 2024, o Sistema de Gestdo Integrada (SGI), em conjunto com a equipe
de auditores internos de qualidade baseados na norma ISO 9001, realizou auditorias em 39
areas com processos especificos. Os resultados foram:

o 88,2% dos processos em conformidade;
e 5,9% com oportunidades de melhoria;
e 8,6% identificados como nao conformes.

No segundo semestre de 2024, novas auditorias internas de qualidade (ISO 9001) foram
realizadas pela equipe do SGI e pelos auditores internos certificados na norma. Desta vez, 43
areas com seus respectivos processos foram auditadas, apresentando os seguintes resultados:

e 70% dos processos em conformidade;
e 19% com apontamentos de melhoria;
e 12 identificados como nao conformes.

Ainda em 2024, a Operadora recebeu a auditoria externa conduzida pela certificadora ACRIQ,
com foco na conformidade a norma ISO 9001. Durante a avaliacdo, foram analisados todos os
processos incluidos no escopo de certificacdo. O auditor externo registrou:

e 2 comentarios;
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e 7 oportunidades de melhoria;
e 1 ponto forte, destacado na area de SGI.

O ponto forte reconhecido refere-se a eficiente sistemdatica de protocolos internos
desenvolvidos para o controle das atividades, evidenciando o compromisso com a gestao de
gualidade e a melhoria continua.

2. Processos relacionados a Qualidade da Farmacia:

No primeiro semestre de 2024, o Sistema de Gestdo Integrada (SGl), em parceria com a equipe
de auditores internos de qualidade baseados na norma ISO 9001, realizou auditorias em 12
areas com processos especificos, alcancando um resultado:

e 100% dos processos em conformidade.

No segundo semestre de 2024, foram realizadas novas auditorias internas de qualidade pela
equipe do SGI e auditores internos certificados na norma ISO 9001. Nesta etapa, 14 areas e seus
respectivos processos foram auditados, com os seguintes resultados:

e 85% dos processos em conformidade;
e 15% com oportunidades de melhoria.

Ainda em 2024, a Farmdcia passou por auditoria externa realizada pela certificadora ACRIQ para
verificar a conformidade com a norma ISO 9001. Durante a avaliacdo, todos os processos dentro
do escopo de certificagdo foram analisados, e o auditor destacou 3 pontos fortes, reconhecendo
as areas de SGI, Direcdo e Ouvidoria.

Além das auditorias e do monitoramento das a¢des, o SGI registrou 175 chamados ao longo do
ano. Esses chamados abrangeram diversas solicitacdes, tanto presenciais quanto via e-mail,
incluindo revisdo, inclusdo e exclusdo de documentos e registros. Essas interacdes reforcam o
compromisso com a melhoria continua dos processos organizacionais da Operadora e Farmacia
Unimed.

Business Process Management - B.P.M

Em 2024, a equipe de BPM (Business Process Management) registrou um total de 1.268
chamados, representando um aumento de 33% em relagdo a 2023. As solicitagdes abrangeram
diversas demandas, incluindo a implementacdo de novos processos de automacdo, suporte
técnico e solicitacbes de melhorias. Além dos chamados formalizados nos sistemas, a equipe
também atendeu solicitagGes realizadas presencialmente, por telefone e via e-mail.
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Os processos desenvolvidos pela darea de SGI (Sistema de Gestdo Integrada), com o apoio da
automacdo, tém como objetivo principal organizar, simplificar e automatizar as operagdes
organizacionais. Este trabalho é orientado pela busca continua por melhoria, utilizando um
software especializado em solu¢des para gestdo de processos de negdcios. Essa abordagem
garante uma automacdo eficiente, proporcionando a execucdo de atividades de forma
padronizada e eficaz.

Gestdo da Carteira e relacionamento com clientes

A Unimed Bauru encerrou o exercicio 2024 com 103.853 beneficiarios proprios na carteira de
clientes, composta por 71,3% de beneficiarios de planos coletivo empresarial, 20,5% de plano
individual ou familiar e 8,2% vinculados a planos coletivo por ades3o.

A UNIMED Bauru, apesar de muitos desafios, manteve o market share (Participacdo no
mercado), em torno de 70% de quem tem plano de saude, sendo um dos maiores do sistema
UNIMED quando considerado os planos locais e intercambio. Estrategicamente, manteve
estreito relacionamento com as empresas contratantes e com as entidades representativas das
empresas, tais como: Ciesp, ACIB, Sincomércio, Associacdao dos Engenheiros, Associa¢cdao dos
Dentistas, Contabilistas entre outras.

Em busca da melhoria continua e aprimoramento dos relacionamentos, ainda tratando algumas
demandas levantadas no RH EXPERIENCE realizado em 2023, sendo que das 29 agdes, 24 foram
concluidas e 05 estdao em andamento para finalizagao.

As campanhas de vendas: INDIQUE GANHA e DIA IMPERDIVEL trouxeram grande e satisfatoria
movimentacado interna e entre os colaboradores que tiveram oportunidade de ganhar prémios
para indicar potenciais clientes e fechar vendas. O resultado foi mais de 650 vidas novas em um
curto periodo. O Dia Imperdivel ocorre uma vez por ano, porém a campanha Indique e Ganhe
ainda esta ativa.

A CAMPANHA PME, encerrou-se em abril de 2024 e foi um sucesso, além de trazer agita¢do no
mercado, feedback positivo dos clientes ganhadores, ainda proporcionou varios negécios novos
durante os 06 meses de campanha.

Visando o investimento e estreitamento do relacionamento com clientes, em 2024 foram
realizadas 3.413 visitas presenciais no RELACIONAMENTO EMPRESARIAL, com os atuais
clientes, 2.234 contatos por email ou Telefone atendendo demanda das empresas PME, 2.458
visitas de PROSPECCOES e vendas, 4.799 negociacdes de reajustes, 189 Negociacdes com
Inadimplentes e deste 105 foram mantidos.
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A participagdo nos eventos do Sistema UNIMED foi mantida como forma de antecipar-se as
mudancas e ajustar processos e sistemas de Inteligéncia de mercado.

No planejamento estratégico trienal, encontra-se em desenvolvimento o langamentos de 2
novos produtos e a sedimentacdo dos produtos Check UP Executivo e PS Digital.

Implantamos o sistema de CRM AGENDOR para compilar as informacdes da drea Comercial e
pdés-venda, Implantamos a assinatura digital nos contratos e estamos em fase final de
implanta¢do da Entrevista qualificada digitalmente, passo fundamental para a possibilidade de
venda on line.

Recursos Humanos

A Unimed Bauru reconhece a importancia de investir na qualificagdo constante seus
colaboradores como estratégia para sustentabilidade dos negdcios. Em 2024, através da
parceria com o Sescoop, foram realizadas 25.412 horas de treinamento entre sede
administrativa e suas filiais (CDU, Farmdcia e Hospital Unimed), além de 216 horas de sessdes
de coaching para aprimoramento da performance dos gestores por meio do Programa de
Desenvolvimento de Lideres - PDL. Foram realizadas 73 palestras para os colaboradores em
geral com 21 temas distintos, todos relacionados a capacitacdo profissional, trabalho em equipe
e inteligéncia emocional.

Proporcionando oportunidade de crescimento, 92 colaboradores receberam promoc¢ées em
seus cargos no ano de 2024, sendo 39 do Hospital Unimed, 34 da sede administrativa, 16 do
Centro de Diagndsticos e 03 da Farmdcia. Em relagdo ao reajuste por mérito, 74 colaboradores
foram contemplados em 2024 (12 no Hospital Unimed, 54 na sede administrativa, 05 no CDU e
03 na Farmacia).

Visando estimular a politica de gestao de Recursos Humanos, manteve o beneficio Bolsa de
Estudo aos seus colaboradores contemplando cursos Técnicos, Graduacao, Pds-Graduacdo e
Especializacdo para aprimoramento profissional.

Associacao Mulher Unimed - AMU

Em 2024 a AMU deu continuidade ao trabalho voluntdrio realizando diversas a¢Ges sociais e
mantendo parceria junto ao Jardim Botanico (Projeto Jardim Sensorial), Creche Sociedade
Maria Ribeiro, Coral Infantil Viv’'Arte do Instituto Social Sdo Cristévao e Lar Santa Luzia para
Cegos. Também contribuiu com doacdo de enxoval de bebé para adolescente de um abrigo,
contribuiu com a participacdo de deficientes visuais na Feira Internacional de Inclusdo,
Acessibilidade e Reabilitacdo — REALTCH que aconteceu no més de outubro na cidade de Sao
Paulo, com a participacdo da assistente social do Lar Santa Luzia para Cegos em curso no Rio de
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Janeiro, fez doagdo para compra de medalhas ao O.S.C Portas Abertas para premiagdao da
primeira turma formada e realizou o Bazar Solidario.

AcOes ESG - Aspectos ambientais, sociais e de governanga

Em seu tripé de sustentabilidade, a premissa cooperativista é de agir de acordo com as
diretrizes de Governanga ambiental, social e corporativa.

1. Meio Ambiente:

Em 2024, realizou o preenchimento da calculadora de emissdes de CO, da Unimed do Brasil,
gue fornece diretrizes sobre a quantidade de mudas necessdrias para contribuir com a
preservacao do meio ambiente. A Unimed Bauru realiza essa iniciativa a cada trés anos. Em
2022, foram plantadas 600 mudas, e a préxima agao estd planejada para ocorrer em 2025.

2. Social:

Foram realizadas aulas de inclusdo digital promovidas pelo Programa Félix, com o apoio da
equipe do Sistema de Gestdo Integrada (SGI), que designou um colaborador para atuar como
professor de informatica. Esse profissional compartilhou conhecimentos basicos do Pacote
Office com criancas de 9 a 14 anos.

A Unimed contribuiu fornecendo uniformes para os participantes, além de organizar eventos
de confraternizacdo, incluindo uma cerimonia de formatura como reconhecimento pela
conclusdo e participacdo nas aulas.

Ao longo do ano 2024, o programa beneficiou 106 criancas, atendendo aos seguintes projetos:

e Projeto Seara de Luz (Ferradura Mirim);
e Projeto Girassol (Nucleo Fortunato Rocha Lima);
e Projeto Cana (Parque Paulista).

Com essa iniciativa, além do ensino de informatica, promove também a integracdo social e
fortalece a participa¢do das comunidades atendidas.

A Area de marketing promoveu a Campanha do Agasalho visando objetivo de arrecadar roupas
para pessoas em vulnerabilidade social e racdo para animais. Foram arrecadados 10.379,97 kg
de roupas e 1.593 kg racao.

Participou do tradicional Arraid Solidario, festa junina realizada realizado pela Fundacgdo
Astronauta Marcos Pontes em parceria com a Prefeitura Municipal de Bauru e diversas
organizacdes, que em 2024 teve como objetivo adquirir donativos para os refugiados climaticos
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do Rio Grande do Sul e entidades de Bauru. A renda no valor de RS 16.306,66 foi revertida a
APAE Bauru.

Também foram promovidos eventos internos como o Jantar do Médico e Festa de final de ano
dos Colaboradores. A Festa dos colaboradores arrecadou 955 brinquedos que foram revertidos
para as criancas da Creche Bergdrio Sdo Judas Tadeu e S3o Dimas, Pardquia S3do José
Trabalhador e LBV — Legidao da Boa Vontade de Bauru.

3. Governanga:

Em consonancia com boas praticas de governanga corporativa e alinhado aos requisitos da RN
518/2022 da ANS, a Unimed Bauru criou iniciativas estratégicas e desenvolveu projetos
institucionais visando o aperfeicoamento dos processos operacionais e integracdo das unidades
de negdcios. Realizou palestras e treinamentos para colaboradores, gestores e conselheiros
visando a aderéncia da nova estrutura de governanca entre os diversos publicos da operadora.

Com a finalidade de garantir uma gestdo transparente, foi implantada a ferramenta Atlas
Governance para acesso e gerenciamento das informacgdes entre diretoria executiva, conselhos
e comités.

Selo ESG Unimed:

O Selo ESG (Ambiental, Social e Governanca, em traducdo do inglés) foi criado pela Unimed do
Brasil com o objetivo direcionar as cooperativas Unimed quanto a sua atuacdo e maturidade na
gestdo de praticas ESG. A certificacdo é realizada anualmente, com manutenc¢do semestral, e
possui quatro niveis de classificacdo: Diamante, Ouro, Prata e Bronze.

Em 2024, o setor de SGI (Sistema de Gestdo Integrada), em parceria com as areas envolvidas,
respondeu a um questionario composto por 76 perguntas e encaminhou as evidéncias
necessarias para analise. Apds a validacdo das informacdes enviadas, a Unimed do Brasil
classificou a Unimed Bauru na categoria Bronze, destacando-a como uma cooperativa que
demonstra exceléncia nas praticas ambientais, sociais e de governanca, consolidando seu
compromisso com a sustentabilidade e a gestdao responsavel.

Perspectivas:

Nossa estratégia de longo prazo estd focada em inovacao e aperfeicoamento constante de
processos para manter o crescimento sustentdvel e a valorizacdo do trabalho médico,
transformando desafios em oportunidades.

HOSPITAL FARMACIA CENTRO DE DIAGNOSTICO
Av. Dr. Arnaldo Prado Curvello, 10-110 Loja 1: Gustavo Maciel, 11-49 Rua Agenor Meira, 12-34

CEP 17035-500 - Parque Santa Terezinha Loja 2: Rua 13 de Maio, 10-10 CEP 17015-301 - Centro - Bauru - SP
Bauru - SP - T. (14) 3103 2121 | (14) 3201 2121 T.(14) 3235 3333 | (14) 2106 3333 T.(14) 3235 3350 | (14) 2106 3350 ANS N 36965 9
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Governang¢a Corporativa

DIRETORIA EXECUTIVA

Presidente: Dr. Marcus Vinicius Marques

Vice-presidente: Dr. Luciano Humberto Soares Camargo

Superintendente: Dr. Christiano de Giacomo Carneiro

Diretor Administrativo: Dr. Gregério de Lima de Souza

DIRETORIA HUB

Dr. Roberson Antequera Moron

Dr. Jodo Trentini

CONSELHO ADMINISTRAGCAO
VOGAIS

Dr. Paulo Sérgio Tieppo Grossi
Dr. Roger Tedde Mansano
Dr. Edson Carvalho de Melo
Dr. Guilherme Finardi Godoy
Dr. Rodrigo da Fonseca Monjardim
Dr. Roberson Antequera Moron
Dr. Thiago Barreto Frederigue

CONSELHO TECNICO

Dr. Leopoldo Katsuda
Dr. Eduardo Boaventura Oliveira
Dr. Danilo Gobbo Braz
Dr. Bruno Nascimento Rosa Hercos
Dr. Marcelo Crivellari Creppe
Dr. Marcelo Guedes Jannini
Dr. Norton Ribeiro
Dr. Jorge Estefano Germano

DIRETORIA CDU

Dr. Roger Tedde Mansano

CONSELHO FISCAL

Dr. Diogo Segato Ruiz
Dr. Marcelo Tarso Torquato
Dr. Jodo Luiz Barbante Trentini
Dra. Maria Aparecida Martins
Ruggiero
Dr. Livio Nakano
Dr. José Mecca Guerin

CONSELHO CONSULTIVO

Dr. Adriano Correa de Moraes
Dr. lvander Bastazini Junior
Dr. Marcos Cabello dos Santos
Dr. Rodrigo Caio Kesam
Dr. Jodo Abdo Neto
Dra. Cibele Cabogrosso
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Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico
Demonstragoes financeiras individuais e consolidadas dos exercicios findos em 31 de

dezembro de 2024 e de 2023, relatério dos auditores independentes e parecer do
conselho fiscal.

Demonstracoes financeiras
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Unimed de Bauru - Cooperativa de Trabalho Médico
CNPJ n°. 44.456.036/0001-50
Operadora registro ANS n° 36965-9

Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico

Demonstragées do resultado
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e de 2023
Em milhares de reais

Controladora Consolidado
Nota 2024 2023 2024 2023
Ingressos de contraprestagoes efetivas de plano de assisténcia a saude 647.214 581.816  647.214 581.816
Ingressos com operagdes de assisténcia a saude 661.192 595.076 661.192 595.076
Ingressos de contraprestagdes liquidas 661.112 595.130 661.112 595.130
Variagdo das provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a salde 80 (54) 80 (54)
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a satide da operadora (13.978) (13.260) _(13.978) (13.260)
Eventos indenizaveis liquidos 20 (487.986) (448.432) (487.986) (448.432)
Dispéndios com eventos conhecidos ou avisados (488.134) (446.199) (488.134) (446.199)
Variagao da provisédo para eventos ocorridos e ndo avisados 148 (2.233) 148 (2.233)
Sobra das operagdes com planos de assisténcia a satde 159.228 133.384 159.228 133.384
Outros ingressos/receitas operacionais de planos de assisténcia a satde 1.941 1.834 1.941 1.834
Ingressos/ receitas de assisténcia a satide nao relacionados com planos de saide da operadora 21 122.268 121.978 161.644 145.358
Ingressos/ receitas com operagdes de assisténcia médico-hospitalar 93.154 92.580 93.154 92.580
Receitas com Administragao de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar 7.051 8.193 7.051 8.193
Outros ingressos/ receitas operacionais 22.063 21.205 61.439 44.585
(-) Tributos diretos de outras atividades de assisténcia a saude (3.401) (2.620) (6.998) (6.021)
Outros dispéndios/ despesas operacionais com planos de assisténcia a saude (16.359) (481) (16.416) (481)
Outros dispéndios/ despesas de operagdes de planos de assisténcia a satude (14.660) 5.402 (14.660) 5.402
Programas de promog&o da salde e prevengao de riscos e doengas (497) (535) (497) (535)
Provisao para perdas sobre créditos (1.202) (5.348) (1.259) (5.348)
Outros dispéndios/ despesas oper.de assist. a salide nédo relac.com planos de saide da operadora 22 (135.350) (136.532) (148.086) (132.888)
Resultado bruto 128.327 117.563 _ _151.313 141.186
Dispéndios/ despesas com comercializagao (4.624) (4.203) (5.137) (4.203)
Dispéndios/ despesas administrativas 23 (65.139) (48.591) _(75.715) (64.451)
Resultado financeiro liquido 24 22.865 19.793 24.505 20.301
Ingressos/ receitas financeiras 31.935 29.702 34.517 31.324
Dispéndios/ despesas financeiras (9.070) (9.909) _(10.012) (11.023)
Resultado patrimonial 10.055 9.924 7.557 3.507
Ingressos/ receitas patrimoniais 10.304 10.267 7.806 3.850
Dispéndios/ despesas patrimoniais (249) (343) (249) (343)
Sobra antes dos tributos e participacoes 101.484 94.486 _ _102.523 96.340
IRPJ 25 (6.829) (5.482) (7.572) (6.817)
CSLL 25 (2.492) (2.002) (2.788) (2.521)
Participagdes sobre o lucro (583) (577) (583) (577)
Sobra liquida do exercicio 91.580 86.425 91.580 86.425

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragcbes financeiras individuais e

consolidadas.



Unimed de Bauru - Cooperativa de Trabalho Médico
CNPJ n°. 44.456.036/0001-50
Operadora registro ANS n° 36965-9

Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico

Demonstracdes do resultado abrangente
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e de 2023
Em milhares de reais

Controladora Consolidado
2024 2023 2024 2023
Sobra liquida do exercicio 91.580 86.425 91.580 86.425
Outros resultados abrangentes - - - -
Resultado abrangente total 91.580 86.425 91.580 86.425

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragcbes financeiras individuais e
consolidadas.
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Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico

Demonstragoes dos fluxos de caixa — método indireto
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e de 2023
Em milhares de reais

Controladora Consolidado
2024 2023 2024 2023

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Sobra liquida do exercicio 91.580 86.425 91.580 86.425
Ajuste do resultado do exercicio:
Depreciagdes e amortizagdes 20.978 20.824 25.125 24.245
Resultado na alienagéo de bens 5.056 2.285 5.840 3.300
Ajuste a valor justo (3.390) (1.051) (3.424) (1.072)
Equivaléncia patrimonial (2.529) (6.438) - -
Alienagéo de investimentos 161 42 161 42
Distribuicao de dividendos 490 1.431 - -
Proviséo para perdas sobre créditos 4.441 7.944 4.441 7.944
Variagao das provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude 321 2.407 (323) 3.051
Provisdes/reversdes para acdes judiciais 14.490 (8.812) 14.490 (8.812)
Reducéo (aumento) nos ativos:
Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas 161 (5.043) (3.871) (5.043)
(49.029 (31.857 (33.523
Aplicagdes livres ) ) (62.954) )
(17.160 (17.160
Créditos de operacdes com planos de assisténcia a satde (4.517) ) (4.517)
Créditos de operagdes de assisténcia a saude nao relacionados com planos de saude da operadora 1.438 (787) 1.438 (787)
Créditos tributarios e previdenciarios (384) (1.035) (632) (1.719)
(10.012 (14.878
Bens e titulos a receber ) (6.642) (6.093) )
Despesas antecipadas (1.581) 2.068 (1.591) 2.013
Conta corrente com cooperados 55 (50) 55 (50)
Depésitos judiciais (104) (6.302) (104) (6.302)
Aumento (reducé@o) nos passivos:
Eventos/ sinistros a liquidar (6.077) 6.063 (7.143) 7.129
Débitos de operagdes assist. a saude 810 282 810 282
Débitos com operacdes de assisténcia a satde néo relacionados com planos de saude da
operadora (482) (1.178) (482) (1.178)
Tributos e encargos sociais a recolher (7.879) 5.242 (8.123) 5.761
Débitos diversos 7.372 6.420 10.838 14.195
Conta corrente com cooperados 863 2.842 863 2.842
Recursos liquidos gerados pelas atividades operacionais 62.232  57.920 56.384 66.705
Fluxo de caixa das atividades de investimentos
(25.855 (19.461 (28.439
Aquisicdes do imobilizado e do intangivel ) ) (34.481) )
(14.741
Aplicacdo em investimentos ) (3.646) (1.761) -
(40.596 (23.107 (28.439
Recursos liquidos aplicados nas atividades de investimentos ) ) _(36.242) )
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos
Pagamentos de financiamentos (5.979) (8.212) (6.370) (9.391)
(16.673 (17.840 (17.840
Distribuicdo de sobras ) ) (16.673) )
Integralizagéo de capital 7.087 5.839 7.087 5.839
Baixas de capital por demisséo de cooperados (1.057) (1.197) (1.057) (1.197)
(17.309 (13.484 (13.484
Antecipacao de sobras ) ) (17.309) )
(33.931 (34.894 (36.073
Recursos liquidos aplicados nas atividades de financiamentos ) ) (34.322) )
(12.295
Aumento (diminuigdo) no caixa e equivalentes de caixa ) (81) (14.180) 2.193
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 12.521 24.816 15.239 29.419
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 24816 _24.897 _29.419 _27.226
(12.295
Aumento (diminuigdo) no caixa e equivalentes de caixa ) (81) (14.180) 2.193

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstracbes financeiras individuais e

consolidadas.
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Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2024 e de 2023
Em milhares de reais

1 Contexto operacional

A Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico, sediada em Bauru SP, que contava com 885 e 880
cooperados no final de 2024 e de 2023, respectivamente, tem por objetivo a congregagao dos integrantes da
profissdo médica, para sua defesa econdmico-social, proporcionando-lhes condigdes para o exercicio de suas

atividades e aprimoramento dos servigos de assisténcia médica.

Esses planos propiciam o atendimento as necessidades de saude de seus usuarios, mediante o acesso a rede de
prestadores de servigos proprios cooperados e credenciados na sua cidade sede e regido. A Controladora conta
com duas farmacias localizadas no municipio de Bauru, onde atendem exclusivamente seus empregados,
cooperados e usuarios, possui também no municipio de Bauru, uma unidade denominada, Hospital Unimed e
outra unidade denominada Centro de Diagnéstico Unimed, para atendimento aos conveniados, outros convénios

e particulares.

As demonstragdes financeiras consolidadas incluem as demonstragdes financeiras de 31 de dezembro de 2024

da controladora Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico e das seguintes controladas:

Controladas diretas

Salutem Participagdes S/A 99,848%
Compliance Gestédo Hospitalar e Amb Ltda 100,00%
Controlada direta nas controladas indiretas

Gemmini Gestora de Equipamentos, Materiais, Medicamentos e Implantes Nacionais e Importados Ltda. 100,00%
Vida Top Mais Saude Operadora de Planos de Saude Ltda. 100,00%
CardBen Saude Administradora Ltda 100,00%
a Salutem Participag6es S/A - Controlada Direta

A Salutem Participagdes S/A € uma sociedade andnima de capital fechado sediada em Bauru SP.
Constituida em 4 de agosto de 2020, e tem por objetivo a administragédo de outras sociedades, participagdes

como quotistas e/ ou acionista em sociedades e investimentos.

Conforme assembleia geral extraordinaria da Salutem Participagdes S/A em 2 de maio de 2024 com registro
na JUCESP em 21 de maio de 2024, a Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico integralizou
capital na Controladora no montante de R$ 12.980.291. A acionista Salutem Participagées S/A aumentou
sua participagdo na subsidiaria Vida Top Mais Saude, através do aporte de R$ 11.600.000 em moeda
corrente e através da incorporagdo de R$ 2.300.000 de AFAC (Adiantamento para Futuro Aumento de
Capital) deliberado na assembleia geral extraordinaria de 31 de margo de 2023. A acionista Salutem
Participagdes S/A aumentou sua participagdo também na subsidiaria Cardben Saulde, através da
incorporagdo de R$ 300.000 de AFAC (Adiantamento para Futuro Aumento de Capital) deliberado na

assembleia geral extraordinaria de 31 de margo de 2023.
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Gemmini Gestora de Equipamentos, Materiais, Medicamentos e Implantes Nacionais e Importados
Ltda. — Controlada indireta

A Gemmini Gestora de Equipamentos, Materiais, Medicamentos e Implantes Nacionais e Importados Ltda.,
constituida em 27 de janeiro de 2016 sob a forma de sociedade empresaria limitada unipessoal, tem sua
sede instalada na cidade de Bauru, estado de Sao Paulo. Tem como objeto social o comércio atacadista,
nacionais e importados, de medicamentos e drogaria de uso humano, implantes, materiais e instrumentos
para uso médico, cirurgico, hospitalar e laboratérios; comércio atacadista de préteses, artigos de ortopedia
e odontologicos; comércio atacadista de produtos para saude, cosméticos, perfumarias e artigos do
toucador e produtos de higiene pessoal. Ainda, em setembro de 2019 a Empresa incluiu em seu objeto
social as atividades de comércio atacadista de maquinas, aparelhos e equipamentos para uso odonto-
médico-hospitalar; partes e pegas; aluguel de material médico, e aluguel de equipamentos cientificos,

médicos e hospitalares sem operador.

Vida Top Mais Saude Operadora de Planos de Saude Ltda. — Controlada indireta

A Vida Top Mais Saude Operadora de Planos de Saude Ltda., constituida em 9 de fevereiro de 2021 sob
a forma de sociedade limitada para sociedade limitada unipessoal, tem sua sede instalada na cidade de
Bauru, estado de Sdo Paulo. Tem como objeto social a comercializagédo, em todo o territério nacional, de
planos de saude privados, incluindo a prestagéo de servigos de gerenciamento, planejamento, organizagédo
e operagao de planos privados de assisténcia a salude, em atendimento ao disposto no art. 34 da Lei 9.656,
de 3 de junho de 1998.

Como operadora de planos de assisténcia a saude, a Vida Top Mais Saude Operadora de Planos de Saude

Ltda., encontra-se registrada na ANS, sob o n° 422835.

CardBen Saude Administradora Ltda. — Controlada Indireta

CardBen Saude Administradora Ltda., constituida em 19/04/2022 sob a forma de sociedade empresaria
limitada unipessoal, tem sua sede instalada na cidade de Bauru, estado de Sdo Paulo. Tem como objeto
social a realizagdo de atividades administrativas e servigos complementares de apoio administrativo
incluindo, mas nao se limitando, em todo o territério nacional, a emissdo e administragao de cartdes de

acesso e beneficios na area de saude e outras atividades de servigos administrativos.

Compliance Gestao Hospitalar e Ambulatoral Ltda. — Controlada direta

A investida Compliance Gestdo Hospitalar e Amb. Ltda (“Empresa”), constituida em 4/6/2019, tem por
objetivo social a prestagéo de servigo de: (a) administragédo e gestédo de servigos de saude, proprios e de
terceiros, notadamente a administragdo e assessoramento em gestédo de hospitais, ambulatérios e clinicas
de saude e; (b) de reestruturagéo (“turnaround’) para pessoas juridicas na area da saude, notadamente,

hospitais, ambulatérios e clinicas de saude.
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2  Ambiente regulatério

Por meio da Lei n°® 9.961, de 28 de janeiro de 2000, foi criada a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS),
autarquia sob regime especial vinculada ao Ministério da Saude. A Controladora esta subordinada as diretrizes e
normas da ANS, a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades das operadoras de planos
privados de assisténcia a saude, inclusive politicas de comercializagdo de planos de saude e de reajustes de

pregos e normas financeiras e contabeis.

Como operadora de planos de assisténcia a saude, a Unimed de Bauru encontra-se registrada na ANS, sob o n°
369659.

3 Base para preparacao e apresentacdao das demonstracdes financeiras

individuais e consolidadas

a Declaragao de conformidade

As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Cooperativa foram elaboradas e estdo sendo
apresentadas em conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com observancia as
disposi¢cdes contidas na legislagdo societaria brasileira e nos pronunciamentos, orientagdes e
interpretacbes técnicas emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contdbeis (CPC), aprovados pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e regulamentagédo complementar da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, ainda adaptadas as peculiaridades da atividade cooperativista em consonancia com
a Lei 5.764/1971. Esses pronunciamentos visam a convergéncia das Normas Brasileiras de Contabilidade
as Normas Internacionais de Contabilidade. As demonstragdes financeiras estdo sendo também
apresentadas segundo os critérios estabelecidos pelo plano de contas instituido pela ANS através da
Resolugdo Normativa n° 528 de 29 de abril de 2022.

A Administragdo avaliou a capacidade da Controladora e suas controladas em continuar operando
normalmente e estd convencida de que ela possui recursos para dar continuidade a seus negocios no
futuro. Adicionalmente, a Administragdo nao tem conhecimento de nenhuma incerteza material que possa
gerar duvidas significativas sobre a sua capacidade de continuar operando. Assim, estas demonstragdes

financeiras individuais e consolidadas foram preparadas com base no pressuposto de continuidade.

A emissao das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foi autorizada pela Administragdo da

Controladora em 21 de fevereiro de 2025.

b Mensuragao de valor

As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas com base no custo histérico.

c Moeda funcional e moeda de apresentagao
Essas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas sdo apresentadas em Real, que € a moeda

de apresentacéo e funcional da Controladora.
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Uso de estimativas e julgamentos

A preparacéo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas de acordo com as normas do CPC
e regulamentagdo complementar da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS exige que a
Administracdo da Controladora faga julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicagdo de
politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, ingressos e dispéndios. Os resultados reais

podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas s&o revistas de uma maneira continua. Revisbes com relagdo a estimativas
contabeis sdo reconhecidas no exercicio em que as estimativas sao revisadas e em quaisquer exercicios
futuros afetados.

As informagdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas pela Controladora e
que possuem maior complexidade, bem como aquelas cujas premissas e estimativas séo significativas
para as demonstragbes financeiras individuais e consolidadas estao incluidas nas respectivas notas

explicativas.

Incertezas sobre premissas e estimativas
As informagbes sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco
significativo de resultar em um ajuste material no exercicio a findar-se em 31 de dezembro de 2024 estédo

incluidas nas seguintes notas explicativas:

= Nota explicativa n° 6 e 7 - Analise econémica para fins de mensuragdo da provisdo para perdas
estimadas com créditos de liquidagédo duvidosa dos créditos de operagbes com planos de assisténcia
a saude;

= Nota explicativa n® 11 — Analise da vida util econémica para fins de determinagédo da depreciagédo do
ativo imobilizado;

= Nota explicativa n° 11 — estimativa da taxa incremental sobre empréstimos para fins dos
arrendamentos;

= Nota explicativa n° 12 — Analise da vida util econdmica para fins de determinagdo da amortizagdo do
ativo intangivel;

= Nota explicativa n° 13 — Provisdo para eventos ocorrido e ndo avisados — PEONA, PEONA SUS e
Ressarcimento ao SUS; e

= Nota explicativa n° 17 — Reconhecimento e mensuragao de provisdes de demandas judiciais: principais

premissas sobre a probabilidade e magnitude das saidas de recursos.
Base de consolidagao

Controladas

A Cooperativa controla uma entidade quando esta exposto a, ou tem direito sobre, os retornos variaveis
advindos de seu envolvimento com a entidade e tem a habilidade de afetar esses retornos exercendo seu
poder sobre a entidade. As demonstragées financeiras de controladas s&o incluidas nas demonstragdes
financeiras consolidadas a partir da data em que o controle se inicia até a data em que o controle deixa de
existir.

Nas demonstragdes financeiras individuais da Controladora as informagdes financeiras das controladas

sao reconhecidas por meio de método de equivaléncia patrimonial.
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e.2 Transagoes eliminadas na consolidagao
Saldos e transagdes entre as empresas, e quaisquer receitas ou despesas nao realizadas derivadas de
transacdes entre elas, sdo eliminados. Ganhos néo realizados oriundos de transagbes com investidas
registradas por equivaléncia patrimonial sdo eliminados contra o investimento na propor¢éo da participagédo
da investida. Perdas néo realizadas sdo eliminadas da mesma maneira como s&o eliminados os ganhos
ndo realizados, mas somente na extensdo em que ndo haja evidéncia de perda por redugcédo ao valor

recuperavel.

4 Politicas contabeis materiais

A Controladora e suas controladas aplicaram as politicas contabeis descritas abaixo de maneira consistente a

todos os exercicios apresentados nestas demonstragdes financeiras, salvo indicagdes ao contrario.

a Instrumentos financeiros - reconhecimento inicial e mensuragao subsequente
Um instrumento financeiro € um contrato que da origem a um ativo financeiro de uma entidade e a um

passivo financeiro ou instrumento patrimonial de outra entidade.

Ativos financeiros

Reconhecimento inicial e mensuragao

Ativos financeiros sdo classificados, no reconhecimento inicial, como subsequentemente mensurados ao
custo amortizado, ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes e ao valor justo por meio do

resultado.

A classificacdo dos ativos financeiros no reconhecimento inicial depende das caracteristicas dos fluxos de
caixa contratuais do ativo financeiro e do modelo de negécios da Cooperativa para a gestdo desses ativos
financeiros. A Cooperativa inicialmente mensura um ativo financeiro ao seu valor justo acrescido dos custos

de transagéo, no caso de um ativo financeiro ndo mensurado ao valor justo por meio do resultado.

Para que um ativo financeiro seja classificado e mensurado pelo custo amortizado ou pelo valor justo por
meio de outros resultados abrangentes, ele precisa gerar fluxos de caixa que sejam “exclusivamente
pagamentos de principal e de juros”. Ativos financeiros com fluxos de caixa que ndo sejam exclusivamente
pagamentos de principal e de juros sao classificados e mensurados ao valor justo por meio do resultado,

independentemente do modelo de negdcio adotado.

O modelo de negdcios Cooperativa para administrar ativos financeiros se refere a como ele gerencia seus
ativos financeiros para gerar fluxos de caixa. O modelo de negdcios determina se os fluxos de caixa
resultardo da cobrancga de fluxos de caixa contratuais, da venda dos ativos financeiros ou de ambos. Ativos
financeiros classificados e mensurados ao custo amortizado sdo mantidos em plano de negécio com o
objetivo de manter ativos financeiros de modo a obter fluxos de caixa contratuais enquanto ativos

financeiros classificados e mensurados ao valor justo em contrapartida a outros resultados abrangentes
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sdo mantidos em modelo de negdcio com o objetivo de obter fluxos de caixa contratuais e também com o

objetivo de venda.

As compras ou vendas de ativos financeiros que exigem a entrega de ativos dentro de um prazo
estabelecido por regulamento ou convengdo no mercado (negociagdes regulares) sdo reconhecidas na

data da negociagao, ou seja, a data em que a Cooperativa se compromete a comprar ou vender o ativo.

Mensuragédo subsequente

Para fins de mensuragao subsequente, os ativos financeiros que a Cooperativa possui séo classificados

em duas categorias:

= Ativos financeiros ao custo amortizado (instrumentos de divida): Os ativos financeiros ao custo
amortizado sdo subsequentemente mensurados usando o método de juros efetivos e estdo sujeitos a
reducdo ao valor recuperavel. Ganhos e perdas sdo reconhecidos no resultado quando o ativo é baixado,

modificado ou apresenta reducao ao valor recuperavel.

Os ativos financeiros da Cooperativa ao custo amortizado incluem crédito de operagbes com planos de
assisténcia a saude, créditos de operacgdes de assisténcia a saude nao relacionados com planos de saude

da operadora e bens e titulos a receber.

= Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado: Ativos financeiros ao valor justo por meio do
resultado sdo apresentados no balango patrimonial pelo valor justo, com as variagdes liquidas do valor

justo reconhecidas na demonstracéo do resultado.

Nesta categoria a Cooperativa classifica as aplicagdes financeiras e investimentos.

Desreconhecimento

Um ativo financeiro (ou, quando aplicavel, uma parte de um ativo financeiro ou parte de um grupo de ativos

financeiros semelhantes) é desreconhecido quando:

= Qs direitos de receber fluxos de caixa do ativo expiraram; ou

= A Cooperativa transferiu seus direitos de receber fluxos de caixa do ativo ou assumiu uma obrigagao
de pagar integralmente os fluxos de caixa recebidos sem atraso significativo a um terceiro nos termos
de um contrato de repasse e (a) a Cooperativa transferiu substancialmente todos os riscos e beneficios
do ativo, ou (b) a Cooperativa nem transferiu nem reteve substancialmente todos os riscos e beneficios

do ativo, mas transferiu o controle do ativo.

12



Unimed de Bauru - Cooperativa de Trabalho Médico
CNPJ n°. 44.456.036/0001-50
Operadora registro ANS n° 36965-9

Passivos financeiros

Reconhecimento inicial e mensuragéo

Os passivos financeiros sao classificados, no reconhecimento inicial, como passivos financeiros

ao valor justo por meio do resultado, passivos financeiros ao custo amortizado ou como derivativos
designados como instrumentos de hedge em um hedge efetivo, conforme apropriado.

Todos os passivos financeiros sdo mensurados inicialmente ao seu valor justo, mais ou menos, no caso de
passivo financeiro que n&o seja ao valor justo por meio do resultado, os custos de transagdo que sejam

diretamente atribuiveis a emiss&o do passivo financeiro.

Os passivos financeiros da Cooperativa incluem débitos de operagbes assisténcia a saude, débitos de
operagdes assisténcia a saude nao relacionados com planos de saude da operadora, empréstimos e

financiamentos a pagar e débitos diversos.

Mensuragédo subsequente

Para fins de mensuragao subsequente, os passivos financeiros que a Cooperativa possui séo classificado

na categoria:

= Passivos financeiros ao custo amortizado: apds o reconhecimento inicial, os passivos financeiros
contraidos sujeitos a juros sdo mensurados subsequentemente pelo custo amortizado, utilizando o
método da taxa de juros efetiva. Ganhos e perdas s&o reconhecidos no resultado quando os passivos
séo baixados, bem como pelo processo de amortizagdo da taxa de juros efetiva. O custo amortizado é
calculado levando em consideragao qualquer desagio ou agio na aquisi¢cao e taxas ou custos que séo
parte integrante do método da taxa de juros efetiva. A amortizagao pelo método da taxa de juros efetiva

€ incluida como despesa financeira na demonstragéo do resultado.

Desreconhecimento

Um passivo financeiro é baixado quando a obrigagdo sob o passivo é extinta, ou seja, quando a obrigagéo
especificada no contrato for liquidada, cancelada ou expirar. Quando um passivo financeiro existente é
substituido por outro do mesmo mutuante em termos substancialmente diferentes, ou os termos de um
passivo existente sdo substancialmente modificados, tal troca ou modificagdo € tratada como o
desreconhecimento do passivo original e o reconhecimento de um novo passivo. A diferenga nos

respectivos valores contabeis é reconhecida na demonstragéo do resultado.

Compensacgéo de instrumentos financeiros

Os ativos financeiros e passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido € apresentado no balango
patrimonial se houver um direito legal atualmente aplicavel de compensacgéo dos valores reconhecidos e

se houver a intengdo de liquidar em bases liquidas, realizar os ativos e liquidar os passivos

simultaneamente.
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Caixa e equivalentes de caixa

Representado por numerarios em caixa, saldos em bancos conta movimento e aplicagdes financeiras de
liquidez imediata com vencimento original de trés meses ou menos a partir da data da contratagéo, os quais
sdo sujeitos a um risco insignificante de alteragédo no valor, e sdo utilizados na gestao das obrigagdes de
curto prazo da Controlado e suas controladas. Conforme determinagdo da ANS em grupo titulado

“Disponivel”.

Aplicagdes financeiras

As aplicagdes financeiras estéo classificadas como:

Livres: sdo resgataveis no prazo até 90 dias com risco insignificantes de mudanca de seu valor de mercado,

e,

Garantidoras de provisdes técnicas: visam lastrear as provisdes técnicas, no ambito do sistema de
saude suplementar em conformidade com a RN 521, de 29 de abril de 2022, as quais possuem clausulas

restritivas de resgate dependendo de prévia autorizagdo da ANS a instituicdo financeira.

As aplicacdes financeiras estdo demonstradas ao custo, acrescido dos rendimentos auferidos até a data
do encerramento do balango patrimonial e sdo de liquidez imediata. Os ganhos ou perdas sdo registrados
no resultado do exercicio respeitando a competéncia, em sua maioria sdo classificadas na categoria de

ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado.

Créditos de operag6es com planos de assisténcia a saude

Representam os valores a receber em razdo do reconhecimento pelo regime de competéncia, das receitas
oriundas dos servigos colocados a disposigdo dos usuarios de servigos de saude e dos contratos na
modalidade de custo operacional e intercambio com as Unimed’s. A Provisdo para Perdas Sobre Créditos
- PPSC é registrada para cobertura de eventuais perdas na realizagdo dos créditos a receber constituida
pela totalidade do crédito dos contratos vencidos ha mais de 60 dias nos casos de operagbes com planos
individuais na modalidade de pré-pagamento e 90 dias para os demais casos. A Administragdo da
Controladora e suas controladas, em analise dos créditos vencidos e a vencer, ndo tem expectativa de

outras perdas.

Estoques
Os estoques sao demonstrados ao custo ou ao valor liquido de realizagdo, dos dois, o menor. O custo é
determinado pelo método de avaliagdo de estoque “custo médio ponderado” e o valor liquido de realizagéo

corresponde ao prego de venda estimado menos os custos.

Investimentos
Representados, substancialmente, por participagdes societarias no sistema cooperativista e atividade
médica, que sao avaliados pelo valor justo das cotas.

Os investimentos em controladas e coligadas ndo cooperativas sédo avaliados por equivaléncia patrimonial.
Nesse método, a participagao proporcional da Controladora e suas controladas nos lucros ou prejuizos de

sua investida é reconhecida no resultado nao operacional.
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Imobilizado

Reconhecimento e mensuragéao

ltens do imobilizado s&do avaliados pelo custo histérico de aquisicdo ou constru¢do, deduzido de
depreciagdo acumulada e quaisquer perdas ndo recuperaveis. O custo histdrico inclui gastos que sao
diretamente atribuiveis a aquisicdo de um ativo. Quando partes de um item do imobilizado tém diferentes
vidas uteis, elas s&o registradas como itens individuais. Ganhos e perdas na alienagdo de um item do
imobilizado, apurados pela diferenga entre os recursos advindos da alienagdo e o valor contabil do

imobilizado s&do reconhecidos em outras receitas (despesas) operacionais no resultado.

Custos subsequentes
Gastos subsequentes sao capitalizados na medida em que seja provavel que beneficios futuros associados
com os gastos serdo auferidos pela Cooperativa. Gastos de manutencdo e reparos recorrentes sao

reconhecidos no resultado quando incorridos.

Depreciagao

Itens do ativo imobilizado sdo depreciados pelo método linear no resultado do exercicio baseado na vida
util econdmica estimada de cada componente. Terrenos ndo sao depreciados. Itens do ativo imobilizado
sdo depreciados a partir da data em que sédo instalados e estdo disponiveis para uso, ou em caso de ativos
construidos internamente, do dia em que a construgao é finalizada e o ativo esta disponivel para utilizagao.
Os métodos de depreciagao, as vidas Uteis e os valores residuais foram revistos a cada encerramento de

exercicio financeiro e eventuais ajustes sao reconhecidos como mudanga de estimativas contabeis.

Depreciagao

O CPC 06 R2 (IFRS 16) por meio da RN 528, de 29 de abril de 2022,introduz um modelo de contabilizagao
de arrendamentos no balango patrimonial para arrendatarios. Um arrendatario reconhece um ativo de
direito de uso que representa o seu direito de utilizar o ativo arrendado e um passivo de arrendamento que

representa a sua obrigacdo de efetuar pagamentos do arrendamento.

Com relagédo a natureza das despesas relacionadas com estes contratos, a IFRS 16 substitui a despesa
linear de arrendamento operacional com a jungéo do custo de depreciagéo dos ativos de direito de uso e
da despesa de juros sobre os passivos de arrendamentos, passando a registrar em despesas financeiras.
A contabilidade do arrendador permanece semelhante a norma atual, isto é, os arrendadores continuam a

classificar os arrendamentos em financeiros e operacionais.

Arrendamentos que representam isen¢des no reconhecimento
A Controladora aplica isengdes de reconhecimento para o arrendamento de curto prazo e arrendamento

para os quais os ativos subjacentes sdo de baixo valor. Estes arrendamentos incluem essencialmente
contratos de comodatos e de licengas de softwares. Para estes arrendamentos, as despesas de locagao

s&o reconhecidas de forma linear, quando incorridas. Vide nota explicativa n°. 11
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Intangivel

Ativos intangiveis consistem em softwares de computador reconhecidos pelo custo, menos a amortizagédo
acumulada e quaisquer perdas acumuladas por redugdo ao valor recuperavel. Eles sdo amortizados ao
longo de sua vida util estimada, utilizando-se o método linear. Se houver uma indicagédo de que houve uma
mudanca significativa na taxa de amortizagdo, na vida util ou no valor residual de um ativo intangivel, a

amortizagdo é revista prospectivamente para refletir as novas expectativas.

Provisao para redugao ao valor recuperavel de ativos nao financeiros (impairment)

O valor recuperavel de um ativo ou de determinada unidade geradora de caixa é definido como sendo o
maior entre o valor em uso e o valor liquido de venda. A Administragdo da Controladora e suas controladas
revisam anualmente o valor contabil liquido dos ativos ndo financeiros (ou grupo de ativos relacionados),
com o objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas circunstancias econdmicas, operacionais ou
tecnolégicas que possam indicar deterioragéo ou perda de seu valor recuperavel. Quando tais evidéncias
sdo identificadas, e o valor contabil liquido excede o valor recuperavel, é constituida provisdo para
recuperagéo, ajustando o valor contabil liquido dos ativos ao valor recuperavel (impairment), em
contrapartida do resultado. Se uma perda por redugao ao valor recuperavel for subsequentemente revertida,
o valor contabil do ativo (ou grupo de ativos relacionados) € aumentado para a estimativa revista de seu
valor recuperavel, mas sem exceder o valor que teria sido determinado caso nenhuma perda por redugéo

ao valor recuperavel tivesse sido reconhecida em exercicios anteriores.

Provisées técnicas de operagdes de assisténcia a saude
Sao aquelas estabelecidas pela ANS para garantir liquidez financeira e operacional das operadoras de

planos de assisténcia a saude, a saber:

Provisao de prémios ou contraprestagées nao ganhas —- PPCNG
Compreendem as parcelas de contribuigdes ndo ganhas, relativo ao periodo de cobertura do risco, nos
contratos em pré-pagamento, constituida e revertida mensalmente, no ultimo dia do més, com relagdo ao

risco decorrido de acordo com o “pro rata temporis”.

Provisao para remissao

Decorrente de clausulas contratuais estabelecida pela Resolugdo Normativa n® 462, de 19 de novembro de
2020, da ANS. E calculada mensalmente decorrente de obrigacao contratual de manter assisténcia a saude
aos dependentes, quando da auséncia do titular. A provisdo é segregada entre beneficios concedidos e

beneficios a conceder, conforme segue:

Beneficios concedidos: quando aplicavel, a Controladora deve constituir provisdo para garantia das
obrigagdes decorrentes das clausulas contratuais de remissao das contraprestagdes referentes a cobertura
de assisténcia a saude, quando existentes, sendo de constituicdo obrigatéria a partir da data da efetiva

autorizagao.
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Provisao de eventos/ sinistros a liquidar para o SUS

O ressarcimento ao SUS, criado pelo artigo 32 da Lei n® 9.656/1998, e regulamentado pelas normas da

ANS, é a obrigagao legal das operadoras de planos privados de assisténcia a saude de restituir as despesas
do Sistema Unico de Saude no eventual atendimento de seus beneficiarios que estejam cobertos pelos

respectivos planos.

Provisao de eventos/ sinistros a liquidar

Provisdes para fazer frente aos valores a pagar por eventos avisados até a data-base de apuragdo. A
resolucdo dispde também que o registro contdbil dos eventos a liquidar devera ser realizado pelo valor
integral cobrado pelo prestador ou apresentado pelo beneficiario, no primeiro momento da identificagao da
despesa médica, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de
intermediagao da transmissao, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da preliminar das despesas

meédicas.

Provisao de eventos ocorridos e ndo avisados — PEONA

Conforme disposto na Resolugdo Normativa n® 569, de 19 de dezembro de 2022, a Controladora deve
constituir mensalmente Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA), para fazer frente ao
pagamento dos eventos ja ocorridos e ainda ndo apresentados. Até 2013 ela foi constituida com base na
RN 160 e posteriores alteragdes. A partir de setembro de 2014, a Controladora elaborou Nota Técnica
Atuarial de Provisdo aprovada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS. A proviséo teve seu

inicio em janeiro de 2008.

Teste de adequacédo de passivos — TAP

O TAP ¢ elaborado para todos os contratos vigentes na data de execugéo do teste. Esse teste é elaborado
segregando-se os contratos de pré-pagamento, entre as modalidades individual, coletiva empresarial,
coletiva por adeséo e corresponsabilidade assumida. As estimativas correntes dos fluxos de caixa deverao
ser descontadas a valor presente com base nas estruturas a termo de taxa de juros (ETTJ) livre de risco
pré-fixada definidas pela ANBIMA.

O resultado do Teste de Adequacado de Passivo, realizado na data-base de 31 de dezembro de 2024,
considerando as premissas e critérios citados acima, ndo indicou nenhuma insuficiéncia consolidada da

soma das modalidades e por modalidade.

Outras Provisdes

Quando aplicavel, a Controladora deve constituir provisbes necessarias a manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro, desde que consubstanciada em Nota Técnica Atuarial de Provisdes — NTAP e
aprovadas pela Diretoria de Normas e Habilitacdo das Operadoras (“DIOPE”), sendo de constituicao

obrigatéria a partir da data da efetiva autorizagéo.
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Empréstimos e financiamentos a pagar

Os financiamentos s&o inicialmente reconhecidos pelo valor da transagéo, ou seja, pelo valor recebido do
banco, incluindo os custos da transacdo. Apds o reconhecimento inicial, estdo sujeitos a juros e séo
mensurados subsequentemente pelo custo amortizado, utilizando o método de taxa de juros efetivos.
Ganhos e perdas séo reconhecidos na demonstragdo do resultado no momento da baixa dos passivos,

bem como durante o processo de amortizagao pelo método da taxa de juros efetivos.

Provisées

Uma provisao é reconhecida, em fungao de um evento passado, se a Controladora e suas controladas tem
uma obrigagéo legal ou constituida que possa ser estimada de maneira confiavel, e é provavel que um
recurso econdmico seja exigido para liquidar a obrigag&o. As provisées sao apuradas através do desconto
dos fluxos de caixa futuros esperados a uma taxa antes de impostos que reflete as avaliagdes atuais de
mercado quanto ao valor do dinheiro no tempo e riscos especificos para o passivo. Os custos financeiros
incorridos séo registrados no resultado. As provisdes sao registradas tendo como base as estimativas do

risco envolvido.

Outros ativos e passivos (circulantes e ndo circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios econdmicos
futuros serdo gerados em favor da Controladora e suas controladas e seu custo ou valor puder ser
mensurado com seguranca. Um passivo € reconhecido no balango quando a Controladora e suas
controladas possuem uma obrigagao legal ou constituida como resultado de um evento passado, sendo
provavel que um recurso econdmico seja requerido para liquida-lo. Sdo acrescidos, quando aplicavel, dos
correspondentes rendimentos, encargos e atualiza¢cdes monetarias incorridas até a data do balanco e, no
caso dos ativos, retificados por provisdo para perdas quando necessario. Os ativos e passivos sao
classificados como circulantes quando sua realizagao ou liquidagéo é provavel que ocorra nos préximos

doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como néo circulantes.

Imposto de renda e contribui¢ao social

Calculados com base no lucro real tributavel conforme determinagdes da Secretaria da Receita Federal, as
operagdes consideradas ndo cooperadas, as aliquotas estabelecidas para o imposto de renda e para a
contribuigao social, nos termos da legislagao fiscal e aliquotas vigentes. O resultado decorrente da operagao

com cooperados € isento destes tributos.

Atos cooperativos e ndo cooperativos

Os Atos Cooperativos Principais sdo aqueles praticados entre as cooperativas e seus associados, e pelas
cooperativas entre si quando associadas, para a consecugédo dos objetivos sociais, correspondendo ao
valor dos servigos efetivamente realizados pelos cooperados, conforme definido no artigo 79 da Lei n°
5.764/71.

Os Atos Cooperativos Auxiliares sdo aqueles que auxiliam o médico cooperado na sua prestagdo de

servigos. Correspondem a utilizagdo de hospitais, clinicas e laboratérios, sendo que, sem esta estrutura,

nao se poderia praticar a medicina.
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Os Atos Nao Cooperativos sdo aqueles que nido tém relagdo com os médicos cooperados, alheios ao

proposito principal da Cooperativa médica.

Os critérios de alocagdo dos dispéndios e despesas gerais, bem como o faturamento e demais receitas

operacionais com atos cooperativos e nao cooperativos, sdo como segue:

=  Os custos diretos (eventos indenizaveis liquidos) da Cooperativa séo identificados por ato cooperativo
e ato ndo cooperativo;

= O faturamento em coparticipagdo e custo operacional sdo classificados em ato cooperativo e ndo
cooperativo, de acordo com o evento ocorrido. Para o faturamento na modalidade de pré-pagamento,
é efetuado um rateio proporcional ao custo direto desta modalidade;

= As despesas e as demais receitas indiretas sdo alocadas entre atos cooperativos e ndo cooperativos
na proporcao dos custos destes atos, desde que ndo seja possivel separar objetivamente, o que

pertence a cada espécie de despesa ou receita.

Ajuste a valor presente de ativos e passivos

Os ativos e passivos monetarios nao circulantes e os circulantes quando o efeito € considerado relevante
em relagdo as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas tomadas em conjunto, sdo ajustados
ao valor presente. O ajuste a valor presente é calculado levando em consideracédo os fluxos de caixa
contratuais e a taxa de juros explicita, e em certos casos implicita, dos respectivos ativos e passivos. Dessa
forma, os juros embutidos nas receitas, despesas e custos associados a esses ativos e passivos séo
descontados com o intuito de reconhecé-los em conformidade com o regime de competéncia dos exercicios.
Posteriormente, esses juros sao realocados nas linhas de despesas e receitas financeiras no resultado por
meio da utilizagdo do método da taxa efetiva de juros em relagéo aos fluxos de caixa. As taxas de juros
implicitas quando aplicadas sdo determinadas com base em premissas e sdo consideradas estimativas

contabeis.

Ativos e passivos contingentes e obrigacoes legais
As praticas contabeis para registro e divulgagcéo de ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais s&o

as seguintes:

Ativos contingentes: sdo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis,
transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sdo apenas divulgados em nota

explicativa.

Passivos contingentes: sdo provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e os
montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. Os passivos contingentes avaliados
como de perdas possiveis sdo apenas divulgados em nota explicativa e os passivos contingentes avaliados

como de perdas remotas nao sao provisionados nem divulgados.
Obrigagdes legais séo registradas como exigiveis, independente da avaliagdo sobre as probabilidades de

éxito, de processos em que a Controladora e suas controladas questionaram a inconstitucionalidade de

tributos.
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Capital social

As cotas de capital de cada cooperado sao classificadas no patriménio liquido conforme artigo 140, da Lei
n° 13.097/2015. No caso de demisséao, eliminagdo ou exclusdo os valores das cotas sao reclassificados
para o passivo circulante, aguardando aprovagao do Conselho de Administracéo e sera devolvido conforme

o estatuto da Controladora e a legislacgéo.

Apuragao das sobras ou perdas
Os ingressos e dispéndios de cooperados e as receitas e despesas com terceiros foram apropriados

obedecendo ao regime de competéncia dos exercicios, e considera:

= Ingressos com operagdes de assisténcia a saude: geralmente acordada entre a operadora e o
comprador ou usuario do servigo de saude, € mensurada pelo valor justo da contraprestagéo recebida,
deduzida de quaisquer descontos e/ ou abatimentos.

= Eventos/ sinistros conhecidos ou avisados: é reconhecida no primeiro momento da identificagdo da
ocorréncia da despesa médica, independente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou
sistema de intermediagao da transmissao, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da analise
preliminar das despesas médicas, reconhecidas pelo valor integral cobrado pelo prestador de servico

de saude credenciado da Operadora.

Reconhecimento de receita CPC 47 (IFRS 15)

O CPC 47/IFRS 15 estabelece uma estrutura abrangente para determinar se, quando, e por quanto uma
receita é reconhecida. Substitui o IAS 18/CPC 30 — Receitas, IAS 11/CPC 17 — Contratos de Construgao
e IFRIC 13 — Programas de Fidelidade com o Cliente. A nova norma ¢ aplicavel a todos os contratos com
clientes, exceto contrato de aluguel (receitas de aluguel), instrumentos financeiros (juros) e contratos de

seguros, para quais se aplicam normas especificas.

Introduzida pela Resolugdo Normativa n° 528, de 29 de abril de 2022, a aplicagédo do CPC 47/IFRS 15 a
partir de 1 de janeiro de 2022, a Cooperativa avaliou os impactos, e para atender o novo pronunciamento,
a ANS modificou o plano de contas, modificando assim a contabilizagdo da corresponsabilidade cedida,
em que a operadora que presta o servigo a operadora de origem do beneficiario, passando a reconhecer
a despesa e recuperacdo de eventos e sinistros a liquidar no mesmo grupo de contas. Desta forma, no

grupo de receitas consta apenas a taxa de administragéo cobrada.
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7 Créditos de operacbes de assisténcia a saude nao relacionados com

planos de saude da operadora

Controladora e Consolidado

Descrigcao 2024 2023
Intercambio a receber — atendimento eventual (i) 10.209 10.385
Contas a receber — hospital (ii) 4.830 4.639
Outras contas a receber 3.639 5.092
(-) Proviséo para perdas sobre créditos - PPSC (iii) (13.416) (12.589)
5.262 7.527

(i) Contas a receber referentes aos servigos colocados a disposigdo dos usuarios de servicos de saude de

outras Unimed’s.

(ii) Contas a receber referentes aos servigos prestados pelo Hospital Unimed e pelo Centro de Diagndstico da

Unimed a clientes particulares e outros convénios.

(ili) Substancialmente composto por valores a receber de convénios de auto-gestdo. A provisdo para cobertura
de eventuais perdas na realizagdo dos créditos a receber é constituida pela totalidade dos créditos dos

contratos vencidos ha mais de 90 dias.
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Unimed de Bauru - Cooperativa de Trabalho Médico
CNPJ n°. 44.456.036/0001-50
Operadora registro ANS n° 36965-9

(ii) Substancialmente composto pelo faturamento antecipado dos contratos de intercambio de competéncia

dezembro/2024, cuja emissao da fatura ocorrera em periodo subsequente.
(ili) Em 2020, a Administragao efetuou a formalizagdo da operagéo de empréstimo com a Associagao Beneficente
Portuguesa de Bauru, para pagamento parcelado sendo a primeira parcela de R$ 415, com vencimento em

28 de fevereiro de 2021 e as demais de R$ 400, venciveis no ultimo dia Util de cada més, corrigido anualmente

pela taxa SELIC. O vencimento final da operagéo ¢é abril de 2030.

9 Depésitos judiciais e fiscais

Controladora e Consolidado

Descricao 2024 2023
Judiciais civeis 160 42
Judiciais trabalhistas 191 73
Ressarcimento ao SUS 15.226 15.230
Taxa de saude suplementar e multas ANS 2.539 2.667

18.116 18.012

10 Investimentos

a Composigao do saldo
Controladora Consolidado
Descricao 2024 2023 2024 2023
Participagdes societarias pelo método de equivaléncia patrimonial
Unimed Seguradora 5.130 4459 5130 4.459
Compliance Gestao Hospitalar e Amb Ltda. 9.983 9.517 - -
Salutem Participagdes S/A 70.139 55.586 - -

85.252 69.562 _ 5.130 _ 4.459

Participag6es Societarias pelo Método de Custo

Banco Cooperativo Sicredi S.A. 1.207 1129 1.267 1.155
Banco Uniprime 2 25 2 25
Federagéo das Unimed’s do Estado de Sao Paulo 5.969 3.785 5969 3.785
Unimed Centro Oeste Paulista 10.581 10.579 10.581 10.579
Central Nacional Unimed 2.927 2610 2927 2610
Central Nacional Unimed - FCNRPLA (i) 1.761 - 1.761 -

22.447 18.128 _22.507 _18.154

Outros investimentos
Iméveis destinados a renda 3.574 3.574 3.574 3.574
3.574 3.574 3.574 3.574
111.273 91.264 31.211 26.187
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Unimed de Bauru - Cooperativa de Trabalho Médico
CNPJ n°. 44.456.036/0001-50
Operadora registro ANS n° 36965-9

c Representagao das participagoes

= Compliance Gestao Hospitalar e Ambulatorial Ltda.

2024 2023
Percentual de participacéo 100,00% 100,00%
Ativo 10.062 9.602
Passivo 10.062 9.602
Capital social 10.000 10.000
Patriménio liquido 9.983 9.517
Resultado do exercicio 466 411
Resultado de equivaléncia patrimonial 466 411
Valor atualizado do investimento 9.983 9.517
= Salutem Participagées S/A
2024 2023
Capital social — R$ 48.552 35.552
Numero de cotas do capital 48.552  35.552
Quantidade de cotas possuidas pela Investidora  48.478  35.498
Patriménio liquido — R$ 70.245 55.670
% de participagédo 99,848% 99,848%
Valor atualizado do investimento 70.139  55.586

As demonstragdes financeiras da controlada Salutem Participagdes S/A e suas controladas, foram por nés

examinadas, conforme relatério, datado de 17 de janeiro de 2024 e n&o continha modificagées.
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Unimed de Bauru - Cooperativa de Trabalho Médico
CNPJ n°. 44.456.036/0001-50
Operadora registro ANS n° 36965-9

Provisdo de eventos a liquidar para o SUS: a Controladora esta em demanda administrativa e judicial contra
as cobrangas do ressarcimento ao Sistema Unico de Salde (SUS), estabelecido pelo artigo 32 da Lei
9656/1998, advinda de atendimento meédico, hospitalar e ambulatorial pela rede publica de saude, de
beneficiarios do seu préprio plano de saude. Diante das diversas controvérsias que recaem sobre essas
cobrangas, na opinido da Administragdo da Controladora e também dos assessores juridicos, as estimativas
provisionadas conservadoramente sao suficientes para eventuais perdas com essas demandas. Existem
depésitos judiciais classificados no ativo ndo circulante no montante de R$ 15.230 conforme nota explicativa

n°9.

A provisdo de eventos/ sinistros a liquidar de operagdes de assisténcia a saude representa valores relativos
a prestacao de servigos médicos cooperados e credenciados efetuados para a Controladora e Controlada
indireta — Vida Top Saude Ltda. em atendimento aos usuarios dos servigos de saude, reconhecidos pelo

regime de competéncia e apresentados no grupo de provisdes técnicas, conforme determinacéo da ANS.

A Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) registrada no passivo circulante, foi constituida
om base na Resolucdo Normativa da ANS n° 569, de 19 de dezembro de 2022. E destinada para fazer frente
ao pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham sido registrados contabilmente pela
Controladora por falta de avisos. A Controladora registrou a provisdo até 2013 com base na RN e a partir de

setembro de 2014, elaborou Nota Técnica Atuarial de Provisdo com aprovagédo da ANS.

Para a PEONA SUS a operadora deve estar em consonancia com os dados de ressarcimento ao SUS
divulgados mensalmente pela ANS. A partir de margo de 2021, a Agéncia Nacional de Saude (ANS) publicou
a RN 476/21, que alterou a RN 393/15 e atualizou o teto maximo do fator individual utilizado no calculo da
PEONA SUS, de 115% para 57%. A Controladora iniciou em 01/2021 o registro da provisao elaborado por
nota técnica atuarial, porém em maio do mesmo ano passou a calcular pela regra basica da ANS e
constituindo 100% do saldo necessario em dezembro do mesmo ano. Em 2023, foram feitos apenas os

registros de atualizagdo da referida provisdo, conforme informagao divulgada pela ANS em seu site.

Adicionalmente as operadoras de planos de saude do grupo estdo sujeitas as seguintes exigéncias estabelecidas

pela Resolugdo Normativa n° 569, de 19 de dezembro de 2022:

Capital Base (CB): representa o valor do capital minimo do Patrimdnio Liquido, tomando como capital-base
o valor de R$ 11.701 para 31 de dezembro de 2024 (R$ 11.227 em 2023), multiplicado pelo fator K=4,76%
que equivale a R$ 557 (R$ 534 em 2023);

Patriménio Liquido Ajustado (PLA): é apurado mensalmente a partir dos valores contabilizados como
Patriménio Liquido ou Social da operadora com os ajustes por efeitos econémicos. O exercicio de 2024
encerrou com saldo apurado de R$ 531.664 (R$ 471.455 em 2023) ¢;

O Capital Baseado em Riscos (CBR) apresentada em 2024 foi de R$ 95.327 (R$ 87.869 em 2023) e o Patrimonio
Liquido Ajustado em conformidade com as normas da ANS é de R$ 531.664 (R$ 471.455 em 2023), estando
suficiente em R$ 436.337 (R$ 383.586 em 2023), ou seja, 457,73% (436,54% em 2023).
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Unimed de Bauru - Cooperativa de Trabalho Médico
CNPJ n°. 44.456.036/0001-50
Operadora registro ANS n° 36965-9

15 Empréstimos e financiamentos a pagar

Controladora e Consolidado

2024 2023
Vencimento Nao
Modalidade final Circulante Circulante circulante Total
Capital de giro Outubro de 2023 - 391 - 391
Leasing Julho de 2025 3.576 6.699 3.652 10.351
(-) Juros a apropriar - (142) (771) (167) _ (938)
3.434 6.319 3.485 9.804

Os financiamentos referem-se a imobilizagbées. Os encargos sdo os normais de mercado para as modalidades. As

garantias s&o alienacdes de Imdveis e equipamentos e aval dos diretores.

16 Deébitos diversos

Controladora Consolidado

Descricdo 2024 2023 2024 2023
Obrigagdes com pessoal

Salarios 3.980 3.960 4.486 4.300
Participacdes 686 648 686 648
Honorérios 155 131 158 158
Férias 12.160 11.767 12.789 12.147
Outros débitos - 300 - 300

16.981 16.806 18.119 17.553

Fornecedores (i)

Fornecedores 32.410 28.280 35.777 36.353
32.410 28.280 35.777 36.353

Depdsitos de beneficiarios

Depdsitos de beneficiarios 2.107 407 2.107 407
2.107 407 2.107 407

Outros débitos a pagar

Outros débitos a pagar 1.085 1.320 6.354 2.005
1.085 1.320 6.354 2.005
52.583 46.813 62.357 56.318

(i) O saldo é composto substancialmente pelos valores a pagar aos fornecedores de materiais e medicamentos
hospitalares e farmacéuticos, que estdo disponibilizados tanto no hospital quanto na farmacia da

Controladora. Nao ha contas a pagar vencidas.
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17 Provisées judiciais

Controladora
e consolidado

Descricao 2024 2023
Tributaria - Federal (i) 241 227
Tributaria - Municipal (ii) 20.900 15.218
Trabalhistas (iii) 992 203
Civeis / indenizatérias (iii) 20.615 2.806

Multa administrativa da ANS (iv) 2.539 2.667
Taxa suplementar de saude (iv) 466  3.607
Outras contingéncias (v) 5.514 12.049

51.267 36.777

A Controladora e suas controladas, no desenvolvimento normal de suas operagdes, esta sujeita a certos riscos,
representados por eventuais processos tributarios, reclamagdes trabalhistas e civeis. O valor provisionado em 31
de dezembro de 2024 e de 2023 é considerado suficiente pela Administragao e assessoria juridica da Controladora

e suas controladas para fazer face a eventuais perdas que possam advir no futuro.

(i) Tributaria - Federal:
Em 2024, o saldo da provisdo corresponde substancialmente a processos de Perdcomp de IRRF n&o

homologados pela Receita Federal do Brasil, que esta sendo discutido administrativamente.

(ii) Tributaria - Municipal:
A Administracdo da Controladora ainda discute e defende a exigibilidade e decadéncia dos débitos relativos
aos periodos de setembro de 2004 a dezembro de 2012, suspensos conforme certiddo negativa da Prefeitura

Municipal de Bauru.

(iii) Trabalhistas/ Civeis:
Encontram-se em questionamento agdes nas areas civel e trabalhista. A Administragdo da Controladora e
suas controladas, suportada pela assessoria juridica, entende que as estimativas provisionadas sao
suficientes para cobrir eventuais perdas. Ha depdsitos judiciais efetuados para essas agdes no montante de

R$ 115, conforme nota explicativa n° 9.

(iv) Multa administrativa da ANS/ Taxa suplementar de saude:
O montante de R$ 2.539 refere-se aos valores de multas administrativas aplicadas pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS e que estdo em discussao, cobertos integralmente por depdsito judicial, conforme
nota n° 9. O montante de R$ 466, refere-se a taxa de saude suplementar, calculada com base na média de
beneficiarios por plano, cuja inexigibilidade estd amparada em provimento judicial exarado em sede de
antecipacao de tutela, no &mbito de acdo declaratéria movida por parte da Unimed de Bauru — Cooperativa
de Trabalho Médico.

(v) Outras contingéncias:
As outras contingéncias correspondem, substancialmente, aos valores ndo recebidos em cobranca
administrativa do SUS que ndo constam nas obrigagdes relacionadas pela Agéncia Nacional de Saude

Suplementar — ANS.
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De acordo com as legislacdes vigentes, as operagdes da Controladora e suas controladas estéo sujeitas a revisdes
pelas autoridades fiscais em periodos prescricionais diferentes para os diversos impostos e contribui¢cdes federais,

estaduais e municipais.

18 Passivos contingentes

A Controladora discute agoes civeis e trabalhistas nos montantes de petigéo inicial de R$ 28.120 e R$ 2.797,
respectivamente, cuja opinido dos consultores juridicos quanto a probabilidade de perda para 31 de dezembro de
2024 é que o desfecho desses processos pelo andamento atual classifica-se como possivel. Tais agdes, devido
a natureza e histérico sdo plenamente passiveis de acordos de menor valor. Nenhuma proviséo foi constituida

para esses processos.

19 Patrimdnio liquido

a Capital social
O Capital social é formado por cotas partes distribuidas entre os cooperados e classificado no patrimdnio
liqguido. De acordo com o Estatuto Social cada associado tem direito a um sé voto, qualquer que seja o
numero de suas cotas partes. Conforme previsto no Estatuto Social, serdo atribuidos juros de até 12%
sobre o capital integralizado, quando apuradas sobra no final do exercicio com valores definidos na
Assembleia Geral Ordinaria. Em 2024 foram calculados juros sobre o capital social integralizado de 4,83%,
conforme o IPCA (IBGE) no montante de R$ 3.108.

Em 31 de dezembro de 2024, a Controladora continha o valor de R$ 1.140 de capital a integralizar.

b Destinagdes estatutarias
De acordo com o Estatuto Social da Controladora e a Lei 5.764/1971, a sobra liquida do exercicio tera a

seguinte destinacao:

= 10% para Reserva Legal, destinada a reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas atividades;

= 5% para Reserva de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — RATES, destinada a prestagao de
assisténcia aos cooperados e funcionarios da Cooperativa, nos termos de regulamentacéo prépria a
ser definida em Assembleia Geral, sendo indivisivel nos casos de dissolucao e liquidacao; e

= outras reservas que poderao ser constituidas com fins e duragao especificos em Assembleia Geral.
c Reserva técnica para riscos fiscais

Constituida na Assembleia Geral Ordinaria de exercicios anteriores destinada para eventuais riscos fiscais,

em decorréncia dos assuntos comentados na nota explicativa n° 17.
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d Sobras a disposi¢dao da AGO
As sobras apuradas apds a constituicdo das reservas estatutarias ficam a disposigdo da Assembleia Geral

Ordinaria (AGO) para deliberagdo quanto a sua destinagéao.

Por decisdo do Conselho de Administragdo e “Ad-referendum da AGO”, o resultado das operagdes com
terceiros ndo foi demonstrado e nem levado a conta da RATES, conforme determinagéo da legislagéo

aplicavel.

De acordo com a legislagdo que rege as sociedades cooperativas, Lei 5.764/1971, e o Estatuto Social, as
sobras a disposicdo da AGO podem ser capitalizadas ou distribuidas aos cooperados de acordo com a
usufruicdo dos servigos da Controladora ou, ainda, incorporadas em reservas conforme deliberagao dos
cooperados na Assembleia Geral. Em 2023 as sobras a disposi¢do da AGO s&o de R$ 16.673 conforme

demonstrado abaixo:

Descricao 2024 2023
Sobra liquida do exercicio 91.580 86.425
Distribuicdo antecipada de sobras (17.309) (13.484)
Utilizagdo da RATES 3.778 3.279
Constituicdo de reservas estatutarias:

Reserva legal — 10% (9.158) (8.643)
RATES - 5% (4.579) (4.321)
Transferéncia para reserva “Ad-referendum” da AGO (46.869) (46.583)
Sobras a disposicao da AGO 17.443 16.673

20 Eventos indenizaveis, liquidos / sinistros retidos

Controladora
e consolidado

Descricao 2024 2023
Eventos/sinistros conhecidos ou avisados
Consulta médica (47.924) (46.003)
Exames (47.748) (45.350)
Terapias (7.577) (7.359)
Internacdes (253.679) (232.577)
Outros atendimentos ambulatoriais (126.481) (110.366)
Demais despesas médicas hospitalares (4.725) (4.544)
(488.134) (446.199)
Provisao de eventos ocorridos e nao avisados - PEONA
Variagdo da PEONA 148 (2.233)
148 (2.233)
(487.986) (448.432)
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21 Ingressos/ receitas de assisténcia a saude nao relacionados com planos
de saude da operadora
Controladora Consolidado
Descricdo 2024 2023 2024 2023
Ingressos/ receitas com operagoes de assisténcia médico-hospitalar
Intercambio eventual 52.075 53.191 52.075 53.191
Autogestédo 585 5.777 585 5.777
Saude ocupacional 4.097 3.726 4.097 3.726
Taxa de consultério 5.096 4.461 5.096 4.461
Particulares 16.070 12,613 16.070 12.613
Outros convénios 15.149 12.712 15.149 12.712
Prestacéo de servigos 82 100 82 100
93.154 _ 92.580 _ 93.154 _ 92.580
Receitas com Administragao de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar
Taxa de administragéo 2.571 2.716 2.571 2.716
Diferenca de tabela 4.480 5.477 4.480 5.477
7.051 8.193 7.051 8.193
Outros ingressos/ receitas operacionais
Venda de produtos e mercadorias - - 15254 11.101
Receita com locagdes - - 2.877 763
Prestacéo de servigos - - 20.404 7.655
Receita de vendas liquidas - farmacia comercial 21.394 20.667 21.389 20.667
Despesas recuperadas 376 224 376 224
Outras receitas operacionais 293 314 1.139 4.175
22.063 _ 21.205 _ 61.439 _ 44.585
122.268 121.978 _161.644 145.358

22 Outros dispéndios/ despesas oper.de assisténcia a saude nao relac.com

planos de saude da operadora

Controladora

Consolidado

Descrigcdo 2024 2023 2024 2023
Dispéndios/despesas com prestacao de servigo hospitalar
Custo de atendimentos particulares e outros convénios (14.134) (11.418) (14.134) (7.212)
Custo de ociosidade (54.847) (55.425) (54.847) (55.425)
Intercambio eventual (40.710) (39.956) (40.710) (39.956)
Autogestdo (350) (3.943) (350) (3.943)
Saude ocupacional (3.812) (3.693) (3.812) (3.693)
Provisdo para perda sobre créditos ndo relacionados com o plano de saude (5.374) (7.045) (6.944) (7.156)
Outras despesas - - (489) (451)
(119.227) (121.480) (121.286) (117.836)
Custos dos produtos vendidos - farmacia comercial (16.123) (15.052) (16.123) (15.052)
Custos dos produtos e mercadorias vendidas e servigos de locagéo - - _(10.677) -

(16.123) _ (15.052) _(26.800) _(15.052)
(135.350) (136.532) (148.086) (132.888)

23 Dispéndios/ despesas administrativas

Controladora

Consolidado

Descricao 2024 2023 2024 2023
Pessoal (27.004) (24.361) (35.119) (30.578)
Servigos de terceiros (8.419) (7.426) (13.255) (11.210)
Localizagéo e funcionamento (6.281) (5.953) (10.927) (9.812)
Publicidade e propaganda (5.312) (3.825) (5.312) (3.825)
Tributos (642) (820) (688) (877)
Despesa com multa administrativa (580) (442) (580) (442)
Diversas (6.901) (5.764) (9.834) (7.707)

(55.139) (48.591) (75.715) (64.451)
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24 Resultado financeiro liquido

Controladora Consolidado
Descricdo 2024 2023 2024 2023
Ingressos financeiros
Rendimentos de aplicagdes financeiras 24.361 22.154 26.833 23.614

Juros por recebidos em atraso 1.916 1.554 1.916 1.554
Atualizagao monetaria 4,325 5.231 4.328 5.231
Descontos obtidos 823 763 838 818
Variagdo cambial - - 4 50
Juros sobre capital préprio 510 - 513 -
Outros - 85 57

31.935 29.702 34.517 _31.324

Dispéndios financeiros

Juros e atualizagao (5.021) (6.449) (5.761) (7.517)
Despesas financeiras (821)  (801) (1.023) (847)
Juros sobre capital préprio (3.091) (2.657) (3.091) (2.657)
Variagao cambial (137) (2) (137) (2)

(9.070) (9.909) (10.012) (11.023)
22.865 19.793 24.505 _ 20.301

25 Imposto de renda e contribuicdo social

O resultado apurado em operagdes realizadas com atos cooperativos € isento de tributacdo e o resultado de atos

ndo cooperativos sao tributados pelas aliquotas vigentes, conforme demonstrado abaixo:

Controladora Consolidado
2024 2023 2024 2023
Sobras antes dos tributos 101.484 94.486 107.512 102.757
Adigao/ exclusbes
Prejuizo fiscal do periodo - - 2.667 2.246
Base negativa - - (1.409) (405)
Adicao/ exclusdes 25.069 14.894 21.074 5.615
Resultados néo tributaveis de sociedades cooperativas _(98.868) (87.134) (98.868) (87.134)
Base de calculo 27.685 22.246 30.976 23.079
Imposto de renda - 15% (4.152) (3.337) (4.644) (4.236)
Adicional do imposto de renda - 10% (2.745) (2.201) (3.013) (2.655)
Deducao PAT 68 55 85 74
Imposto de renda (6.829) (5.482) (7.572) (6.817)
Contribuicao social - 9% (2.492) (2.002) (2.788) (2.521)
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26 Transacdes com partes relacionadas

a Diretoria
A estrutura de governanga corporativa da Cooperativa compreende a Diretoria, cujas atribuigdes, poderes
e funcionamento sdo definidos no Estatuto da Cooperativa. Os diretores sao os representantes legais da
Cooperativa, responsaveis principalmente, pela sua administragéo e pelo desenvolvimento das politicas e
diretrizes gerais. Sao eleitos pela Assembleia Geral Ordinaria, com mandato de trés anos para o Conselho
de Administragédo, sendo permitida a reeleicdo de até 1/3 de seus integrantes, para o Conselho Fiscal o
mandato é de um ano com obrigatoriedade de troca de 2/3 dos seus integrantes. A Cooperativa efetuou
transagdes com partes relacionadas, incluindo a remuneragéo por servigos prestados a seus beneficiarios

do plano de saude e pagamento de pro-labore.

Parte relacionada Natureza da operacao 2024 2023
Conselho de Administragdo Prestagao de servigos 6.317.705 6.038.125
Conselho de Administragdo Diarias e pré-labore 1.885.069 1.693.693

Conselho de Administragdo Capital social 814.912 418.612

Conselho Fiscal Prestagdo de servicos 3.540.070 2.395.702

Conselho Fiscal Cédula de presenga 87.404 80.992

Conselho Fiscal Capital social 811.029 584.831
b Atividade cooperativista

As outras transagbes sdo efetuadas em similaridade com o praticado pelo mercado e a atividade

cooperativista:

2024 2023
Bancos conta movimento 153 224
Aplicagbes financeiras 66.289 56.956

Rendimento de aplicagdes financeiras  3.485 5.945

[ Controladas
Controladora Controladora
Descricao 2024 2023
Ativo circulante
Dividendos e juros sobre capital préprio 2.802 2.312
2.802 2.312
Passivo circulante
Contas a pagar 2.011 2.636
2.011 2.636
Resultado
Custo 31.101 28.584
31.101 28.584

Os resultados das operagdes da Controladora poderiam ser diferentes daqueles que seriam obtidos de
transagdes efetuadas apenas com partes nao relacionadas, devido as condi¢des especificas estabelecidas

pela Administragéo para as transagdes em comum.
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27 Instrumentos financeiros e gerenciamento de riscos

27.1 Analise dos instrumentos financeiros

A Controladora e suas controladas participam de operagdes envolvendo ativos e passivos financeiros com o
objetivo de gerir os recursos financeiros disponiveis gerados pelas operagdes. Os riscos associados a esses
instrumentos sdo gerenciados por meio de estratégias conservadoras, visando a liquidez, a rentabilidade e a
seguranca. A avaliagéo de tais ativos e passivos financeiros em relagdo aos valores de mercado € feita por meio
de informacgdes disponiveis e metodologias de avaliagdo apropriadas. Entretanto, a interpretagdo dos dados de
mercado e métodos de avaliagdo requerem consideravel julgamento e estimativas para se calcular o valor de
realizagdo mais adequado. Como consequéncia, as estimativas apresentadas podem divergir se utilizadas

hipéteses e metodologias diferentes.

O valor justo dos ativos e passivos financeiros € incluido no valor pelo qual o instrumento poderia ser trocado em
uma transagao corrente entre partes dispostas a negociar, e ndo em uma venda ou liquidagéo forgada. Os valores
contabeis, tais como aplicagbes financeiras, contas a receber e a pagar e outros referentes aos instrumentos
financeiros constantes nos balangos patrimoniais, quando comparados com os seus valores que poderiam ser
obtidos na sua negociagdo em um mercado ativo ou, na auséncia destes, com o valor presente liquido ajustado

com base na taxa vigente de juros no mercado, representam efetivamente o valor justo.

A Controladora e suas controladas ndo possuiam contratos com operagbes financeiras relacionados a

instrumentos financeiros derivativos nos exercicios de 2024 e 2023.
27.2 Gerenciamento de riscos financeiros

A gestado de risco é realizada pela geréncia financeira, segundo as politicas aprovadas pela Administragdo. A
geréncia financeira identifica, avalia e protege a Controladora e suas controladas contra eventuais riscos
financeiros. A geréncia financeira estabelece principios para a gestdo de risco global, bem como para areas

especificas, como risco de taxa de juros, risco de crédito e investimento de excedentes de caixa.

A Controladora e suas controladas possuem exposigdo para os seguintes riscos resultantes de instrumentos

financeiros: a) risco de mercado; b) risco de crédito; e c) risco de liquidez.

a Risco de mercado
Risco de mercado é o risco de alteragdes nos pregos de mercado — tais como taxas de cambio, taxas de
juros e precos de agbes — afetarem os ganhos da Controladora e suas controladas ou o valor de seus
instrumentos financeiros. O objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e controlar as

exposic¢des a riscos de mercado, dentro de parametros aceitaveis, e ao mesmo tempo otimizar o retorno.

A Controladora e suas controladas n&o utilizam derivativos para gerenciar riscos de mercado. Todas essas

operagdes sdo conduzidas dentro das orientagdes estabelecidas pela Administragéo.
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A Controladora e suas controladas ndo aplicam contabilidade de hedge para gerenciar a volatilidade no

resultado.

Risco de taxas de juros

A Controladora e suas controladas nao possuem alto o risco do fluxo de caixa ou valor justo associado com
taxa de juros para seus financiamentos. A Controladora e suas controladas n&o trabalham com instrumentos
derivativos e todas as contas estdo atreladas a taxas basicas da economia brasileira, principalmente

Certificado de Depésito Interbancario (CDI).

Risco cambial

A Controladora e suas controladas ndo estdo expostas a riscos cambiais.

Riscos de crédito

O risco de crédito decorre de contas a receber em aberto de clientes de plano de assisténcia a saude e
operagdes compromissadas. O departamento financeiro avalia a qualidade do crédito de seus clientes,
levando em consideragao sua posigao financeira, experiéncia passada e outros fatores. O faturamento de

assisténcia a saude ¢ liquidado, substancialmente, por meio de boleto bancario.

Exposicao a riscos de crédito
O valor contabil dos ativos financeiros representa a exposicdo maxima do crédito. A exposicdo maxima do

risco do crédito na data das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas é:

Controladora Consolidado
Descricao Nota 2024 2023 2024 2023
Disponivel 12.521 24.816 15.239 29.419

259.168 210.300 288.862 222.037
57.009 51.545  57.009 51.545

Aplicacdes financeiras

Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude

Créditos de oper. de assist. a sadde nao relac.com planos de saude da operadora 5.262 7.527 5.262 7.527

Bens e titulos a receber 72.525 64.833 104.386 100.613

Conta corrente com cooperados 5 60 5 60
406.490 _ 359.081 _470.763 _ 411.201

o ~NOoO O

Contas a receber e outros recebiveis

A politica de gerenciamento do risco de crédito sobre o contas a receber esta em linha com a Instrugéo
Normativa 46/11 emitida pela ANS, que estabelece que deva ser constituida provisao para perda decorrente
da existéncia de inadimpléncia. As operadoras de Planos de Assisténcia a Saude devem constituir a

Provisao para Perdas Sobre Créditos - PPSC de acordo com os seguintes critérios:

(i) Nos planos individuais com prego pré-estabelecido, em havendo pelo menos uma parcela vencida do

contrato ha mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do crédito desse contrato deve ser provisionada.

(ii) Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de

90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato deve ser provisionada.
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(iii) Para os créditos de operagdes ndo relacionadas com planos de salude de assisténcia a saude da
propria operadora, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 90 (noventa)

dias, a totalidade do crédito desse contrato provisionada.

c Risco de liquidez
Risco de liquidez é o risco de a Controladora e suas controladas encontrarem dificuldades em cumprir as
obrigagdes associadas com seus passivos financeiros que séo liquidados com pagamentos em caixa ou
com outro ativo financeiro. A abordagem da Controladora e suas controladas na Administragao da liquidez
é de garantir, na medida do possivel, que sempre tera liquidez suficiente para cumprir com suas obrigacdes
no vencimento, tanto em condigdes normais como de estresse, sem causar perdas inaceitaveis ou risco de

prejudicar a reputagéo da Controladora e suas controladas.

A previsédo de fluxo de caixa é realizada pelo departamento financeiro. Esse departamento monitora as
previsdes continuas das exigéncias de liquidez da Controladora e suas controladas para assegurar que ela
tenha caixa suficiente para atender as necessidades operacionais, bem como exigéncias de garantias
determinadas pelo 6rgédo que regula as operadoras de saude, a ANS - Agéncia Nacional de Saude

Suplementar.

A Controladora e suas controladas investe o excesso de caixa gerado em depoésitos de curto prazo e titulos
e valores mobilidrios, escolhendo instrumentos com vencimentos apropriados ou liquidez e margem

suficientes e ndo possui garantias.

27.3 Gestao de capital

Os objetivos da Controladora e suas controladas ao administrar seu capital sdo os de salvaguardar a capacidade
de continuidade, para oferecer retorno aos cooperados e beneficios as outras partes interessadas, além de manter
uma estrutura de capital ideal para reduzir esse custo. Em 31 de dezembro de 2024, a Controladora possui,
aproximadamente, 34% (32% em 2023) do seu ativo total registrado como caixa e equivalentes de caixa e

aplicacdes financeiras.
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29 Cobertura de seguro

A Administracdo da Controladora adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cujas coberturas
sdo consideradas suficientes pela Administragdo e agentes seguradores para fazer face a ocorréncia de sinistros.
As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo da auditoria das demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas, consequentemente, ndo foram examinadas pelos nossos auditores

independentes.

erto Soares Camargo

Vice PreSidente

Auditoria: Moore Prisma Auditores Independentes
Contadora CRC {ISP 146902/0-2 CNPJ: 68.323.807/0001-07 — CRC 2SP 017256/0-3

Atuario: Funcional Health Tech Solugdes em Saude Ltda
CNPJ: 03.322.366/0001-75 — CIBA: 135.
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Rua Milton José Robusti, 75
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CEP 14021-613

Relatério dos auditores independentes Ribeiréo Preto - SP
sobre as demonstragdes financeiras individuais

. T. 55 (16) 3019-7900
e consolidadas (16)

E. moorerp@moorebrasil.com.br

www.moorebrasil.com.br

Aos Associados e Administradores da
Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico
Bauru-SP

Opinidao

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Unimed de Bauru — Cooperativa de
Trabalho Médico (“Cooperativa”), identificadas como Controladora e consolidado, respectivamente, que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2024 e as respectivas demonstragbes do resultado,
do resultado abrangente, das mutag¢des do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras

informacdes elucidativas.

Em nossa opinidao, as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira, individuais e consolidadas,
da Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico em 31 de dezembro de 2024, o desempenho de suas
operacgoes e os seus fluxos de caixa individuais e consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos independentes em relagao
& Cooperativa e suas controladas, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia

de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Enfase
Empréstimos com partes relacionadas

Conforme descrito em Nota Explicativa n® 8, a Controladora mantém transagées de mutuo financeiro com partes
relacionadas em montantes significativos e em condigdes especificas definidas entre si de prazo e atualizagao.
Consequentemente, o resultado de suas operagdes pode ser diferente daquele que seria obtido de transagdes
efetuadas em condi¢cdes de mercado ou com terceiros. Nossa opinido ndo contém ressalva relacionada a este

assunto.
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Investimentos — controlada indireta

Chamamos atencado para a Controlada indireta Gemmini Gestora de Equipamentos, Materiais, Medicamentos e
Implantes Nacionais e Importados Ltda. em relagdo ao faturamento que a Empresa possui com a Controladora,
posto isso, o resultado de suas operagdes deve ser analisado sob o contexto dessa situagdo. As demonstragdes
financeiras individuais foram elaboradas no pressuposto da continuidade normal das operagdes da Empresa.

Nossa opinido ndo esta ressalvada em fungao desse assunto.

Outras informag¢des que acompanham as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas e o

relatério do auditor

A administragdo da Cooperativa é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da

Administragao.

Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas n&o abrange o Relatério da

Administragao e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, nossa responsabilidade
é a de ler o Relatério da Administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas ou com o nosso conhecimento obtido
na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que ha distor¢ado relevante no Relatério da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato.

N&o temos nada a relatar a esse respeito.

Responsabilidades da administragcdo e da governanca pelas demonstra¢des financeiras individuais e

consolidadas

A administragdo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboragao de demonstragdes financeiras individuais e consolidadas

livres de distorgéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, a administragdo € responsavel pela
avaliagdo da capacidade de a Controladora e suas controladas continuarem operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragao
das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, a ndo ser que a administragdo pretenda liquidar a
Cooperativa e suas controladas ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar

o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanga da Cooperativa e suas controladas sdo aqueles com responsabilidade pela

supervisao do processo de elaboragido das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras individuais e consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragées financeiras individuais e consolidadas,
tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranga, mas nao
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detecta as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distorgbes podem ser decorrentes de fraude ou
erro e sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisbes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragbes

financeiras individuais e consolidadas.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos

julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

= |dentificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgao de distorgéo relevante resultante de fraude € maior do
que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,

falsificagdo, omissdo ou representagdes falsas intencionais.

= Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos
de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia

dos controles internos da Controladora e suas controladas.

= Avaliamos a adequagédo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e

respectivas divulgagdes feitas pela administragao.

=  Concluimos sobre a adequagao do uso, pela administragao, da base contabil de continuidade operacional e,
com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagéo a eventos ou condigdes
que possam levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da
Controladora e suas controladas. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengao
em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagbdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia,
eventos ou condi¢des futuras podem levar a Controladora e suas controladas a ndo mais se manter em

continuidade operacional.

= Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o conteiudo das demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas, inclusive as divulgagbes e se as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
representam as correspondentes transacdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de

apresentagao adequada.
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= Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes financeiras das entidades
ou atividades de negécio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragdes financeiras individuais
e consolidadas. Somos responsaveis pela diregdo, supervisdo e desempenho da auditoria do grupo e,

consequentemente, pela opinido de auditoria.
Comunicamo-nos com a Administragcdo a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da

auditoria e das constatacbes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos

controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Ribeirdo Preto SP, 21 de fevereiro de 2025.

Moore Prisma Auditores Independentes
CRC 2SP017256/0-3

José Paulo de Castro
Contador - CRC 1SP145661/0-2

50



Al p www.unimedbauru.com.br
Rua Gustavo Maciel, 11-30 -
‘l CEP 17015-320 - Centro - Bauru - SP Unimed 4
\ T.(14) 3235 3322 | (14) 2106 3322 Bt

3 ® Whatsapp: (14) 99648 4958

------ PARECER DO CONSELHO FISCAL

Nos membros efetivos e suplentes do Conselho Fiscal da Unimed de Bauru -
Cooperativa de Trabalho Médico, em cumprimento as atribuicbes legais e
estatutarias, examinamos o Balanco Patrimonial, as Demonstracdes de Sobras e
Perdas, as Demonstracdes dos Fluxos de Caixa, as Mutacdes do Patrimdnio Liquido,
referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, bem como todos 0s seus
documentos. e saldos figurantes, verificando uma sobra liquida a disposicdao da
Assembleia Geral Ordinaria de RS 17.443.275,07 (dezessete milhdes, quatrocentos
e quarenta e trés mil, duzentos e setenta e cinco reais e sete centavos); somos de
parecer que as referidas Demonstracdes Contabeis Financeiras Individuais e
Consolidadas representam a posicao financeira e patrimonial, em 31 de dezembro
de 2024; merecendo, assim, nossa recomendacao favoravel a Assembleia Geral

Ordinaria para sua deliberacao e aprovacao.

Bauru, 24 de Fevereiro de 2025.
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. ‘ ///
/// -~ /// & "
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vDr Maria Aparecida Martins Machado»Ruggiero

. HOSPITAL FARMACIA CENTRO DE DIAGNOSTICO
Av. Dr. Arnaldo Prado Curvello, 10-110 Loja 1: Gustavo Maciel, 11-49 Rua Agenor Meira, 12-34

CEP 17035-500 - Parque Santa Terezinha Loja 2: Rua 13 de Maio, 10-10 CEP 17015-301 - Centro - Bauru - SP ANS N° 36965-9
Baury - SP - T. (14) 3103 2121 | (14) 3201 2121 T.(14) 3235 3333 | (14) 2106 3333 T.(14) 3235 3350 | (14) 2106 3350
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