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Podemos pensar em um sistema de saide como uma rede
composta por pontos (os servicos de salde, locais onde os
pacientes podem ser atendidos, realizar exames, ser
internados, etc.) ligados por linhas (os caminhos a serem
percorridos pelos pacientes).

Cada pessoa pode precisar de um ponto diferente dessa rede
em diferentes momentos. Assim, o adequado direcionamento
do paciente nesses caminhos é essencial para acelerar os k
cuidados em sadde e melhorar os resultados!

Os consultérios médicos s3o alguns dos principais pontos que
compdem a rede, uma vez que contribuem para atendimento e
resolucdo da maioria dos problemas e questdes em salde.

Ao longo do tempo, os cuidados em salde tem se desenvolvido
em diversas especialidades diferentes. Na Unimed Baury,
temos muitas delas a disposi¢do de nossos beneficiarios: sdo
tantas que as vezes é dificil escolher a mais adequada para
cada necessidade. Isso pode levar a consultas desnecessarias e,

assim, a uma demora na resolu¢do do problema.
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A seguir, explicaremos um pouco melhor sobre o papel de cada
especialidade para ajudar nessa escolha.

» COMO UTILIZAR ESTE MANUAL «

Este Manual de Boas Praticas foi desenvolvido como um
diciondrio. Assim, caso queira saber mais sobre uma
especialidade, procure a letra correspondente.

Os especialistas de cada drea podem ser encontrados no Guia
Médico impresso, no site (www.unimedbauru.com.br) e no
aplicativo Unimed SP-Clientes.

O propdsito deste Diciondrio ndo é explicar todas as
especialidades médicas, areas de atuacdo ou servicos
disponiveis na Unimed Bauru, mas fazé-lo para as
especialidades que usualmente servem como “porta de entrada”
para os pacientes em sua utilizacdo do plano de saldde. Assim,
especialidades cuja atuagao depende do encaminhamento ou da
solicitagdo de outra (como Radioterapia, usualmente solicitada
pela Oncologia, ou Anestesiologia, que atende mediante
encaminhamento de especialidades cirdrgicas) ndo sdo citadas.
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ACUPUNTURA:

Especialidade que se vale das técnicas da
Acupuntura para cuidado de seus pacientes.

ALERGIA EIMUNOLOGIA:

Responsavel pelo cuidado de problemas que
afetam o sistema imunolégico, incluindo
alergias.

ANGIOLOGIA:

Area da medicina que cuida de problemas
relacionados ao sistema circulatério: vasos

linfiticos e vasos sanguineos (artérias e veias). a.cu.Pun.tu.ra

04 | Manual de Boas Préticas - Diciondrio de Especialidades




7

CARDIOLOGIA:

Especialidade médica focada no cuidado de
problemas que afetam o coragao e os grandes
Vasos sanguineos.

CIRURGIA CARDIOVASCULAR:

Responsavel pelos cuidados (especialmente
cirdrgicos) do coracdo, artérias coronarianas e
grandes vasos sanguineos.

CIRURGIA DA MAO:

Especialidade que cuida dos problemas
(lesbes, doengas degenerativas, deformidades)
das maos, punhos e cotovelos.
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CIRURGIA DE CABECA E PESCOCO:

Responsdvel pelos cuidados (especialmente
cirdrgicos) de problemas (como nédulos e tumores)
nos tecidos moles da cabeca e do pescoco.

CIRURGIA DO APARELHO DIGESTIVO:

Especialidade médica que se ocupa do cuidado
(especialmente cirdrgico) dos problemas do
sistema digestivo.

CIRURGIA GERAL:

Especialidade responsavel por casos que
demandam cuidados cirdrgicos em geral.

CIRURGIA ONCOLOGICA:

Ramo da cirurgia aplicado ao tratamento de
neoplasias benignas e malignas.

CIRURGIA PEDIATRICA:

Responsdvel pelo tratamento (especialmente
cirdrgico) de doencas que acometem criangas e
adolescentes.

CIRURGIA PLASTICA:

Cuida do tratamento cirdrgico reparador ou
estético.

CIRURGIA TORACICA:

Especialidade que se ocupa do cuidado
(especialmente cirdrgico) de patologias
pulmonares e tordcicas (menos as que
acometem o coragdo e grandes vasos).
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CIRURGIA VASCULAR:

Cuida das doengas das artérias, veias e vasos linfaticos,
com foco nos procedimentos cirdrgicos.

CLINICA MEDICA:

Trabalha em diagnéstico e tratamento clinico (ou
seja, ndo cirdrgico) de problemas de salide em
adultos.

COLOPROCTOLOGIA:

Cuida com os problemas de intestino, reto e anus,
com foco nos procedimentos cirdrgicos.
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DERMATOLOGIA: N

Especialidade responsdvel pelos cuidados clinicos
e cirdrgicos de problemas relacionados a pele e
anexos (pelos, cabelos e unhas).

v

v‘ der.ma.to.lo.gi.a
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ENDOCRINOLOGIA E
METABOLOGIA:

Trabalha no cuidado clinico de doencas
relacionadas com os hormonios e o
metabolismo.

en.do.cri.no.lo.gi.a

FISIATRIA:

Ver Medicina Fisica e Reabilitacgdo.
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GASTROCIRURGIA:
Ver Cirurgia do Aparelho Digestivo.

GASTROENTEROLOGIA:

Trabalha no cuidado clinico (ou seja, ndo cirdrgico)
de problemas do aparelho digestivo. Ha
profissionais especializados em areas ou 6rgdos
especificos, como o figado (Hepatologia).

GENETICA MEDICA:

Responsdvel pelo estudo dos genes e dos
Cromossomos e seu impacto em ocorréncia,
tratamento e prevencdo de problemas de saude.

GERIATRIA:

Especialidade que cuida de doengas e
condi¢des relacionadas ao processo de
envelhecimento.

GINECOLOGIA E OBSTETRICIA:

Cuida da salde da mulher nas questdes
relacionadas aos 6rgdos genitais e urindrios,
gestacdo, parto e puerpério, assim como
reproducao humana.
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HEPATOLOGIA:

Ver Gastroenterologia.

HEMATOLOGIA E
HEMOTERAPIA:

Responsdvel por cuidar dos disttrbios
do sangue e das células que o
compdem, assim como por todos os
procedimentos relacionados a
transfusdo de hemocomponentes.

HOMEOPATIA:

Especialidade que se vale das técnicas
homeopdticas para cuidado de seus
pacientes.

ho.me.o.pa.ti.a
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INFECTOLOGIA:

Especialidade que lida diretamente com doencas
infecciosas e parasitarias, atuando em todas as
etapas de seu cuidado.

o

12 | Manual de Boas Praticas - Dicionario de Especialidades




MASTOLOGIA:

Especialidade médica que cuida das
questdes de salde envolvendo as mamas,
tanto em mulheres quanto nos homens.

MEDICINA DA DOR:

Trabalha em reducdo, controle e resolugao
de dores, atuando especialmente em casos
de dor crénica ou de dificil tratamento.

MEDICINA DO SONO:

Especialidade responsdvel pelo estudo do
sono, com atengdo aos seus distudrbios e
suas possiveis consequéncias.

MEDICINA DO TRABALHO:

Especialidade que atua na relagao entre a
saulde de trabalhadores(as) e seu
trabalho.

MEDICINA F!'_SICA E
REABILITACAO:

Atua na melhora da funcionalidade e
qualidade de vida de pessoas com algum
grau de incapacidade (tempordria ou
permanente), especialmente aquelas
relacionadas ao sistema nervoso,
muscular e osteoarticular.
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NEFROLOGIA:

Especialidade dedicada ao cuidado de
problemas do sistema urinario, principalmente
aqueles relacionados aos rins.

NEUROCIRURGIA:

Responsavel pelo cuidado (especialmente
cirdrgico) das alteragdes do sistema nervoso
central e periférico (cérebro, medula espinhal
e nervos, entre outros).

NEUROLOGIA:

Trabalha no cuidado clinico (ou seja, ndo
cirdrgico) dos distdrbios do sistema nervoso e
suas relagées com outros sistemas (cérebro,
medula, nervos e musculos, entre outros).

NEUROLOGIA PEDIATRICA:

Subespecialidade da Neurologia cujo enfoque
sao bebés, criancas e adolescentes.

NUTROLOGIA:

Especialidade médica que estuda nutrientes
dos alimentos e suas fun¢des no organismo
normal, cuidando dos disturbios de nutrientes
associados a doencas.

£ nutrologia
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OBSTETRICIA:

Ver Ginecologia e Obstetricia.

OFTALMOLOGIA:

Especialidade responsdvel pelos cuidados
clinicos e cirdrgicos de problemas
relacionados aos olhos e a visdo.

ONCOLOGIA CLINICA:

Responsavel pelo cuidado clinico (ou seja, ndo
cirdrgico) dos diversos tipos de neoplasia /
cancer.

ORTOPEDIA:

Especialidade que cuida dos problemas do
sistema musculoesquelético (incluindo ossos,
articulagdes, ligamentos, tenddes, misculos e
nervos). Inclui diversas subespecialidades
divididas por segmentos do corpo, idade
(Ortopedia Pediatrica) ou tipo de cuidado.

OTORRINOLARINGOLOGIA:

Especialidade responsdvel pelos cuidados
clinicos e cirdrgicos de problemas relacionados
a nariz, seios paranasais, ouvidos e garganta.
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PEDIATRIA: 4

Especialidade médica dedicada a cuidar da saldde de \ f
recém-nascidos, criangas e adolescentes. Inclui .
varias subespecialidades, usualmente divididas por
sistema do qual cuidam.

a
PNEUMOLOGIA: _/ n‘%
Responsavel pelo cuidado de problemas das vias =

aéreas inferiores (incluindo traqueia, brénquios,
pulmdes e estruturas relacionadas).

PSIQUIATRIA:

Atua no cuidado a sadde mental, incluindo o

@ o
tratamento dos transtornos mentais. Possui uma Pe.dl.a.trl.a

subespecialidade dedidada aos cuidados de
criangas e adolescentes.

PROCTOLOGIA:

Ver Coloproctologia.
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REUMATOLOGIA:

Especialidade que se ocupa dos problemas
nos tecidos conjuntivos, incluindo os
problemas musculoesqueléticos (articulagdes,
0ssos, tenddes, misculos e ligamentos) e as

doengas inflamatdrias ou autoimunes. _ re.u.ma.to.lo.gi.a

UROLOGIA:

Especialidade responsavel pelo cuidado dos
problemas do trato urindrio em homens e
mulheres, assim como dos érgdos genitais
masculinos.

17 | Manual de Boas Praticas - Dicionario de Especialidades




[ Unimed £ W

Bauru

unimedbauru.com.br

|ANS N° 36965-9|




