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RELATORIO DA ADMINISTRACAO UNIMED DE BAURU
EXERCICIO 2022

MENSAGEM DA DIRETORIA EXECUTIVA

Prezados,

Sabemos o quanto foi desafiador o ano de 2022, para o sistema de satide suplementar, certamente foi um
dos mais desafiadores, marcado por grandes debates sobre a perenidade do setor, diante ainda dos
resquicios da pandemia, do controle de custos de assistenciais, em meio ao avanco e atualizacbes de
tecnologia de acordo com as resolugdes da ANS, ou seja, nunca houve momento tio delicado para as
operadoras de planos de saide, somados ainda, ao cenario global de incertezas politicas, econémicas e
financeiras. Este relatorio, sintetiza as nossas entregas até aqui e os resultados alcancados ao término de
2022, e norteiam as nossas futuras agdes para 2023, baseadas no compromisso de unido para o
fortalecimento da cooperativa.

Unimed Bauru

Fundada em 1971, atualmente a Cooperativa possui 836 cooperados, mais de 1.800 colaboradores diretos,
368 terceirizados e 166.129 beneficiarios incluindo intercdmbio e autogestdes. Com meio século de
atuacao na cidade a Unimed Bauru € hoje referéncia em Saide na regido devido a sua estrutura propria,
centenas de clinicas credenciadas e rede de atendimento que disponibiliza praticamente todas as
especialidades da medicina aos nossos beneficiarios, inclusive servico de atendimento referenciado em
autismo. A cooperativa orgulha-se de seu passado e avanga rumo a um futuro tecnoldgico e digital voltado
para inovacao constante de servicos e processos em satde.

1. ldentidade Organizacional e Gestdo da Qualidade

A Unimed Bauru tem como foco a exceléncia no atendimento a seus usuarios e, para isso, assumiu o
compromisso de investir em Gestao da Qualidade. A Sede Administrativa e a Farmacia Unimed possuem a
ISO 9001:2015, enquanto o Hospital Unimed Bauru é certificado ONA 3 - Acreditado Com Exceléncia e
HIMSS - Stage 6. Tendo como politica de qualidade a ampliacdo da confianca e fidelidade dos clientes, o
fortalecimento da comunicacéo e investimento na exceléncia profissional dos cooperados e colaboradores,
a melhoria continua nos processos organizacionais e o investimento em servicos proprios.

Garantir qualidade na assisténcia médica

Ser uma Cooperativa Sustentavel, favorecendo as expectativas dos
clientes, cooperados e colaboradores

Etica, Transparéncia, Seguranca, Exceléncia no atendimento,
Aperfeicoamento continuo e Sustentabilidade
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2. Governanca Corporativa
A implantagdo da Governanca Corporativa, traz novos desafios e é uma parte muito importante da gestao,
ajudando a aperfeicoar processos, gerenciar e reduzir riscos e a estruturar as melhores praticas éticas no
nosso ambiente de trabalho.

ORGANOGRAMA DA UNIMED BAURU
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Investir em boas praticas de gestéo faz a diferenca e contribui para bons resultados nas condutas, decisdes
e relacoes das instituicoes com os seus publicos de interesse.

3. Governanca - Gestdo Transparente e Prestacdo de Contas

A Diretoria Executiva, buscou aperfeicoar o cumprimento dos pilares da Governanca Corporativa
(Equidade, Transparéncia, Prestacdo de Contas, e Responsabilidade Corporativa), mantendo como
premissa a aproximagao dos cooperados e o compartilhamento de informacdes relevantes aos seus socios,
sempre em prol da sustentabilidade da Unimed Bauru Cooperativa de Trabalho Médico. As reunides
ordinarias do Conselho de Administracio, Conselho Fiscal e Conselho Técnico, sao realizadas mensalmente.
As reunides ordinarias do Conselho Consultivo, Assessores de Especialidades e Grupo de Discussao
Cooperativista, sao realizadas trimestralmente e as reunides de Diretoria Executiva e suas filiais, possuem
periodicidade semanal. Sendo que todas as reunides ocorrem em datas e horarios definidos, através do
calendario anual de reunides, assim como a reunido entre a Diretoria Executiva com as especialidades que
foram instituidas na programacéo, no ano de 2022.

No exercicio de 2022, foram realizadas 102 reunides de Diretoria Executiva com as filiais e a holding, 12
reunides ordinarias e 04 extraordinarias do Conselho de Administracdo, 12 reunides ordinarias do conselho
fiscal, 10 reunides do conselho técnico, 04 reuniées do conselho consultivo, 02 reunides do grupo de
discussao cooperativista, 02 reunides com os assessores de especialidade, 01 reuniio com a especialidade
de pediatria, neuropediatria e neurologia, 01 reunido com a especialidade de oftalmologia, 01 reuniao
geral, 01 assembleia geral ordinaria, e 02 assembleias gerais extraordinarias.

4. Gestdo da carteira e relacionamento com clientes

O ano de 2022 foi marcado pela retomada das atividades econdmicas no mundo pés pandemia. Para muitos
de nossos clientes foi um ano marcado pelo recomego. Um ano desafiador para as empresas, associacoes
e beneficiarios, devido ao elevado custo de vida, altas taxas de juros e incerteza politica. Diante deste
cenario, a estratégia de gestdo da carteira foi manter as negociacoes flexiveis junto a empresas, a fim de
evitar perdas de beneficiarios. Em relacdo aos contratantes individuais, foi mantido o reajuste percentual
maximo definido pela ANS, pois, a pressao dos custos assistenciais, e consequentemente a sinistralidade
nesta modalidade, se mantém acima dos demais planos. A Unimed Bauru conseguiu manter o equilibrio de
sua carteira, e obteve crescimento de 6%, na posicdo de beneficiarios. Também buscamos estreitar o
relacionamento, auxiliando as empresas quanto ao uso correto da assisténcia, promovendo programa de
visita do presidente da operadora nas maiores contratantes. A Unimed Bauru, por meio da Area de
Mercado, promoveu no dia 14 de setembro, o evento RH Experience, com a finalidade de estreitar o
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relacionamento com as empresas contratantes. O RH Experience é uma iniciativa desenvolvida pela
Unimed do Brasil para auxiliar as Singulares na experiéncia da jornada do cliente, com o proposito de
descobrir as dores e expectativas do beneficiario e promover melhorias nos servicos entregues. No evento,
participaram profissionais atuantes no setor de Recursos Humanos de 32 empresas contratantes. A Unimed
Bauru, participou do Pregéo Nacional de Vendas desenvolvido pela Unimed do Brasil, com prospeccao de
vendas de contratos (PJ) em apenas um dia, ao equivalente realizado em trés meses. As negociacoes mais
robustas, seguem em andamento. A Unimed Bauru, foi classificada entre as 15 Unimeds, com maior
prospeccao de clientes. Além ainda, do desenvolvimento de acdes de relacionamento junto as entidades
assistenciais, além de oferecer programas de promocao a salde, como por exemplo, a ampliacdo do
programa Previne.

5. Atencdo a Saude - foco no cliente

Nos ultimos anos houve um aumento significativo da populacdo com diagndstico de TEA.
Consequentemente a procura pelos servicos de terapias e tratamento especificos também aumentaram
refletindo diretamente nos custos assistenciais da operadora. Além disso, o fim da limitacdo para terapias
(psicoterapia, fonoaudiologia, terapia ocupacional e fisioterapia), ampliacdo de cobertura assistencial
aprovados pela ANS e crescente judicializacdo, elevados custos do tratamento, tornaram necessario
adocao de medidas estratégicas. Entre as medidas adotadas pela Unimed Bauru, em abril de 2022, foi
inaugurado o SARA - Servico em Atendimento Referenciado em Autismo. garantindo um atendimento
especializado com uma equipe multidisciplinar e apta a atender nossos beneficiarios com diagnostico de
TEA. Os programas de promocao a saude: cuidado a obesidade, programa Viva Melhor Diabetes, Alerta
Prevencao, Unimed Previne - Salde na sua empresa e o curso de gestante continuaram sendo ofertados
com foco na qualidade de vida. Os projetos iniciados devido a pandemia como o atendimento de consultas
através de tele salde, continuaram sendo oferecidos em 2022, de acordo com a sua regulamentacio. O
ano de 2022 foi um ano de consolidacdo para a APS - Atencao Personalizada a Salde. Mantivemos nosso
publico-alvo e nossas atividades assistenciais (atendimentos medicos e com equipe multidisciplinar, visitas
hospitalares, palestras e campanhas educativas etc.), objetivando melhorar a Qualidade ("fazer o mesmo,
porém ainda melhor”). Nesse sentido, destaca-se o fomento a uma Cultura de Seguranca do Paciente e o
desenvolvimento de um Protocolo de Atendimento de Vitimas de Violéncia. Esse esforco culminou em nossa
avaliacao como "APS Excelente” pela FESP (QualifiCare fase 04). Isso significa que o servico oferecido pela
singular atingiu a mais alta pontuagéo nos itens avaliados, tornando-se referéncia estadual. A area de
medicina preventiva em 2022, melhorou os programas e atividades ao mesmo tempo em que abriu novas
frentes de trabalho. O Programa Viva Bem (acompanhamento de pacientes elegiveis para Cirurgia
Bariatrica) otimizou estratégias para adesdo dos pacientes e iniciou a troca rotineira de informacdes com
os médicos cirurgiées. Ao mesmo tempo, expandiu o cuidado 3 Obesidade para toda a populacao adulta
Unimed Bauru através do WhatsApp, visando a rastreamento e educacao sobre o tema. O Curso para
Gestantes se modernizou, tornando-se mais dindmico e acessivel no formato de lives. Por fim, houve
ampliacao do programa Unimed Previne para uma nova empresa (Salide na Servimed). Entre as novidades,
destaque para a linha de cuidado aos pacientes Crénicos Complexos, o Bem Nutrir (orientacdo nutricional
a gestantes, especialmente as de alto risco), a reestruturacio do Programa Viva Melhor (cuidado aos
pacientes diabéticos) e um novo projeto em parceria com o HUB para reducao de reinternacées evitaveis.

6. Boas praticas de gestdo em satde

Desde 2021 a cooperativa aderiu ao Programa Qualifica, desenvolvido pela FESP e Faculdade Unimed. O
Hospital Unimed Bauru recebeu, durante o 27° Simpésio das Unimeds do Estado de S3o Paulo (Suesp), um
importante reconhecimento pelo seu desempenho e qualidade de atendimento, a certificacao do selo
Bronze do “Programa Valoriza da Federacdo das Unimeds do Estado de Sao Paulo - a FESP”. O Valoriza é
um programa de incentivo a qualificacdo da rede prestadora, a seguranca do paciente e a prestacao de
assisténcia coordenada e centrada no beneficiario. O certificado recebido pelo Hospital Unimed Bauru
salienta todo o cuidado, a estrutura e o valor dado pela instituicdo as praticas eficazes para elevar o
padrao de atendimento. A Unimed Bauru implantou o Programa Qualifica da Rede Prestadora, um
instrumento muito valioso para seus cooperados, clinicas e beneficiarios, que visa a melhoria continua da
qualidade assistencial, promogdo da seguranca do paciente, adogdo de boas praticas e atendimento a
padrdes e protocolos. O objetivo é incentivar a qualificacao da prestacao de servicos oferecida por toda a
nossa rede de atendimento, estimulando a adocdo de boas praticas, valorizando os prestadores e
garantindo aos nossos beneficiarios sempre um atendimento de exceléncia. O Selo Qualifica Unimed possui
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as classificagdes Ouro, Prata e Bronze, que sdo alcancadas a partir de visitas diagndsticas e avaliacoes
continuas realizada pela equipe da Unimed Bauru aos prestadores, sugerindo oportunidades de melhoria
para atender aos padroes da qualificacdo. Ao longo do ano de 2022 foram realizadas diversas visitas
técnicas e atribuindo aos prestadores os selos de qualidade, conforme nivel de qualificacao: bronze, prata
e ouro, e 20 clinicas credenciadas obtiveram a classificacdo Ouro, no programa implementado pela Unimed
Bauru.

7. Investimentos

7.a) Tecnologia e Equipamentos: Licencas, Softwares e Equipamentos: Access Point Fortinet, Office365,
Antivirus Kaspersky, Microsoft Teams, Renovacao Firewall, Antivirus Malwarebytes (Citrix); Infraestrutura
Nova Farmacia e Pentest.

7.b) Estrutural

CDU - Centro de Diagnésticos - Ampliacao do Servico de Atendimento Referenciado em Autismo - SARA
que contard com uma equipe multidisciplinar para atender pacientes com Transtorno do Espectro Autista
-TEA; abertura de nova sala no setor de imagem para realizacdo de exames de Ultrassonografia; iniciou a
reforma do estacionamento que sera utilizado também pelos clientes da Farmacia Unimed, ampliacao do
sistema fotovoltaico e a construcdo de poco artesiano, para minimizar o problema recorrente da falta de
agua nesta regiao da cidade, e reduzir os custos das despesas condominiais. Sede Administrativa: entrega
do refeitorio, projeto que foi iniciado em 2020. HUB - Hospital Unimed Bauru: ampliacao e melhorias no
CAF e Farmacia de Producdo, ampliacdo da rede gases medicinais, sistema de correio pneumatico,
ampliagao do sistema fotovoltaico, necrotério e arsenal da hotelaria. Farmacia Unimed: entrega da obra
das novas instalagbes da farmécia, contemplando sistema fotovoltaico, que sera inaugurada ainda no
primeiro semestre de 2023.

7.c) Societario

Sendo a Unimed Bauru acionista majoritaria da Salutem Participacoes S.A, ampliamos o investimento na
holding, e por conseguinte em suas subsididrias sendo seus resultados refletidos por equivaléncia
patrimonial na Unimed de Bauru. O objetivo da participacdo em outras sociedades reforca a diversificacao
de investimentos através da participacdo societaria em novos nichos de mercado proporcionando
importantes oportunidades de negdcios, seguindo a tendéncia do mercado, e ainda, em resposta as
mudancas no segmento da saude suplementar. Mantivemos ainda investimentos em cotas de participacoes
societarias da Federacdo das Unimeds do Estado de Sao Paulo, Unimed Intrafederativa Centro Oeste
Paulista, Sicredi, Central Nacional Unimed, Unimed Seguradora e Compliance Gestdo Hospitalar e
Ambulatorial Ltda.

8. Reducéo e Controle custos

A Unimed Bauru, sabe da importancia da reducdo de custos e monitora os indicadores para evitar o
desperdicio, e com isto garantir um controle mais efetivo no desempenho do negocio e a salde financeira
da cooperativa. No ano de 2022, houve um empenho conjunto entre as filiais, para desenvolvimento dos
planos de acdes: CDU - Centro de Diagnéstico Unimed: A partir de julho de 2022, houve uma reducao
mensal na folha de pagamento, de R$27.935 devido a reestruturacdo das fungbes de técnica de
enfermagem para auxiliar de exames. Apresentou economia de 95%, em relacdo custo com o fornecedor
Oxetil, empresa de esterilizacao e processamento de materiais. Apresentou reducao, de 8,08% na folha de
pagamento referentes as horas extras. Reducao de 80% nas despesas condominiais, na conta de agua devido
a0 poco artesiano. Reducao de 1 container de lixo comum, gerando uma economia anual de RS 10.812.
Venda de lixo reciclavel, com geracdo de receita de RS 1.006, viabilizando a compra de prémios para a
SIPAT. HUB - Hospital Unimed Bauru: Reestruturacdo do quadro de colaboradores efetivos, e reducao de
2,15%, e dos colaboradores temporarios com reducédo de 43,75%. Negociacbes contratuais de compra de
insumos, reducao anual de RS 219.010. Revisao de compras de materiais e medicamentos, com reducdo
anual de RS 6.373.497. Despadronizacdo do medicamento Abiraterona 500mg, e padronizacao Abiraterona
250mg, reducao de custo anual de RS 631.069. Padronizacao do uniforme dos colaboradores e troca de
fornecedor, custo evitado de 15,4%, em torno de R$ 83.320. Revisio de fornecedor para compra de
agulhas, com reducdo de custo anual, de RS 176.525. Redimensionamento da administracao do
quimioterapico Palivizumabe, reducao de custo de RS 129.905.
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9. Responsabilidade social e ODS

A Unimed Bauru sempre privilegiou o envolvimento com a comunidade e tem participacao em eventos de
saude e pela qualidade de vida. Participa ativamente da campanha de arrecadacao de agasalhos para
pessoas e pets. Todos os eventos sociais da Unimed, como a festa de final de ano dos colaboradores,
possuem agbes que revertem em doacdes para entidades sociais, com arrecadacdo de mantimentos, de
brinquedos e materiais escolares. O Curso para Gestantes, é outra iniciativa social, pois, possui inscricoes
gratuitas, e arrecada doagbes de fraldas e roupas de bebé entre os participantes que depois sao
encaminhadas para familias carentes. Entidades como a Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais
(Apae-Bauru), Casa da Crianca (Paiva) e Associagdo dos Familiares e Amigos de Portadores de Autismo de
Bauru (Afapab) também recebem ajuda da Unimed para manutencao. A Unimed Bauru contribui
mensalmente para a manutencéo da Creche Maria Ribeiro, na Vila Falcio, e realiza repasse mensal para a
Associacdo da Mulher Unimed de Bauru (AMU), entidade voluntaria que contribui com acoes de combate
ao preconceito e inser¢ao social do deficiente visual. Desde 2010, realiza o Projeto Félix, que foca a
inclusao digital para criancas e adolescentes carentes. Realizado em parceria com o Centro Espirita Amor
e Caridade (Ceac), as aulas sdo no Nicleo Ferradura Mirim, para jovens que frequentam o projeto Seara
de Luz. Na parte educacional, também contribui desde 2013 com o projeto Bauru nas Alturas, que premia
estudantes da Rede Municipal em concurso de redacdo com voos panoramicos sobre a cidade. Eventos
publicos da cidade também costumam contar com a participacdo do servico de ambulancia da Unimed, o
SOS Unimed, que além de remocgdes faz o atendimento de emergéncia. A cooperativa também investe em
Responsabilidade Socioambiental. Realiza anualmente contribuicdo para a Associacdo dos Amigos da
Natureza do Jardim Botdnico de Bauru no projeto "Amigos da Natureza". Internamente, realiza a gestao
baseada em Orcamento Base Zero (OBZ), procurando reduzir o impacto nas contas de consumo, com
economia de agua e energia elétrica. O Hospital Unimed Bauru possui desde 2006 uma Estacdo de
Tratamento de Efluentes (ETE), que garante reaproveitamento de agua e descarte correto. Entre as
praticas ecologicas estdo a coleta e destinacio correta de pilhas e baterias, realizada em todos os locais
de atendimento; o Recicla Lampadas; o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS)
e a coleta de medicamentos vencidos, feita pela Farmacia da Unimed Bauru, além ainda do sistema de
placas fotovoltaicas para captacdo e geracdo de energia solar. A preocupacio constante de exercer uma
gestao baseada na sustentabilidade, visando o equilibrio entre os aspectos econdmicos, sociais e
ambientais, sendo a sustentabilidade um dos nossos valores e estd atrelada aos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

10. Marketing e outras ac6es de Responsabilidade social

Festas dos Colaboradores: A festa dos colaboradores referente a 2021 foi realizada em maio de 2022,
devido ao aumento dos casos de Covid no comego do ano. Para fazer a inscricao, cada convidado doou um
kit de material escolar. No total, foram arrecadados cerca de 730 kits e 948 brinquedos, posteriormente
repassados a entidades assistenciais de Bauru: Seara de Luz, Associacdo Cand, Projeto Girassol (todas elas
integrantes do Programa Félix da Unimed Bauru), e também para o Esquadrdo do Bem, projeto social que
atende comunidades carentes de Bauru. 10° Simpésio de Enfermagem: O Hospital Unimed Bauru realizou,
30 de maio, o seu 10° Simpdsio de Enfermagem. O evento, que marca as comemoracoes pelo Dia
Internacional da Enfermagem (12 de maio), reuniu cerca de 140 colaboradores no auditério do Centro de
Estudos do HUB (Cehub) e proporcionou um dia inteiro de troca de conhecimentos, confraternizacao e
comemoracao pela superacao de grandes desafios. O evento teve ainda um carater solidario. Durante a
inscricao, foi solicitada a doacéo de 1 litro de leite aos participantes. No total, foram arrecadados 47
litros, repassados posteriormente a entidade assistencial Banho Solidario. Campanha do Agasalho: A
Campanha do Agasalho para Pessoas e Pets 2022 da Unimed Bauru foi realizada entre os dias 12 de maio e
29 de julho. Foram arrecadadas 2.277 pecas e mais de 100kg de racdo para os pets, que foram destinados
para a populacdo em vulnerabilidade social de Bauru. Os donativos foram entregues para o Grupo
Voluntarios em Acao, para o Fundo de Solidariedade do Municipio e para o Abrigo da Borika (que cuida de
animais abandonados). Caminhada De Bem com a Vida: A 8 Caminhada De Bem com a Vida da Unimed
Bauru foi um sucesso! Cerca de 3 mil pessoas compareceram ao evento no dia 25 de setembro, na avenida
Getdlio Vargas. Mais do que movimentar o corpo, os participantes puderam também ajudar quatro
entidades assistenciais da cidade com a doacéo de leite no ato da inscricdo. Foram arrecadados 2.423
litros de leite. Esse total foi dividido em quatro montantes, entregues para o Esquadrao da Vida, o Grupo
Voluntarios em A¢do, o Centro Espirita Irma Catarina e a Paréquia Sao José Trabalhador. 1° Simpésio do
Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP): Durante o 1° Simpoésio do Nicleo de Seguranca do Paciente (NSP)
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do Hospital Unimed Bauru (HUB), realizado no final de setembro, no auditério do Centro de Estudos do
Hospital Unimed Bauru (Cehub), os organizadores arrecadaram 70 pacotes de fraldas geriatricas junto aos
participantes do evento, como forma de doacéo esponténea. Os donativos foram repassados para duas
entidades assistenciais: a Vila Vicentina e o Lar dos Desamparados. Natal dos Correios: A Unimed Bauru
promoveu, no més de dezembro, uma parceria com os Correios e realizou a campanha “Adote uma
Cartinha”. Cooperados e colaboradores da Sede, da Farmacia Unimed, do Centro de Diagnostico Unimed
(CDU) e do Hospital Unimed Bauru (HUB) se mobilizaram para fazer o Natal das criancgas carentes da cidade
mais magico e repleto de fantasia. No total foram adotadas 200 cartinhas. Plantio de arvores: No final de
2022, a Unimed Bauru realizou o plantio de 600 mudas de arvores no Jardim Botanico de Bauru. A acao foi
promovida pela cooperativa visando a compensacdo da emissdo de gas carbdnico nos Gltimos trés anos,
conforme Inventario Corporativo das Emissdes de Gases de Efeito Estufa.

Atividades da AMU

Programa: (Parceria) Jardim Medicinal Sensorial: “Maos Que Veem, Plantas Que Curam” Através da
apresentacao de plantas medicinais ao publico, objetiva-se, tornar o Jardim Medicinal Sensorial, do Jardim
Botanico de Bauru, um espaco para sensibilizar os seus visitantes quanto a importancia de se criar
oportunidades para a integracao e inclusao social e profissional de pessoas com deficiéncia visual. Em 2022
foram atendidos um total de 71 visitantes entre 6 a 80 anos. ACAO: (parceria) Creche Sociedade Crista
Maria Ribeiro: A AMU-Bauru tem atendido as solicitacdes para colaborar com as necessidades eventuais
da Creche, oferecendo, assim, melhor atencéo as criancas matriculadas na instituicdo. ACAO: (programa)
Coral Infantil Viv’Arte - Instituto Social S&o Cristévdo: O Instituto Sao Cristdvio atende criangas e
adolescentes que vivem em condicdes de vulnerabilidade social e pessoas com deficiéncia. Tem como
prioridade o bem-estar e o direito da crianca e do adolescente. O projeto atende criancas e adolescentes
na faixa etaria de 06 a 15 anos e que frequentam a escola em horarios opostos as atividades oferecidas
pelo Instituto Sao Cristovao. O foco principal da atividade do Canto Coral Infantil, oferecida pelo Instituto
Sao Cristévao, com parceria da AMU, é a inclusdo sociocultural por meio do ensino coletivo da musica
através da pratica do Canto Coral, onde criancas e adolescentes tém acesso ao ensino musical e podem
desenvolver a arte de cantar. ACAO: (programa) Evangelizagdo - Instituto Social Sdo Cristdvao: A aula
de evangelizagdo as criancas do Instituto S&o Cristévao tem como objetivo difundir os ensinamentos do
evangelho cristao, independentemente da religiao de cada um. As aulas de evangelizacdao tém tido uma
importancia fundamental para a compreensio do evangelho e a pratica dos ensinamentos no convivio
social, familiar, promovendo transformacdes no comportamento das criancas. ACAO: Goalball Bauru: A
pratica deste esporte tem como proposta, mostrar a importancia da realizacao de atividades fisicas para
todas as pessoas, porém, para os deficientes visuais, em especial, soma-se, além do objetivo competitivo,
a possibilidade da pratica como atividade de lazer e de salde, ajudando na inclusio por meio do esporte.
A AMU-Bauru colabora com auxilio financeiro mensal no valor de R$ 800,00 destinados ao desenvolvimento
e a manutencdo do Goalball Bauru. Em 2022, com a colaboracdo da AMU-Bauru, os jogadores e as
coordenadoras foram uniformizados com conjunto de agasalho, camiseta e chuteira e ainda, adquiriram
os oculos oficiais para goalball, levando a eles a satisfacdo pela evolucao conquistada, aumentando a cada
dia, a motivacao pelos treinos e participacdo em jogos e campeonatos.

11. Politicas de governanca, compliance, controles internos e gestdo de risco

Em atendimento a RN 518/22, que trata da adocdo de praticas minimas de governanca corporativa, com
énfase em controles internos e gestao de riscos, para fins de solvéncia das operadoras de planos, foram
implantadas as seguintes politicas: Politica de seguranca da informacao, politica de privacidade de dados,
politica de compliance, politica anticorrupcdo, politicas de gestao de contratos/fornecedores, politica de
compras, politica de gerenciamento de riscos, controles internos, sustentabilidade e de auditoria interna.
Além disso, instituiu o Cddigo de ética e conduta e criou o canal de den(incia, ferramentas fundamentais
para a efetiva implantagao das politicas de governanca. A seguir um compilado das principais atividades
desenvolvidas pela area de Compliance, no ano de 2022:

Criacdo do Comité de LGPD; Contratacdo de assessorias para adequacao a LGPD (Data Mapping e Data
Discovery); Gestao e continua atualizacdo do ROPA; Criacdo do Comité de Etica Conduta e Compliance;
Nomeacao do Encarregado de Dados - DPO; Criacao e disseminacdo dos canais de denlncia e do contato
com o DPO; Apresentacao do Compliance e das estratégias em reunido de estreitamento de relacionamento
com as liderancas; Elaboracao/implantacdo e disseminacdo do Codigo de Etica e Conduta a todos os
colaboradores e cooperados; Elaboracdo e disseminacdo das Politicas de Seguranca da Informacao,
Privacidade e Protecao de Dados, Compliance e Anticorrupcdo a todos os colaboradores e cooperados;
Revisao da Politica de Gestao de Contratos/Terceiros; Treinamento de integracao aos novos colaboradores
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- Sede, HUB, Farmacia e CDU; Elaboracao de formularios e registros para atendimento a normas especificas
e a LGPD; Elaboracdo e aplicacdo dos termos LGPD para os contratos (PJ, PIF, Colaboradores e Rede
Prestadora); Revisao e negociacao de termos LGPD para contratos com empresas contratantes e prestadora
de servico; Participacao no processo de implementacao da RN 507 da ANS, com evolucdo dos requisitos
essenciais do Compliance em 100%; Desenvolvimento e implantacao dos termos de confidencialidade da
informacao a colaboradores e cooperados; Disseminacao da cultura de Compliance e acesso as principais
comunicac¢des da area no Desktop de todos os colaboradores; 32 informativos elaboradora e publicados
em e-mails e murais pelo Compliance (assuntos diversos: LGPD, Cddigo de ética, Programa de Integridade,
Politicas, etc.); 55 Denlncias acolhidas e tratadas; Mais de 100 pareceres elaboradoras/emitidos sobre as
tematicas do Compliance e LGPD.

12. Tecnologia e BPM - Business Process Management

Historicamente, a Unimed Bauru se apresenta entre as Unimeds pioneiras em aderir a automacio de
processos, em 2022 foram desenvolvidos e entregues pelo setor de Tecnologia da Informacao: Atualizacdo
dos Datacenters com a implementacéo de softwares para melhoria da seguranca (Cofre de senhas, Backup,
NSX, Vault e File Retentation para as imagens do PACS) e melhoria de performance com implementacao
de storage com memobdria all flash e criptografia dos dados; Upgrade do software de banco de dados com
replicacao sincrona entre os datacenters; Dimensionamento do ambiente para suportar o crescimento de
20% a.a. durante 5 anos; Integracdo dos monitores de Sinais Vitais com o PEP SoulMV; Implantacao do
Dispensario Eletr6nico e Unitarizadoras na Farmacia de Producao, incluindo o novo Médulo de Preparo,
Dispensacao e Entrega de medicamentos; Certificado digital para assinatura dos termos de consentimento
em todas as recepcdes; Desenvolvimento e implantacdo do PEP para consultérios e clinicas;
Desenvolvimento de Worklist nos Exames de Imagem para facilitar o processo na elaboracao dos Laudos;
Desenvolvimento e implementacdo dos Totens de Autoatendimento com reconhecimento facial e painéis
de chamada; Desenvolvimento do Mddulo de Prescricao, Agendamento e Execucdo de Quimioterapias;
Implantacao da Agenda Eletronica na Radioterapia; Integracao do SouMV com Receituério Digital (MEMED);
Otimizacao dos gastos de sala na Endoscopia e Hemodinamica; Implantacdo do Dashboard do Cooperado
para facilitar o acesso as ferramentas da empresa; Publicacao dos Laudos da Magna com link de acesso as
imagens do PACS; Melhoria nas solicitacdes de Anatomo Patoldgico com a integracdo dos pedidos e o
recebimento dos laudos através do SoulMV; Integragao dos sistemas (TOTVS e SoulMV) com os processos
do BPM (SoftExpert); Desenvolvimento e implantacao do Médulo de Passagem de Plantio (ISBAR) da
enfermagem; Desenvolvimento do Chat Secretarias para o PEP SoulMV dos consultérios e clinicas;
Implantacao do PEP SoulMV no SARA; Implantacdo do Mddulo de Aplicagao Financeira no ERP TOTVS;
Implantacdo do Sistema de Recrutamento e Selecao (PandaPé) no RH da Sede e, HUB; Desenvolvimento de
Ferramenta para Treinamento, Divulgacdo e Aceite de Termos e Protocolos de Conduta; Melhorias no
Sistema de Protocolo da Ouvidoria; Desenvolvimento do Sistema de Reserva e Agendamento de Salas e
Area de Lazer; Desenvolvimento do Sistema de Pesquisa e Tabulacao para Unimed Previne e Medicina
Preventiva; Integracdo do Sistema de Reconhecimento Facial com SGUCard para aplicacao das regras de
excecao; Desenvolvimento do Mapa de Salas para analise de ocupacao dos consultorios do CDU;
Desenvolvimento do Sistema de Dosimetria para lancamento e divulgacao das radiacées recebidas pelos
Médicos e Colaboradores - SESMT; Desenvolvimento do Médulo de Agendamento e Cobranca da taxa de
fotégrafo nos partos do HUB; O setor de BPM - Business Process Management, estd a frente de projetos de
estruturacdo de processos, para agilizar as operacbes e aumentar a eficiéncia do negécio, partindo de
principios bdsicos: reducé@o de custos, transparéncia no processo, controle, efetividade, produtividade e
seguranca. Em 2022, foram desenvolvidos e entregues em torno de 30 solicitacées pela drea de BPM.

13. Centro de Estudos Hospital Unimed Bauru - CEHUB

Nos dias atuais as pesquisas e desenvolvimentos referentes a area da salde tém crescido de modo
expressivo, exigindo que o profissional da area esteja sempre em busca de aprendizado e atualizacio
frente as inovacdes tecnoldgicas e cientificas. Diante dessa realidade o CEHUB, tem como objetivo
colaborar com a instituicao nas atividades de assisténcia, treinamento, ensino e pesquisa, voltados para
seus colaboradores e associados proporcionando respectivamente aos mesmos atualizacdes e educacao
médica continuada. No ano de 2022, foram 1.680 horas entre treinamentos, palestras, cursos de
atualizacao, e pos graduacao aos médicos cooperados.
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14. Recursos Humanos

Um dos pilares de nosso mapa estratégico sao as pessoas. A Unimed Bauru reconhece a importancia de
incentivar e investir na qualificacao de seus colaboradores e na retencdo de talentos. Através da parceria
com o SESCOOP foram realizados diversos treinamentos presenciais e online voltados para qualificacao
técnica e comportamental alinhados aos objetivos corporativos. Em 2022, foram registradas 1.441
participacdes nos treinamentos oferecidos pelo RH, ou seja 72,34% dos colaboradores receberam
treinamentos, aproximadamente 6.879 horas de treinamentos. Mantivemos a politica de concessao de
bolsas de estudos, que beneficiaram 89 colaboradores, e pensando na sustentabilidade de Unimed Bauru,
iniciamos um programa de Coaching para os gestores visando a criacdo de um projeto de sucessao e
preparacao de novas liderancas.

15. Perspectivas

A Unimed de Bauru, por meio de sua rede prestadora, é referéncia de qualidade em Bauru e regido. O
constante investimento em novas tecnologias e na qualificacdo de seus prestadores continuardo sendo o
foco de nossa administracdo. A perspectiva é de manter a gestao transparente, movida por boas praticas
de governanca, novos modelos de remuneracdo (implantacdo do DRG) e bonificacao para o cooperado, e
na qualificacao da rede prestadora que contribuirdo para a sustentabilidade da cooperativa. Acreditamos
na capacidade de superacdo dos desafios, na qualidade de nossos servicos e na qualificacdo de nossos
parceiros, cooperados e colaboradores. Portanto, continuaremos avancando com os projetos de expansao
visando a sustentabilidade do negdcio e investimento continuo em tecnologias e conhecimento. Mantendo
o foco de crescimento no mercado de salde e fortalecimento do modelo de gestao baseado em valor.
Somos uma referéncia na comunidade de Bauru, queremos tornar-se uma referéncia de qualidade e boas
praticas no cenario nacional.

Agradecimento

Acreditamos na forca de nossa marca, na medicina de qualidade que praticamos e na capacidade da nossa
equipe de colaboradores para fazer a diferenca no jeito de cuidar. Reafirmamos a nossa cultura, avivando
o verdadeiro sentimento de COOPERACAO.

Essa é a esséncia, UNIMED.

Saudacdes Cooperativistas.

Dr. Aparecido Donizeti Agostinho,
Presidente do Conselho de Administracdo.
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Demonstragdes do resultado
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021
Em milhares de reais

Controladora Consolidado

Nota 2022 2021 2022 2021

Ingressos de contraprestagdes efetivas de plano de assisténcia a satde 509.062 634.504 509.062 634.504
Ingressos com operagdes de assisténcia a satide 520.925 645.747 520.925 645.747
Ingressos de contraprestacdes liquidas 520.903 645794 520.903 645.794
Variag&o das provises técnicas de operagdes de assisténcia a satide 22 (47) 22 (47)
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a salide da operadora _(11.863) (11.243) (11.863) (11.243)
Eventos indenizaveis liquidos 20  (398.533) (533.259) _ (398.533) (533.259)
Dispéndios com eventos conhecidos ou avisados (400.080) (528.234)  (400.080) (528.234)
Variacdo da provis&o para eventos ocorridos e ndo avisados 1.547 (5.025) 1.547 (5.025)
Sobra das operagdes com planos de assisténcia a saude 110.529 101.245 110.529 101.245
Outros ingressos/receitas operacionais de planos de assisténcia a satde 1.809 2.006 1.809 2.006
Ingressos/ receitas de assisténcia a satde nao relacionados com planos de saide da operadora 21 121.079 114.747 134.665 135.338
Ingressos/ receitas com operagdes de assisténcia médico-hospitalar 86.235 85.078 86.235 85.078
Receitas com Administracdo de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar 14.353 9.453 14.353 9.453
Outros ingressos/ receitas operacionais 20.491 20.216 34.077 40.807
(-) Tributos diretos de outras atividades de assisténcia a satde : (2.133) (2.075) (5.124) (8.751)
Outros dispéndios/ despesas operacionais com planos de assisténcia a satide (2.724) (3.928) (2.724) (3.928)
Outros dispéndios/ despesas de operacdes de planos de assisténcia a satde 5.397 (3.610) 5.397 (3.610)
Programas de promog&o da satide e prevencao de riscos e doencas (537) (372) (537) (372)
Provis&o para perdas sobre créditos (7.584) 54 (7.584) 54
Outros dispéndios/ despesas oper.de assist.a salide nao relac.com planos de saude da operadora 22 (134.442) (123.569) _ (134.476) (123.724)
Resultado bruto 94.118 88.426 104.679 102.186
Dispéndios/ despesas com comercializagéo (2.293) (2.001) (2.293) (2.001)
Dispéndios/ despesas administrativas 23 (44.798) (43.124) (56.573) (50.704)
Resultado financeiro liquido 24 17.565 4.392 18.551 4.644
Ingressos/ receitas financeiras 24.167 11.978 25.599 12.628
Dispéndios/ despesas financeiras (6.602) (7.586) (7.048) (7.984)
Resultado patrimonial 1.096 10.239 3.196 5.844
Ingressos/ receitas patrimoniais 3.630 10.903 3.401 6.000
Dispéndios/ despesas patrimoniais (2.534) (664) (205) (156)
Sobra antes dos tributos e participagdes 65.688 57.932 67.560 59.969
IRPJ 25 (5.034) (1.900) (6.391) (3.387)
CSLL 25 (1.838) (710) (2.353) (1.260)
Participagdes sobre o lucro (426) (378) (426) (378)
Sobra liquida do exercicio 58.390 54.944 58.390 54.944

As notas explicativas da administragdo s&o parte integrante das demonstracbes financeiras individuais e

consolidadas.

1
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Demonstracdes do resultado abrangente
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021
Em milhares de reais

Controladora Consolidado

2022 2021 2022 2021

Sobra liquida do exercicio 58.390 54.944 58.390 54.944
Outros resultados abrangentes - - - -
Resultado abrangente total 58.390 54.944 58.390 54.944

As notas explicativas da administracdo s&o parte integrante das demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas.

12
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Demonstragdes dos fluxos de caixa — método indireto
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021

Em milhares de reais

Fluxo de caixa das atividades operacionais
Sobra liquida do exercicio
Ajuste do resultado do exercicio:
Depreciagbes e amortizagdes
Resultado na alienagdo de bens
Ajuste a valor justo
Equivaléncia patrimonial
Alienagéo de investimentos
Provis&o para perdas sobre créditos

Variag&o das provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude

Provisdes/reversdes para acdes judiciais
Reducéo (aumento) nos ativos:
Aplicagées garantidoras de provisées técnicas
Aplicagdes livres
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude

Créditos de operagdes de assisténcia & salide no relacionados com planos de saude da operadora

Créditos tributrios e previdenciarios
Bens e titulos a receber
Despesas antecipadas
Conta corrente com cooperados
Depésitos judiciais

Aumento (redugéo) nos passivos:
Eventos/ sinistros a liquidar
Débitos de operagbes assist. & salde

Débitos com operagdes de assisténcia & saude néo relacionados com planos de satde da operadora

Tributos e encargos sociais a recolher
Débitos diversos
Conta corrente com cooperados
Recursos liquidos gerados pelas atividades operacionais
Fluxo de caixa das atividades de investimentos
Aquisi¢des do imobilizado e do intangivel
Aplicagdo em investimentos
Outras movimentagdes de participagéo societario
Recursos liquidos aplicados nas atividades de investimentos
Fluxo de caixa das atividades de financiamentos
Financiamentos obtidos de terceiros
Pagamentos de financiamentos
Distribuicdo de sobras
Integralizac&o de capital com juros
Integralizagéo de capital
Baixas de capital por demissdo de cooperados
Antecipacgéo de sobras
Recursos liquidos aplicados nas atividades de financiamentos
Aumento (diminuigao) no caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio
Aumento (diminui¢ao) no caixa e equivalentes de caixa

As notas explicativas da administracdo s&o parte integrante das demonstracdes financeiras

consolidadas.

Controladora Consolidado

2022 2021 2022 2021
58.390 54.944  58.390 54.944
20.125 17.667 22.874 22.280

2.532 5972 2.554 6.134
(1.022) (1.372) (1.022) (1.372)

2.129 (3.026) - 2

1 36.021 1 36.021
11.467 2.998 16.564 2.998
(1.187) 5560 (1.187) 5.560
(9.114) 603 (9.114) 603
(4.520) (7.679) (4.520) (7.679)

(31.404) 8.179 (29.904) (3.392)
(6.425) (7.336) (6.425) (7.336)
(4.496) (1.417)  (4.496) (1.417)

1.853 1.039 1.897 543

(9.435) (13.697) (17.591) (38.182)

531 (3.925) 510 (3.961)
44 310 44 310
(2.343) (432)  (2.343) (432)
6.010 3.000 6.010 3.000
652 449 652 449

1.390 (19) 1.390 (19)

2687 2683  2.699 2947

5259 269 5.570 3273
(2.642) 1.878 _ (2.642) 1.878
39.637 102.669  39.066 77.150

(17.6186) (38.232) (21.649) (62.904)
(7.839) (48.847) (2.111) (79)
- - - 1.058
(25.455) (87.079) (23.760) (61.925)
- 21.900 = 25.400
(8.613) (7.232)  (9.785) (7.990)
(10.644) (13.037) (10.644) (13.037)

2.254 765 2254 765

6.474 5.986 6.474 5.986

(630) (1.286) (630) (1.286)

= (5.000) - (5.000)

(11.159) 2.096 (12.331) 4.838

3.023 17.686 2.975 20.063
24897 21874 27.226 24.251
21.874 4188 24.251 4.188

3.023 17.686 2.975 20.063

individuais e
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Notas explicativas as demonstragées financeiras individuais e consolidadas
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021
Em milhares de reais

1  Contexto operacional

A Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico, sediada em Bauru SP, que contava com 890 e 878
cooperados no final de 2022 e de 2021, respectivamente, tem por objetivo a congregacdo dos integrantes da
profissdo medica, para sua defesa econémico-social, proporcionando-lhes condi¢cbes para o exercicio de suas

atividades e aprimoramento dos servicos de assisténcia médica.

Esses planos propiciam o atendimento as necessidades de satde de seus usuarios, mediante o acesso a rede de
prestadores de servicos proprios cooperados e credenciados na sua cidade sede e regido. A Controladora conta
com uma unidade de farmacia localizada no municipio de Bauru, onde atende exclusivamente seus empregados,
cooperados e usuarios, possui também no municipio de Bauru, uma unidade denominada, Hospital Unimed e outra
unidade denominada Centro de Diagndstico Unimed, para atendimento aos conveniados, outros convénios e

particulares.

As demonstragdes financeiras consolidadas incluem as demonstracées financeiras de 31 de dezembro de 2022

da controladora Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico e das seguintes controladas:

2022

Controladas diretas

Salutem Participagbes S/A 99,848%
Compliance Gestao Hospitalar e Amb Ltda 100,00%
Controlada direta nas controladas indiretas

Gemmini Gestora de Equipamentos, Materiais, Medicamentos e Implantes Nacionais e Importados Ltda. 100,00%
Vida Top Mais Salde Operadora de Planos de Satde Ltda. 100,00%
CardBen Saude Administradora Ltda 100,00%
a Salutem Participagées S/A - Controlada Direta

A Salutem Participagdes S/A é uma sociedade anénima de capital fechado sediada em Bauru SP.
Constituida em 4 de agosto de 2020, e tem por objetivo a administracéo de outras sociedades, participacdes

como quotistas e/ ou acionista em sociedades e investimentos.

b Gemmini Gestora de Equipamentos, Materiais, Medicamentos e Implantes Nacionais e Importados
Ltda. — Controlada indireta
A Gemmini Gestora de Equipamentos, Materiais, Medicamentos e Implantes Nacionais e Importados Ltda.,
constituida em 27 de janeiro de 2016 sob a forma de sociedade empresaria limitada unipessoal, tem sua
sede instalada na cidade de Bauru, estado de Sd0 Paulo. Tem como objeto social 0 comércio atacadista,
nacionais e importados, de medicamentos e drogaria de uso humano, implantes, materiais e instrumentos
para uso médico, cirtirgico, hospitalar e laboratérios; comércio atacadista de proteses, artigos de ortopedia

e odontologicos; comércio atacadista de produtos para salde, cosméticos, perfumarias e artigos do
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toucador e produtos de higiene pessoal. Ainda, em setembro de 2019 a Empresa incluiu em seu objeto
social as atividades de comércio atacadista de maquinas, aparelhos e equipamentos para uso odonto-
medico-hospitalar; partes e pecas; aluguel de material médico, e aluguel de equipamentos cientificos,

médicos e hospitalares sem operador.

Cesséo e transferéncia de cotas para Salutem Participagées S/A

Em 30 de novembro de 2021 foi celebrado a alteragdo do contrato social da Gemmini Gestora de
Equipamentos, Materiais, Medicamentos e Implantes Nacionais e Importados Ltda. Deliberando que as
cotas que a cotista Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico, sejam transferidas a titulo de
integralizag&o de capital social na companhia Salutem Participacdes S/A, que passara a ser a Unica cotista
da empresa. Com isso, houve também a transformagdo do tipo societario de sociedade limitada para

sociedade limitada unipessoal. Vide nota 10.

Deliberacdes Assembleares de 2022

Em Assembleia Geral Extraordinaria de 21/12/2022, na presenca das Unicas acionistas Unimed de Bauru
— Cooperativa de Trabalho Médico e Compliance Gestdo Hospitalar e Ambulatorial Ltda, foi aprovado o
aumento de capital social pela acionista Unimed de Bauru Cooperativa de Trabalho Médico, no valor
equivalente a R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais), na companhia Salutem Participacdes S/A. Na
mesma Assembleia foi aprovado a incorporagio de AFAC (Adiantamento para Futuro Aumento de Capital)
pela acionista Unimed de Bauru Cooperativa de Trabalho Médico ao capital social da companhia Salutem
Participagbes S.A., no montante de R$ 14.452.089,42 (quatorze milhdes, quatrocentos e cinquenta e dois
mil, oitenta e nove reais e quarenta e dois centavos). Também aprovado a incorporacdo de AFAC
(Adiantamento para Futuro Aumento de Capital) pela quotista Salutem Participacdes S.A., ao capital social
da sua subsidiaria GEMMINI - Gestora de Equipamentos, Materiais, Medicamentos e Implantes Nacionais
e Importados Ltda., no montante de R$ 14.452.089,42 (quatorze milhdes, quatrocentos e cinquenta e dois

mil, oitenta e nove reais e quarenta e dois centavos).

Vida Top Mais Satide Operadora de Planos de Satide Ltda. — Controlada indireta

A Vida Top Mais Satide Operadora de Planos de Salde Ltda., constituida em 9 de fevereiro de 2021 sob a
forma de sociedade limitada para sociedade limitada unipessoal, tem sua sede instalada na cidade de
Bauru, estado de Sao Paulo. Tem como objeto social a comercializacdo, em todo o territorio nacional, de
planos de saude privados, incluindo a prestacdo de servigos de gerenciamento, planejamento, organizagdo
e operacé&o de planos privados de assisténcia & satide, em atendimento ao disposto no art. 34 da Lei 9.656,
de 3 de junho de 1998.

Como operadora de planos de assisténcia a salde, a Vida Top Mais Satide Operadora de Planos de Saude
Ltda., encontra-se registrada na ANS, sob o n°® 422835.

CardBen Sautde Administradora Ltda. — Controlada Indireta
CardBen Salde Administradora Lida., constituida em 19/04/2022 sob a forma de sociedade empresaria
limitada unipessoal, tem sua sede instalada na cidade de Bauru, estado de S&o Paulo. Tem como objeto

social a realizagdo de atividades administrativas e servicos complementares de apoio administrativo
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incluindo, mas néo se limitando, em todo o territério nacional, a emissdo e administracdo de cartées de

acesso e beneficios na area de salde e outras atividades de servicos administrativos.

d Compliance Gestdo Hospitalar e Ambulatoral Ltda. — Controlada direta
A investida Compliance Gestao Hospitalar e Amb. Ltda ("Empresa”) tem por objetivo social a prestagdo de
servico de: (a) administracdo e gestdo de servicos de saulde, proprios e de terceiros, notadamente a
administracdo e assessoramento em gestdo de hospitais, ambulatérios e clinicas de saude e; (b) de
reestruturagéo (“furnaround”) para pessoas juridicas na area da salde, notadamente, hospitais,

ambulatérios e clinicas de saude.

Compra e venda de cotas para Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico

Em 30 de novembro de 2021 foi celebrado a alteragdo do contrato social da Compliance Gestado Hospitalar
e Ambulatorial Ltda. deliberando que as cotas que a cotista Gemmini Gestora de Equipamentos, Materiais,
Medicamentos e Implantes Nacionais e Importados Ltda, sejam transferidas para a Unimed de Bauru —
Cooperativa de Trabalho Médico, conforme contrato de compra e venda, que passara a ser a Unica cotista
da empresa. Com isso, houve também a transformacéo do tipo societario de sociedade limitada para
sociedade limitada unipessoal.

1.1 Impactos da pandemia covid-19 nas demonstragdes financeiras individuais e

consolidadas

A Administracdo tem adotado diversas medidas de precaugdo em todas as suas areas assistenciais e
administrativas para reduzir a exposicédo de seus colaboradores, cooperados e beneficiarios, com o fornecimento
de mascaras para todos os colaboradores da area assistencial e segue cumprindo os protocolos de seguranga e
higienizacdo determinadas pelas autoridades competentes, aderindo medidas para garantir o bem-estar e
seguranca de todos, disponibilizado alcool em gel em todas as dependéncias da empresa e, também, divulgando

comunicados contendo medidas de prevencéo.

2 Ambiente regulatério

Por meio da Lei n® 9.961, de 28 de janeiro de 2000, foi criada a Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS),
autarquia sob regime especial vinculada ao Ministério da Saude. A Controladora esta subordinada as diretrizes e
normas da ANS, a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades das operadoras de planos
privados de assisténcia a saude, inclusive politicas de comercializacdo de planos de salde e de reajustes de

precos e normas financeiras e contabeis.

Como operadora de planos de assisténcia a saude, a Unimed de Bauru encontra-se registrada na ANS, sob o n°
369659.

17



Unimed de Bauru - Cooperativa de Trabalho Médico

Unimed £ CNPJ n®. 44.456.036/0001-50
Bauru Operadora registro ANS n°® 36965-9

3 Base para preparacdo e apresentagcdo das demonstracdes financeiras

individuais e consolidadas

Declaragao de conformidade

As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Cooperativa foram elaboradas e estdo sendo
apresentadas em conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com observancia as
disposicbes contidas na legislacdo societaria brasileira e nos pronunciamentos, orientacdes e
interpretagbes técnicas emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), aprovados pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e regulamentagdo complementar da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, ainda adaptadas as peculiaridades da atividade cooperativista em consonancia com a
Lei 5.764/1971. Esses pronunciamentos visam a convergéncia das Normas Brasileiras de Contabilidade as
Normas Internacionais de Contabilidade. As demonstracdes financeiras estdo sendo também apresentadas
segundo os critérios estabelecidos pelo plano de contas instituido pela ANS através da Resolugéo
Normativa n® 528 de 29 de abril de 2022.

A Administracdo avaliou a capacidade da Controladora e suas controladas em continuar operando
normalmente e esta convencida de que ela possui recursos para dar continuidade a seus negocios no
futuro. Adicionalmente, a Administracdo ndo tem conhecimento de nenhuma incerteza material que possa
gerar duvidas significativas sobre a sua capacidade de continuar operando. Assim, estas demonstracdes

financeiras individuais e consolidadas foram preparadas com base no pressuposto de continuidade.

A emissdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foi autorizada pela Administracdo da

Controladora em 17 de fevereiro de 2023.

b Mensuragao de valor

As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas com base no custo histérico.

Moeda funcional e moeda de apresentacao
Essas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas sdo apresentadas em Real, que é a moeda de

apresentacgdo e funcional da Controladora.

d Uso de estimativas e julgamentos
A preparagéo das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas de acordo com as normas do CPC
e regulamentacdo complementar da Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS exige que a
Administracdo da Controladora faca julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicagdo de
politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, ingressos e dispéndios. Os resultados reais

podem divergir dessas estimativas.
Estimativas e premissas sdo revistas de uma maneira continua. Revisdes com relagdo a estimativas

contabeis s&o reconhecidas no exercicio em que as estimativas sdo revisadas e em quaisquer exercicios

futuros afetados.
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As informacdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas pela Controladora e
que possuem maior complexidade, bem como aquelas cujas premissas e estimativas s&o significativas para

as demonstracgées financeiras individuais e consolidadas estdo incluidas nas respectivas notas explicativas.

Incertezas sobre premissas e estimativas
As informacbes sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco
significativo de resultar em um ajuste material no exercicio a findar-se em 31 de dezembro de 2022 estdo

incluidas nas seguintes notas explicativas:

= Nota explicativa n° 6 e 7 - Andlise econémica para fins de mensuragio da provisdo para perdas
estimadas com créditos de liquidac&o duvidosa dos créditos de operagbes com planos de assisténcia
a saude;

= Nota explicativa n° 11 — Anélise da vida util econdmica para fins de determinag&o da depreciagéo do
ativo imobilizado;

= Nota explicativa n° 12 — Analise da vida util econdmica para fins de determinagio da amortizagcdo do
ativo intangivel;

= Nota explicativa n° 13 — Provisdo para eventos ocorrido e ndo avisados — PEONA, PEONA SUS e
Ressarcimento ao SUS; e

= Nota explicativa n° 17 — Reconhecimento e mensuragdo de provisdes de demandas judiciais:

principais premissas sobre a probabilidade e magnitude das saidas de recursos.
Base de consolidagao

Controladas

A Cooperativa controla uma entidade quando esta exposto a, ou tem direito sobre, os retornos variaveis
advindos de seu envolvimento com a entidade e tem a habilidade de afetar esses retornos exercendo seu
poder sobre a entidade. As demonstracdes financeiras de controladas s&o incluidas nas demonstracdes
financeiras consolidadas a partir da data em que o controle se inicia até a data em que o controle deixa de

existir.

Nas demonstracg6es financeiras individuais da Controladora as informagées financeiras das controladas s&o

reconhecidas por meio de método de equivaléncia patrimonial.

Transagodes eliminadas na consolidagao

Saldos e transacdes entre as empresas, e quaisquer receitas ou despesas nio realizadas derivadas de
transagbes entre elas, sdo eliminados. Ganhos n&o realizados oriundos de transagbes com investidas
registradas por equivaléncia patrimonial s&o eliminados contra o investimento na proporgéo da participagao
da investida. Perdas n&o realizadas s&o eliminadas da mesma maneira como s&o eliminados os ganhos
ndo realizados, mas somente na extensdo em que ndo haja evidéncia de perda por redugio ao valor

recuperavel.
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4  Principais politicas contabeis

As politicas contabeis descritas abaixo tém sido aplicadas de maneira consistente aos exercicios apresentados

nessas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas.

a Instrumentos financeiros - reconhecimento inicial e mensuracio subsequente
Um instrumento financeiro ¢ um contrato que da origem a um ativo financeiro de uma entidade e a um

passivo financeiro ou instrumento patrimonial de outra entidade.
Ativos financeiros
Reconhecimento inicial e mensuragéo

Ativos financeiros sao classificados, no reconhecimento inicial, como subsequentemente mensurados ao
custo amortizado, ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes e ao valor justo por meio do

resultado.

A classificac&o dos ativos financeiros no reconhecimento inicial depende das caracteristicas dos fluxos de
caixa contratuais do ativo financeiro e do modelo de negécios da Cooperativa para a gestdo desses ativos
financeiros. A Cooperativa inicialmente mensura um ativo financeiro ao seu valor justo acrescido dos custos

de transac&o, no caso de um ativo financeiro ndo mensurado ao valor justo por meio do resultado.

Para que um ativo financeiro seja classificado e mensurado pelo custo amortizado ou pelo valor justo por
meio de outros resultados abrangentes, ele precisa gerar fluxos de caixa que sejam “exclusivamente
pagamentos de principal e de juros”. Ativos financeiros com fluxos de caixa que n&o sejam exclusivamente
pagamentos de principal e de juros s&o classificados e mensurados ao valor justo por meio do resultado,

independentemente do modelo de negdcio adotado.

O modelo de negécios Cooperativa para administrar ativos financeiros se refere a como ele gerencia seus
ativos financeiros para gerar fluxos de caixa. O modelo de negdcios determina se os fluxos de caixa
resultardo da cobrancga de fluxos de caixa contratuais, da venda dos ativos financeiros ou de ambos. Ativos
financeiros classificados e mensurados ao custo amortizado s&o mantidos em plano de nego6cio com o
objetivo de manter ativos financeiros de modo a obter fluxos de caixa contratuais enquanto ativos
financeiros classificados e mensurados ao valor justo em contrapartida a outros resultados abrangentes
s&o mantidos em modelo de negdcio com o objetivo de obter fluxos de caixa contratuais e também com o

objetivo de venda.
As compras ou vendas de ativos financeiros que exigem a entrega de ativos dentro de um prazo

estabelecido por regulamento ou conveng&o no mercado (negociacées regulares) sdo reconhecidas na data

da negociagéo, ou seja, a data em que a Cooperativa se compromete a comprar ou vender o ativo.
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Mensurag&o subsequente

Para fins de mensuracdo subsequente, os ativos financeiros que a Cooperativa possui s3o classificados

em duas categorias:

= Ativos financeiros ao custo amortizado (instrumentos de divida): Os ativos financeiros ao custo
amortizado s&o subsequentemente mensurados usando o método de juros efetivos e estdo sujeitos a
reduc&o ao valor recuperavel. Ganhos e perdas s&o reconhecidos no resultado quando o ativo & baixado,

modificado ou apresenta redug&o ao valor recuperavel.

Os ativos financeiros da Cooperativa ao custo amortizado incluem crédito de operagdes com planos de
assisténcia a salde, créditos de operacdes de assisténcia a saude n&o relacionados com planos de saude

da operadora e bens e titulos a receber.

= Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado: Ativos financeiros ao valor justo por meio do
resultado s&o apresentados no balango patrimonial pelo valor justo, com as variagdes liquidas do valor justo
reconhecidas na demonstracio do resultado.

Nesta categoria a Cooperativa classifica as aplicagées financeiras e investimentos.

Desreconhecimento

Um ativo financeiro (ou, quando aplicavel, uma parte de um ativo financeiro ou parte de um grupo de ativos

financeiros semelhantes) é desreconhecido quando:

= Os direitos de receber fluxos de caixa do ativo expiraram; ou

= A Cooperativa transferiu seus direitos de receber fluxos de caixa do ativo ou assumiu uma obrigacdo de
pagar integralmente os fluxos de caixa recebidos sem atraso significativo a um terceiro nos termos de
um contrato de repasse e (a) a Cooperativa transferiu substancialmente todos os riscos e beneficios do
ativo, ou (b) a Cooperativa nem transferiu nem reteve substancialmente todos os riscos e beneficios do
ativo, mas transferiu o controle do ativo.

Passivos financeiros

Reconhecimento inicial e mensurag&o

Os passivos financeiros s&o classificados, no reconhecimento inicial, como passivos financeiros

ao valor justo por meio do resultado, passivos financeiros ao custo amortizado ou como derivativos

designados como instrumentos de hedge em um hedge efetivo, conforme apropriado.
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Todos os passivos financeiros sdo mensurados inicialmente ao seu valor justo, mais ou menos, no caso de
passivo financeiro que n&o seja ao valor justo por meio do resultado, os custos de transacdo que sejam

diretamente atribuiveis a emiss&o do passivo financeiro.

Os passivos financeiros da Cooperativa incluem débitos de operagGes assisténcia a saude, débitos de
operagbes assisténcia a salide nado relacionados com planos de sadde da operadora, empréstimos e
financiamentos a pagar e débitos diversos.

Mensurag&o subsequente

Para fins de mensuracdo subsequente, os passivos financeiros que a Cooperativa possui sdo classificado
na categoria:

= Passivos financeiros ao custo amortizado: apés o reconhecimento inicial, os passivos financeiros
contraidos sujeitos a juros s&o mensurados subsequentemente pelo custo amortizado, utilizando o
método da taxa de juros efetiva. Ganhos e perdas s3o reconhecidos no resultado quando os passivos
s&o baixados, bem como pelo processo de amortizagéo da taxa de juros efetiva. O custo amortizado é
calculado levando em consideragao qualquer desagio ou agio na aquisigéo e taxas ou custos que s&o
parte integrante do método da taxa de juros efetiva. A amortizacso pelo método da taxa de juros efetiva

€ incluida como despesa financeira na demonstragéo do resultado.

Desreconhecimento

Um passivo financeiro é baixado quando a obrigagdo sob o passivo é extinta, ou seja, quando a obrigacéo
especificada no contrato for liquidada, cancelada ou expirar. Quando um passivo financeiro existente é
substituido por outro do mesmo mutuante em termos substancialmente diferentes, ou os termos de um
passiyo existente sdo substancialmente modificados, tal troca ou modificagdo é tratada como o
desreconhecimento do passivo original e o reconhecimento de um novo passivo. A diferenca nos

respectivos valores contabeis é reconhecida na demonstracdo do resultado.

Compensacéo de instrumentos financeiros

Os ativos financeiros e passivos financeiros s&o compensados e o valor liquido é apresentado no balanco
patrimonial se houver um direito legal atualmente aplicavel de compensacéo dos valores reconhecidos e se

houver a intencdo de liquidar em bases liquidas, realizar os ativos e liquidar os passivos simultaneamente.

Caixa e equivalentes de caixa
Representado por numerarios em caixa, saldos em bancos conta movimento e aplicacdes financeiras de
liquidez imediata com vencimento original de trés meses ou menos a partir da data da contratacdo, os quais

s&o sujeitos a um risco insignificante de alteraco no valor, e sio utilizados na gestdo das obrigacdes de
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curto prazo da Controlado e suas controladas. Conforme determinagdo da ANS em grupo titulado

“Disponivel”.

Aplicagdes financeiras

As aplicagbes financeiras estio classificadas como:

Livres: s&o resgataveis no prazo até 90 dias com risco insignificantes de mudanca de seu valor de mercado,

e,

Garantidoras de provisdes técnicas: visam lastrear as provisdes técnicas, no ambito do sistema de satde

suplementar em conformidade com a RN 392/2015 e posteriores alteracdes pela RN 521/2022, as quais

possuem clausulas restritivas de resgate dependendo de prévia autorizacio da ANS a instituicdo financeira.

As aplicagbes financeiras estdo demonstradas ao custo, acrescido dos rendimentos auferidos até a data do
encerramento do balango patrimonial e sdo de liquidez imediata. Os ganhos ou perdas s&o registrados no
resultado do exercicio respeitando a competéncia, em sua maioria sio classificadas na categoria de ativos

financeiros ao valor justo por meio do resultado.

Créditos de operagdes com planos de assisténcia a satude

Representam os valores a receber em raz&o do reconhecimento pelo regime de competéncia, das receitas
oriundas dos servicos colocados & disposicdo dos usuérios de servicos de satde e dos contratos na
modalidade de custo operacional e intercambio com as Unimed’s. A Provis&o para Perdas Sobre Créditos
- PPSC é registrada para cobertura de eventuais perdas na realizacio dos créditos a receber constituida
pela totalidade do crédito dos contratos vencidos ha mais de 60 dias nos casos de operacdes com planos
individuais na modalidade de pré-pagamento e 90 dias para os demais casos. A Administracdo da
Controladora e suas controladas, em analise dos créditos vencidos e a vencer, nao tem expectativa de

outras perdas.

Estoques
Os estoques s&o demonstrados ao custo ou ao valor liquido de realizag&o, dos dois, o menor. O custo é
determinado pelo método de avaliagdo de estoque “custo médio ponderado” e o valor liquido de realizagéo

corresponde ao preco de venda estimado menos os custos.

Investimentos

Representados, substancialmente, por participacées societarias no sistema cooperativista e atividade

médica, que s&o avaliados pelo valor justo das cotas.
Os investimentos em controladas e coligadas n&o cooperativas so avaliados por equivaléncia patrimonial.

Nesse método, a participagdo proporcional da Controladora e suas controladas nos lucros ou prejuizos de

sua investida é reconhecida no resultado néo operacional.
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Imobilizado

Reconhecimento e mensuragio

ltens do imobilizado s&o avaliados pelo custo histérico de aquisicdo ou construcdo, deduzido de
depreciagdo acumulada e quaisquer perdas nao recuperaveis. O custo histérico inclui gastos que sao
diretamente atribuiveis & aquisicdo de um ativo. Quando partes de um item do imobilizado tém diferentes
vidas uteis, elas sdo registradas como itens individuais. Ganhos e perdas na alienacdo de um item do
imobilizado, apurados pela diferenga entre os recursos advindos da alienacdo e o valor contabil do

imobilizado s&o reconhecidos em outras receitas (despesas) operacionais no resultado.

Custos subsequentes
Gastos subsequentes sao capitalizados na medida em que seja provavel que beneficios futuros associados
com os gastos serdo auferidos pela Cooperativa. Gastos de manutencdo e reparos recorrentes sio

reconhecidos no resultado quando incorridos.

Depreciagdo

ltens do ativo imobilizado s&o depreciados pelo método linear no resultado do exercicio baseado na vida
util econémica estimada de cada componente. Terrenos néo sdo depreciados. ltens do ativo imobilizado
séo depreciados a partir da data em que s&o instalados e estéo disponiveis para uso, ou em caso de ativos
construidos internamente, do dia em que a construgéo é finalizada e o ativo esta disponivel para utilizagdo.
Os métodos de depreciacao, as vidas Uteis e os valores residuais foram revistos a cada encerramento de

exercicio financeiro e eventuais ajustes s&o reconhecidos como mudanca de estimativas contabeis.

Intangivel

Ativos intangiveis consistem em softwares de computador reconhecidos pelo custo, menos a amortizacéo
acumulada e quaisquer perdas acumuladas por redugéo ao valor recuperavel. Eles s&o amortizados ao
longo de sua vida Util estimada, utilizando-se o método linear. Se houver uma indicagio de que houve uma
mudanca significativa na taxa de amortizaco, na vida Util ou no valor residual de um ativo intangivel, a

amortizag&o é revista prospectivamente para refletir as novas expectativas.

Provisao para reducéo ao valor recuperavel de ativos nio financeiros (impairment)

O valor recuperavel de um ativo ou de determinada unidade geradora de caixa é definido como sendo o
maior entre o valor em uso e o valor liquido de venda. A Administracdo da Controladora e suas controladas
revisam anualmente o valor contabil liquido dos ativos n&o financeiros (ou grupo de ativos relacionados),
com o objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas circunstancias econdmicas, operacionais ou
tecnolégicas que possam indicar deterioragio ou perda de seu valor recuperavel. Quando tais evidéncias
séo identificadas, e o valor contabil liquido excede o valor recuperavel, é constituida provisdo para
recuperacdo, ajustando o valor contébil liquido dos ativos ao valor recuperavel (impairment), em
contrapartida do resultado. Se uma perda por reduc&o ao valor recuperavel for subsequentemente revertida,
o valor contabil do ativo (ou grupo de ativos relacionados) é aumentado para a estimativa revista de seu
valor recuperavel, mas sem exceder o valor que teria sido determinado caso nenhuma perda por redugdo

ao valor recuperavel tivesse sido reconhecida em exercicios anteriores.
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Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a satde
S&o aquelas estabelecidas pela ANS para garantir liquidez financeira e operacional das operadoras de

planos de assisténcia a satide, a saber:

Provisao de prémios ou contraprestagées nao ganhas — PPCNG
Compreendem as parcelas de contribuicdes nio ganhas, relativo ao periodo de cobertura do risco, nos
contratos em pré-pagamento, constituida e revertida mensalmente, no ultimo dia do més, com relacéo ao

risco decorrido de acordo com o “pro rata temporis”.

Provisao para remissio

Decorrente de clausulas contratuais estabelecida pela RN 104 da ANS. E calculada mensalmente
decorrente de obrigacdo contratual de manter assisténcia & satde aos dependentes, quando da auséncia
do titular. A provisdo é segregada entre beneficios concedidos e beneficios a conceder, conforme segue:
Beneficios concedidos: quando aplicavel, a Controladora deve constituir provisdo para garantia das
obrigacbes decorrentes das clausulas contratuais de remiss3o das contraprestacdes referentes a cobertura
de assisténcia a saude, quando existentes, sendo de constituicio obrigatéria a partir da data da efetiva

autorizacao.

Provisédo de eventos/ sinistros a liquidar para o SUS

O ressarcimento ao SUS, criado pelo artigo 32 da Lei n° 9.656/1998, e regulamentado pelas normas da
ANS, é a obrigacéo legal das operadoras de planos privados de assisténcia a satide de restituir as despesas
do Sistema Unico de Saude no eventual atendimento de seus beneficiarios que estejam cobertos pelos

respectivos planos.

Provisao de eventos/ sinistros a liquidar

Provisdes para fazer frente aos valores a pagar por eventos avisados até a data-base de apuragdo. A
resolugdo dispe também que o registro contabil dos eventos a liquidar devera ser realizado pelo valor
integral cobrado pelo prestador ou apresentado pelo beneficiario, no primeiro momento da identificacdo da
despesa médica, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de
intermediag&o da transmisséo, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da preliminar das despesas

meédicas.

Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados — PEONA

Conforme disposto na Resolugdo Normativa da ANS n° 209, de 29 de dezembro de 2009, a Controladora
deve constituir mensalmente Provisdo para Eventos Ocorridos e N&o Avisados (PEONA), para fazer frente
ao pagamento dos eventos j& ocorridos e ainda ndo apresentados. Até 2013 ela foi constituida com base
na RN 160 e posteriores alteragdes. A partir de setembro de 2014, a Controladora elaborou Nota Técnica
Atuarial de Proviséo aprovada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS. A provisdo teve seu

inicio em janeiro de 2008.
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Outras Provisdes

Quando aplicavel, a Controladora deve constituir provises necessarias & manutencio do equilibrio
econdmico-financeiro, desde que consubstanciada em Nota Técnica Atuarial de Provisdes — NTAP e
aprovadas pela Diretoria de Normas e Habilitagdo das Operadoras (“DIOPE”), sendo de constituicdo
obrigatéria a partir da data da efetiva autorizacéo.

Empréstimos e financiamentos a pagar

Os financiamentos s&o inicialmente reconhecidos pelo valor da transaco, ou seja, pelo valor recebido do
banco, incluindo os custos da transag@o. Apds o reconhecimento inicial, estéo sujeitos a juros e sdo
mensurados subsequentemente pelo custo amortizado, utilizando o método de taxa de juros efetivos.
Ganhos e perdas sdo reconhecidos na demonstracdo do resultado no momento da baixa dos passivos,

bem como durante o processo de amortizacio pelo método da taxa de juros efetivos.

Provisdes

Uma provis&o é reconhecida, em fungéo de um evento passado, se a Controladora e suas controladas tem
uma obrigacéo legal ou constituida que possa ser estimada de maneira confiavel, e é provavel que um
recurso econdmico seja exigido para liquidar a obrigag&o. As provisdes sao apuradas através do desconto
dos fluxos de caixa futuros esperados a uma taxa antes de impostos que reflete as avaliacdes atuais de
mercado quanto ao valor do dinheiro no tempo e riscos especificos para o passivo. Os custos financeiros
incorridos s&o registrados no resultado. As provisées sdo registradas tendo como base as estimativas do

risco envolvido.

Outros ativos e passivos (circulantes e n3o circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios econémicos futuros
serdo gerados em favor da Controladora e suas controladas e seu custo ou valor puder ser mensurado com
seguranca. Um passivo € reconhecido no balango quando a Controladora e suas controladas possuem uma
obrigacao legal ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso
econdémico seja requerido para liquida-lo. S&o acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes
rendimentos, encargos e atualizagdes monetarias incorridas até a data do balanco e, no caso dos ativos,
retificados por provisdo para perdas quando necessario. Os ativos e passivos sdo classificados como
circulantes quando sua realizac&o ou liquidag&o € provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso

contrario, sdo demonstrados como n&o circulantes.

Imposto de renda e contribuigio social

Calculados com base no lucro real tributavel conforme determinagées da Secretaria da Receita Federal, as
operacbes consideradas n&o cooperadas, as aliquotas estabelecidas para o imposto de renda e para a
contribuicao social, nos termos da legislagzo fiscal e aliquotas vigentes. O resultado decorrente da operagao

com cooperados é isento destes tributos.
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Atos cooperativos e ndo cooperativos

Os Atos Cooperativos Principais s&o aqueles praticados entre as cooperativas e seus associados, e pelas
cooperativas entre si quando associadas, para a consecucéo dos objetivos sociais, correspondendo ao
valor dos servicos efetivamente realizados pelos cooperados, conforme definido no artigo 79 da Lei n°
5.764/71.

Os Atos Cooperativos Auxiliares s&o aqueles que auxiliam o médico cooperado na sua prestacdo de
servicos. Correspondem a utilizac&o de hospitais, clinicas e laboratérios, sendo que, sem esta estrutura,
néo se poderia praticar a medicina.

Os Atos N&o Cooperativos sdo aqueles que ndo tém relagdo com os médicos cooperados, alheios ao
propésito principal da Cooperativa médica.

Os critérios de alocac&o dos dispéndios e despesas gerais, bem como o faturamento e demais receitas

operacionais com atos cooperativos e n&o cooperativos, s&0 como segue:

=  Os custos diretos (eventos indenizaveis liquidos) da Cooperativa so identificados por ato cooperativo
e ato ndo cooperativo;

= O faturamento em coparticipagio e custo operacional s3o classificados em ato cooperativo e nao
cooperativo, de acordo com o evento ocorrido. Para o faturamento na modalidade de pré-pagamento,
¢ efetuado um rateio proporcional ao custo direto desta modalidade;

= As despesas e as demais receitas indiretas s&o alocadas entre atos cooperativos e n3o cooperativos
na proporcado dos custos destes atos, desde que nZo seja possivel separar objetivamente, o que

pertence a cada espécie de despesa ou receita.

Ajuste a valor presente de ativos e passivos

Os ativos e passivos monetarios nZo circulantes e os circulantes quando o efeito é considerado relevante
em relacdo as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas tomadas em conjunto, s3o ajustados
ao valor presente. O ajuste a valor presente é calculado levando em consideraco os fluxos de caixa
contratuais e a taxa de juros explicita, e em certos casos implicita, dos respectivos ativos e passivos. Dessa
forma, os juros embutidos nas receitas, despesas e custos associados a esses ativos e passivos sdo
descontados com o intuito de reconhecé-los em conformidade com o regime de competéncia dos exercicios.
Posteriormente, esses juros sdo realocados nas linhas de despesas e receitas financeiras no resultado por
meio da utilizagdo do método da taxa efetiva de juros em relagdo aos fluxos de caixa. As taxas de juros
implicitas quando aplicadas s&o determinadas com base em premissas e s3o consideradas estimativas

contabeis.
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Ativos e passivos contingentes e obrigagées legais
As praticas contabeis para registro e divulgagéo de ativos e passivos contingentes e obrigacées legais sé@o

as seguintes:

Ativos contingentes: s&o reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis,
transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sdo apenas divulgados em nota
explicativa.

Passivos contingentes: sdo provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e os
montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranga. Os passivos contingentes avaliados
como de perdas possiveis sdo apenas divulgados em nota explicativa e os passivos contingentes avaliados

como de perdas remotas ndo sdo provisionados nem divulgados.

Obrigagdes legais sdo registradas como exigiveis, independente da avaliagéo sobre as probabilidades de
éxito, de processos em que a Controladora e suas controladas questionaram a inconstitucionalidade de

tributos.

Capital social

As cotas de capital de cada cooperado s3o classificadas no patriménio liquido conforme artigo 140, da Lei
n° 13.097/2015. No caso de demisso, eliminacéo ou exclusdo os valores das cotas so reclassificados
para o passivo circulante, aguardando aprovacéo do Conselho de Administracdo e sera devolvido conforme

o estatuto da Controladora e a legislacdo.

Apuracéo das sobras ou perdas
Os ingressos e dispéndios de cooperados e as receitas e despesas com terceiros foram apropriados

obedecendo ao regime de competéncia dos exercicios, e considera:

= Ingressos com operagdes de assisténcia & salde: geralmente acordada entre a operadora e o
comprador ou usuario do servigo de satde, é mensurada pelo valor justo da contraprestacio recebida,
deduzida de quaisquer descontos e/ ou abatimentos.

= Eventos/ sinistros conhecidos ou avisados: é reconhecida no primeiro momento da identificacio da
ocorréncia da despesa médica, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo
ou sistema de intermediag&o da transmiss&o, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da
andlise preliminar das despesas médicas, reconhecidas pelo valor integral cobrado pelo prestador de
servico de saude credenciado da Operadora.
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t Novos pronunciamentos contéabeis
O Plano de Contas Padrdo da ANS para operadoras de planos de satde, instituido pela RN n.° 472/2021,
em vigor desde 1° de janeiro de 2022, revogado pela RN n° 528/2022 em 1° de junho de 2022, requer a

adogéo dos seguintes pronunciamentos:

Data de entrada

IFRS CPC Pronunciamentos em vigor ANS
IFRS 16 CPC 06 (R2) Arrendamentos 1°/01/2022
IFRS 15 CPC 47 Receita de Contrato com Cliente 1°/01/2022

= CPC 06 R2 (IFRS 16)
O CPC 06 R2 (IFRS 16) introduz um modelo de contabilizacdo de arrendamentos no balanco
patrimonial para arrendatarios. Um arrendatario reconhece um ativo de direito de uso que representa
o seu direito de utilizar o ativo arrendado e um passivo de arrendamento que representa a sua
obrigagéo de efetuar pagamentos do arrendamento. Com relacdo & natureza das despesas
relacionadas com estes contratos, a IFRS 16 substitui a despesa linear de arrendamento operacional
com a juncao do custo de depreciagéo dos ativos de direito de uso e da despesa de juros sobre os
passivos de arrendamentos, passando a registrar em despesas financeiras. A contabilidade do
arrendador permanece semelhante & norma atual, isto €, os arrendadores continuam a classificar os

arrendamentos em financeiros e operacionais.

Para o exercicio de 2022, a Cooperativa realizou o levantamento de todos os contratos de

arrendamentos e concluiu que o saldo n&o é relevante para mensuragéo.

= CPC 47 (IFRS 15)
O CPC 47, conforme descrito no novo Plano de Contas da ANS, diz que o montante da receita
proveniente de uma transag&o é geralmente acordado entre a entidade e o comprador ou usuério do
ativo e € mensurado pelo valor justo da contraprestacdo recebida, deduzida de quaisquer descontos

comerciais e/ou bonificagdes concedidas pela entidade ao comprador,

Em atendimento ao novo plano de contas, a Cooperativa modificou a contabilizacdo da
corresponsabilidade cedida, em que a operadora que presta o servico & operadora de origem do
beneficiario, passando a reconhecer a despesa e recuperagio de eventos e sinistros a liquidar no
mesmo grupo de contas. Desta forma, no grupo de receitas consta apenas a taxa de administracédo

cobrada. As modificagdes foram feitas a partir de janeiro de 2022, conforme apresentado a seguir:

o Corresponsabilidade cedida

Conta Descrigdo 31/12/2022
3117 () Contraprestacdes de Corresponsabilidade cedida de assisténcia a satde (i) 2.069.447
4116  Eventos/sinistros conhecidos ou avisados prestados por rede indireta (ii) 44.306.063
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() Conforme o plano de contas instituido pela RN n° 528/2022, no grupo 3117 passaram a ser
registrados apenas os saldos referentes a taxa de administrac&o cobrada.No grupo 4116 passaram
a ser reconhecidos todos os saldos de despesa e recuperacéo de eventos e sinistros conhecidos
ou avisados prestados os eventos prestados por rede indireta (de outras operadoras), saldos que

até o exercicio de 2021 eram registrados na 3117.

e Corresponsabilidade assumida

Conta Descrigcao 31/12/2022
311112146 Taxa de administrac&o (i) (33.789)
311112156 Taxa de administragéo (i) (299.504)
311112166 Taxa de administragzo (i) (884.829)
311112186 Taxa de administragio (i) (2.978.405)
311112246 Taxa de administragéo (i) (253.827)
311112256 Taxa de administragzo (i) (4.442)
311112266 Taxa de administrac&o (i) (365.061)
311112286 Taxa de administragéo (i) (5.242.327)
311112746 Taxa de administracéo (i) (203)
311112756 Taxa de administrag&o (i) (36)
311112766 Taxa de administracéo (i) (128)
311112786 Taxa de administrag&o (i) (19.125)
411112144 (-) Recuperagéo por reembolso do contratante (ii) (420.318)
411112154 (-) Recuperagéao por reembolso do contratante (ii) (46.420)

411112164 (-) Recuperagéo por reembolso do contratante (ii)  (1.233.114)

411112184 (-) Recuperagéo por reembolso do contratante (i) (41.524.604)
411112244 (-) Recuperagao por reembolso do contratante (ii)  (1.626.616)
411112254 (-) Recuperagéo por reembolso do contratante (ii) (66.472)
411112264 (-) Recuperagéo por reembolso do contratante (ii) (1.446.265)
411112284 (-) Recuperagéo por reembolso do contratante (i) (35.164.229)
411112744 (-) Recuperacéao por reembolso do contratante (ii) (172)
411112754 (-) Recuperacéao por reembolso do contratante (ii) (513)
411112764 (-) Recuperacéo por reembolso do contratante (ii) (3.087)
411112784 (-) Recuperagéo por reembolso do contratante (ii) (860.911)
411412164 (-) Recuperagéo por reembolso do contratante (ii) (38)
411412184 (-) Recuperacdo por reembolso do contratante (ii) (376.206)
411412264 (-) Recuperagéo por reembolso do contratante (ii) (275)
411412284 (-) Recuperacdo por reembolso do contratante (ii) (648.203)
411412764 (-) Recuperacéo por reembolso do contratante (i) (6.493)
411412784 (-) Recuperagéo por reembolso do contratante (ii) (23.652)
411512244 (-) Recuperagao por reembolso do contratante (iij)  (1.000.923)
411512254 (-) Recuperagdo por reembolso do contratante (ii) (155.637)
411512264 (-) Recuperagéo por reembolso do contratante (iij)  (2.302.140)
411512284 (-) Recuperagéo por reembolso do contratante (ii) (102.764.999)
411612144 (-) Recuperacéo por reembolso do contratante (i) (6.147)
411612154 (-) Recuperagéo por reembolso do contratante (ii) (390.638)
411612164 (-) Recuperacao por reembolso do contratante (ii) (292.020)

(i) Até exercicio de 2021, os saldos de contraprestacdes de corresponsabilidade assumida eram
registrados integralmente no grupo 3111120X6, a partir de 2022 com base na modificagdo

instituida, neste grupo permanece apenas a taxa de administracéo (se houver).

(ii) Os saldos anteriormente registrados no grupo 3111120X86, conforme descrito acima, passaram a
ser registrados como redutores dos eventos/sinistros conhecidos ou avisados de assisténcia a

saude, no grupo 411.
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Unimed de Bauru - Cooperativa de Trabalho Médico
CNPJ n°. 44.456.036/0001-50
Operadora registro ANS n° 36965-9

7  Créditos de operacdes de assisténcia a saude nao relacionados com

planos de saude da operadora

Controladora e
Consolidado

Descrigcdo 2022 2021
Intercambio a receber — atendimento eventual (i) 12.430 8.463
Contas a receber — hospital, Centro Diagnostico (ii) 4.152 3.253
Outras contas a receber 2.747 3417
(-) Provis&o para perdas sobre créditos - PPSC (iii) (11.017) (9.353)
8.312 5.480

(i) Contas areceber referentes aos servicos colocados a disposicéo dos usuarios de servigos de saude de outras

Unimed’s.

(i) Contas a receber referentes aos servicos prestados pelo Hospital Unimed e pelo Centro de Diagnostico da

Unimed a clientes particulares e outros convénios.
(iii) Substancialmente composto por valores a receber de convénios de auto-gestio. A provisdo para cobertura

de eventuais perdas na realizagdo dos créditos a receber é constituida pela totalidade dos créditos dos

contratos vencidos ha mais de 90 dias.
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Unimed de Bauru - Cooperativa de Trabalho Médico
CNPJ n°. 44.456.036/0001-50
Operadora registro ANS n° 36965-9

Controladora Consolidado

Descrigdo 2022 2021 2022 2021
Medicamentos 9.660 8.105 25.454 21.568
Materiais médico-hospitalares 4.509 4913 4.509 4913
OPME (*) 5.546 3.436 14.604 12.578
Almoxarifado 629 665 629 665
Manutencao 868 654 868 654
Material de higiene e limpeza 450 716 450 716
Géneros alimenticios, dietas e nutricdo 100 84 100 84
Materiais de protecdo e seguranca 95 100 95 100
Rouparia 43 12 43 12
Descartaveis 23 26 23 26
21.923 18.711 46.775 41.316

(*) Orteses, proteses e materiais especiais, nacionais e importados.

(i) Substanciaimente composto pelo faturamento antecipado dos contratos de intercambio de competéncia

dezembro/2022, cuja emissdo da fatura ocorrera em periodo subsequente.

(iii) Em 2020, a Administracéo efetuou a formalizacao da operacéo de empréstimo com a Associacio Beneficente
Portuguesa de Bauru, para pagamento parcelado sendo a primeira parcela de R$ 415, com vencimento em
28 de fevereiro de 2021 e as demais de R$ 400, venciveis no Ultimo dia util de cada més, corrigido anualmente
pela taxa SELIC. O vencimento final da operacéo ¢ abril de 2030.

9 Depésitos judiciais e fiscais

Controladora
e Consolidado

Descrigdo 2022 2021
Eventos e sinistros 32 38
Judiciais civeis 76 377
Judiciais trabalhistas 96 11
Ressarcimento ao SUS 9.109 6.587
Taxa de saude suplementar e multas ANS 2.397 2.354

11.710 9.367
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Unimed de Bauru - Cooperativa de Trabalho Médico
CNPJ n°. 44.456.036/0001-50
Operadora registro ANS n° 36965-9

e  Salutem Participagoes S/A

2022 2021
Capital social - R$ 32.152  16.500
Numero de cotas do capital 32.152 16.500
Quantidade de cotas possuidas pela Investidora  32.102  16.450
Patriménio liquido — R$ 47.667 34.372
AFAC - 100% Controladora - 14.452
% de participacao 99,848% 99,697%
Valor atualizado do investimento — R$ 47.594 34.268

As demonstragdes financeiras da controlada Salutem Participagées S/A e suas controladas, foram por nés

examinadas, conforme relatério, datado de 17 de fevereiro de 2023 e n&o continha modificacdes.
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Unimed de Bauru - Cooperativa de Trabalho Médico
CNPJ n°. 44.456.036/0001-50
Operadora registro ANS n°® 36965-9

(i) A provisdo para prémio/ contraprestacées ndo ganhas - PPCNG é constituida conforme previsto na resolucéo
normativa RN ANS 314/12 que corresponde & parcela das contraprestagdes referente ao periodo de
cobertura do risco n&o decorrido, e aplica-se somente aos contratos de preco pré-estabelecidos, vigentes na
data-base de sua constituicdo. Os valores registrados na PPCNG nao precisam ser lastreados por ativos
garantidores.

(ii) Provisdo constituida sobre planos que possuem clausula de remiss3o, destinada a cobertura de assisténcia
médico-hospitalar aos dependentes em caso de falecimento do usuario titular, apurada com base na

metodologia descrita em Nota Técnica Atuarial.

(iii) Provisdo de eventos a liquidar para o SUS: a Controladora estd em demanda administrativa e judicial contra
as cobrangas do ressarcimento ao Sistema Unico de Salde (SUS), estabelecido pelo artigo 32 da Lei
9656/1998, advinda de atendimento médico, hospitalar e ambulatorial pela rede publica de satde, de
beneficiarios do seu préprio plano de satde. Diante das diversas controvérsias que recaem sobre essas
cobrangas, na opinido da Administracdo da Controladora e também dos assessores juridicos, as estimativas
provisionadas conservadoramente sdo suficientes para eventuais perdas com essas demandas. Existem
depésitos judiciais classificados no ativo n&o circulante no montante de R$ 9.109 conforme nota explicativa
n°9.

(iv) A provis&o de eventos/ sinistros a liquidar de operacées de assisténcia a satde representa valores relativos
a prestacéo de servicos médicos cooperados e credenciados efetuados para a Controladora em atendimento
aos usuarios dos servicos de saude, reconhecidos pelo regime de competéncia e apresentados no grupo de

provisdes técnicas, conforme determinagdo da ANS.

(v) A Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) registrada no Passivo Circulante, foi constituida
a partir de janeiro de 2008 com base na Resolugdo Normativa — RN n° 160/2007 e alteracdes posteriores da
ANS. E destinada para fazer frente ao pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham
sido registrados contabilmente pela Controladora por falta de avisos. A Controladora registrou a provisdo até
2013 com base na RN e a partir de setembro de 2014, elaborou Nota Técnica Atuarial de Provisdo com

aprovacao da ANS.

(vi) Para a PEONA SUS a operadora deve estar em consonancia com os dados de ressarcimento ao SUS
divulgados mensalmente pela ANS. A partir de margo de 2021, a Agéncia Nacional de Saude (ANS) publicou
a RN 476/21, que alterou a RN 393/15 e atualizou o teto maximo do fator individual utilizado no calculo da
PEONA SUS, de 115% para 57%. A Controladora iniciou em 01/2021 o registro da provisdo elaborado por
nota técnica atuarial, porém em maio do mesmo ano passou a calcular pela regra basica da ANS e
constituindo 100% do saldo necessario em dezembro do mesmo ano. Em 2022, foram feitos apenas os

registros de atualizacédo da referida proviso.

Adicionalmente as operadoras de planos de satde do grupo estio sujeitas as seguintes exigéncias estabelecidas
pela RN ANS n° 451/2020, RN 227/2010, RN 392/2015, RN 393/2015 e alteracdes vigentes:
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Unimed de Bauru - Cooperativa de Trabalho Médico
CNPJ n°. 44.456.036/0001-50
Operadora registro ANS n° 36965-9

= Patriménio Minimo Ajustado (PMA): representa o valor do capital minimo do Patriménio Liquido, tomando
como capital-base o valor de R$ 10.883 para 31 de dezembro de 2022 (R$ 9.726 em 2021), multiplicado pelo
fator K=4,76% que equivale a R$ 518 (R$ 463 em 2021); e

= Margem de Solvéncia: Determina o nivel econdmico que o patriménio liquido das Operadoras de Plano de
Saude devera atingir. Esse critério deve ser observado mensalmente. Corresponde & suficiéncia do

patriménio liquido ajustado para cobrir o maior montante entre os seguintes valores:

a1 0,20 (zero virgula vinte) vezes a soma dos ultimos 12 (doze) meses de 100% (cem por cento) das
contraprestacbes liquidas na modalidade de preco preestabelecido, e de 10% (dez por cento) das

contraprestacgGes liquidas na modalidade de prego pés-estabelecido, que representou:
* Modalidade de prego preestabelecido: R$ 87.036 em dezembro de 2022 (R$ 81.159 em 2021); e;

= Modalidade de preco p6s-estabelecido: R$ 8.772 em dezembro de 2022 (R$ 27.375 em 2021).

a.2 0,33 (zero virgula trinta e trés) vezes a média anual dos ltimos 36 (trinta e seis) meses da soma de: 100%
(cem por cento) dos eventos indenizaveis liquidos na modalidade de preco preestabelecido e de 50%
(cinquenta por cento) dos eventos indenizaveis liquidos na modalidade de preco pos-estabelecido, que
representou:

= Modalidade de prego preestabelecido: R$ 117.294 em dezembro de 2022 (R$ 105.368 em 2021); e;

= Modalidade de preco pés-estabelecido: R$ 20.128 em dezembro de 2022 (R$ 28.320 em 2021).
A Margem de Solvéncia Parcial Exigida apresentada é de R$ 137.104 (R$ 123.875 em 2021) e o Patriménio Liquido

Ajustado em conformidade com as normas da ANS é de R$ 409.691 em 31 de dezembro de 2022 (R$ 353.934 em
2021).
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16 Débitos diversos

Controladora Consolidado
Descrigdo 2022 2021 2022 2021
Obrigagdes com pessoal
Salarios 4.410 2.998 4.886 3177
Participacdes 470 433 470 433
Honorarios 122 119 122 119
Férias 10.856 9.792 10.856 9.982

15.858 13.342 16.334  13.711

Fornecedores (i)
Fornecedores 22.608 20.145 24.898 22.501
22.608 20.145 24.898 22.501

Depdsitos de beneficiarios
Depésitos de beneficiarios 402 410 402 410
402 410 402 410

Outros débitos a pagar
Outros débitos a pagar 952 1.042 1.507 1.321
952 1.042 1.507 1.321
39.820  34.939 43.141 37.943

(i) O saldo é composto substancialmente pelos valores a pagar aos fornecedores de materiais e medicamentos
hospitalares e farmacéuticos, que estdo disponibilizados tanto no hospital quanto na farmacia da

Controladora. N&o ha contas a pagar vencidas.

17 Provisdes judiciais

Controladora
e consolidado

Descrigcdo 2022 2021
Tributaria - Federal (i) 3.899 4.428
Tributaria - Municipal (ii) 14.397 13.512
Trabalhistas (iii) 2.777 2.778
Civeis / indenizatorias (iii) 9.911 18.651
Multa administrativa da ANS (iv) 2.397 2.354
Taxa suplementar de satde (iv) 3.005 2.479
Outras contingéncias (v) 9.203 10.501

45.589 54.703

A Controladora e suas controladas, no desenvolvimento normal de suas operacdes, esta sujeita a certos riscos,
representados por eventuais processos tributarios, reclamacdes trabalhistas e civeis. O valor provisionado em 31
de dezembro de 2022 e de 2021 ¢ considerado suficiente pela Administracio e assessoria juridica da Controladora

e suas controladas para fazer face a eventuais perdas que possam advir no futuro.
(i) Tributaria - Federal:

Em 2022, o saldo da provisdo corresponde substancialmente a processos de Perdcomp de IRRF nao

homologados pela Receita Federal do Brasil, que esta sendo discutido administrativamente.
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Tributaria - Municipal:

A Administracio da Controladora ainda discute e defende a exigibilidade e decadéncia dos débitos relativos
aos periodos de setembro de 2004 a dezembro de 2012, suspensos conforme certiddo negativa da Prefeitura
Municipal de Bauru.

Trabalhistas/ Civeis:

Encontram-se em questionamento agées nas areas civel e trabalhista. A Administracdo da Controladora e
suas controladas, suportada pela assessoria juridica, entende que as estimativas provisionadas sio
suficientes para cobrir eventuais perdas. Ha depésitos judiciais efetuados para essas ac6es no montante de
R$ 172, conforme nota explicativa n°® 9.

Multa administrativa da ANS/ Taxa suplementar de satde:

O montante de R$ 2.397 refere-se aos valores de multas administrativas aplicadas pela Agéncia Nacional
de Salude Suplementar — ANS e que estdo em discussio, cobertos integralmente por deposito judicial,
conforme nota n® 9. O montante de R$ 3.005, refere-se a taxa de salide suplementar do 2° trimestre de 2017
a 4° trimestre de 2022, cuja inexigibilidade estd amparada em provimento judicial exarado em sede de
antecipacéo de tutela, no ambito de ac&o declaratoria movida por parte da Unimed de Bauru — Cooperativa
de Trabalho Médico.

Outras contingéncias:

As outras contingéncias correspondem, substancialmente, aos valores n3o recebidos em cobranca
administrativa do SUS que ndo constam nas obrigacées relacionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS.

De acordo com as legislagdes vigentes, as operacdes da Controladora e suas controladas estio sujeitas a revisdes

pelas autoridades fiscais em periodos prescricionais diferentes para os diversos impostos e contribuicdes federais,

estaduais e municipais.

18 Passivos contingentes

A Controladora e suas controladas discutem agées civeis e trabalhistas nos montantes de peticdo inicial de R$

19.822 e R$ 4.309, respectivamente, cuja opinido dos consultores juridicos quanto a probabilidade de perda para

31 de dezembro de 2022 é que o desfecho desses processos pelo andamento atual classifica-se como possivel.

Tais acbes, devido & natureza e histdrico sdo plenamente passiveis de acordos de menor valor. Por

conservadorismo sobre estas demandas manteve-se a constituicdo do montante 31% de provis&o.
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Patriménio liquido

Capital social

O Capital social é formado por cotas partes distribuidas entre os cooperados e classificado no patriménio
liquido. De acordo com o Estatuto Social cada associado tem direito a um s6 voto, qualquer que seja o
numero de suas cotas partes. Conforme previsto no Estatuto Social, serdo atribuidos juros de até 12%
sobre o capital integralizado, quando apuradas sobra no final do exercicio com valores definidos na
Assembleia Geral Ordinaria. Em 2021 foram atribuidos juros de 5,39%, em 2022 no foram atribuidos juros.

Em 31 de dezembro de 2022, a Controladora continha o valor de R$ 4.202 de capital a integralizar.

Destinagdes estatutarias
De acordo com o Estatuto Social da Controladora e a Lei 5.764/1971, a sobra liquida do exercicio tera a

seguinte destinacéo:

= 10% para Reserva Legal, destinada a reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas atividades:

= 5% para Reserva de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — RATES, destinada a prestacéo de
assisténcia aos cooperados e funcionarios da Cooperativa, nos termos de regulamentacéo propria a
ser definida em Assembleia Geral, sendo indivisivel nos casos de dissolucéo e liquidacio; e

=  outras reservas que poderao ser constituidas com fins e duracéo especificos em Assembleia Geral.

Reserva técnica para riscos fiscais
Constituida na Assembleia Geral Ordinaria de exercicios anteriores destinada para eventuais riscos fiscais,

em decorréncia dos assuntos comentados na nota explicativa n° 17.

Sobras a disposi¢do da AGO
As sobras apuradas apés a constituicio das reservas estatutarias ficam a disposicdo da Assembleia Geral
Ordinéria (AGO) para deliberagdo quanto & sua destinacéo.

Por decis&o do Conselho de Administracdo e “Ad-referendum da AGO”, o resultado das operacdes com

terceiros n&o foi demonstrado e nem levado & conta da RATES, conforme determinacéo da legislacio

aplicavel.
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De acordo com a legislagéo que rege as sociedades cooperativas, Lei 5.764/1971, e o Estatuto Social, as
sobras a disposicdo da AGO podem ser capitalizadas ou distribuidas aos cooperados de acordo com a
usufruicdo dos servicos da Controladora ou, ainda, incorporadas em reservas conforme deliberacdo dos
cooperados na Assembleia Geral. Em 2022 as sobras & disposicdo da AGO s3o de R$ 17.840 conforme
demonstrado abaixo:

Descrigcdo 2022 2021

Sobra liquida do exercicio 58.390 54.944
Distribuicdo antecipada de sobras - (5.000)

Utilizacdo da RATES 2.498 1.944

Constituicdo de reservas estatutarias:

Reserva legal - 10% (5.839) (5.494)
RATES - 5% (2.920) (2.747)
Transferéncia para reserva “Ad-referendum” da AGO (34.289) (33.003)
Sobras a disposigdo da AGO 17.840 10.644

20 Eventos indenizaveis, liquidos / sinistros retidos

Controladora
e consolidado

Descrigdo 2022 2021
Eventos/sinistros conhecidos ou avisados
Consulta médica (45.884) (59.893)
Exames (40.615) (63.829)
Terapias (6.039) 10.089)
Internacdes (212.508) (283.122)
Outros atendimentos ambulatoriais (90.600) (107.388)
Demais despesas médicas hospitalares (4.434) (3.913)
(400.080) (528.234)
Provisao de eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA
Variacdo da PEONA 1.547 (5.025)
1.547 (5.025)
(398.533) (533.259)
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21 Ingressos/ receitas de assisténcia a salde nio relacionados com planos

de saude da operadora

Controladora Consolidado
Descricdo 2022 2021 2022 2021
Ingressos/ receitas com operagdes de assisténcia médico-hospitalar
Interc@mbio eventual 53.516 42.329 53.516 42.329
Auto gestao 3:551 15.307 3.551 15.270
Salude ocupacional 322 3.081 3.722 3.081
Taxa de consultério 3.819 3.114 3.819 3.114
Particulares 10.999 12,197  10.999 12.234
Outros convénios 10.551 8.964 10.557 8.964
Prestacéo de servigos A 57 71 57
86.235 85.049 86.235 85.049
Receitas com Administragdo de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar
Taxa de administracao 2.640 2.145 2.640 2.145
Diferenca de tabela 11.713 7.308 11.713 7.308
14.353 9.453 14.353 9.453
Outros ingressos/ receitas operacionais
Venda de produtos e mercadorias - - 11.385 18.984
Receita com locagdes - - 979 996
Prestacéo de servigos - 493
Receita de vendas liquidas - farmacia comercial 19.869 18.784 19.870 18.784
Despesas recuperadas 391 1.240 919 1.240
Outras receitas operacionais 230 221 431 832
20.491 20.245 34.077 40.836
121.079 114.747 134.665 135.338

22 Outros dispéndios/ despesas oper.de assisténcia a saude ndo relac.com

planos de saude da operadora

Controladora Consolidado
Descricdo 2022 2021 2022 2021
Dispéndios/despesas com prestagao de servico hospitalar
Custo de atendimentos particulares e outros convénios (10.599) (14.253) (5.496) (14.253)
Custo de ociosidade (52.554) (40.359) (52.554) (40.359)
Intercambio eventual (47.064) (39.213) (47.064) (39.213)
Auto gestao (2.289) (9.797) (2.289) (9.797)
Saude ocupacional (3.542) (2.770) (3.542) (2.770)
Provis&o para perda sobre créditos ndo relacionados com o plano de satde (3.963) (3.091) (9.060) (3.091)
Outras despesas - - (40) -
(120.011) (109.483) (120.045) (109.483)
Custos dos produtos vendidos - farméacia comercial (14.431) (14.086) (14.431) (14.086)
Custos dos produtos e mercadorias vendidas e servigos de locagéo - - - (155)
(14.431) (14.086) (14.431) (14.241)
(134.442) (123.569) (134.476) (123.724)

23 Dispéndios/ despesas administrativas

Controladora Consolidado

Descricdo 2022 2021 2022 2021
Pessoal (23.283) (22.063) (27.497) (25.339)
Servigos de terceiros (6.317) (6.527) (8.592) (7.714)
Localizagédo e funcionamento (5.540) (4.918) (8.690) (7.120)
Publicidade e propaganda (3.328) (2.737) (3.328) (2.737)
Tributos (584) (864) (690) (1.094)
Despesa com multa administrativa  (1.552) (873) (1.552) (873)
Diversas (4.194) (5.142) (6.224) (5.827)
(44.798) (43.124) (56.573) (50.704)
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24 Resultado financeiro liquido

Controladora Consolidado
Descrigdo 2022 2021 2022 2021
Ingressos financeiros
Rendimentos de aplicacdes financeiras 17.448 8.462 18.727 8.870
Juros por recebidos em atraso 1.273 1.298 1.273 1.298
Atualizacdo monetaria 5.107 1.979 5.107 1.979
Descontos obtidos 339 223 352 233
Variagdo cambial - - 121 213
Outros - 16 19 35
24167 11.978 25.599 12.628
Dispéndios financeiros
Juros e atualizagdo (5.896) (4.455) (6.189) (4.632)
Despesas financeiras (706) (728) (859) (949)
Juros sobre capital préprio - (2.369) - (2.369)
Variagéo cambial - (34) - (34)
(6.602) (7.586) (7.048) (7.984)
17.565 4.392 18.551 4.644

25 Imposto de renda e contribuicdo social

O resultado apurado em operag6es realizadas com atos cooperativos & isento de tributacdo e o resultado de atos

n&o cooperativos sao tributados pelas aliquotas vigentes, conforme demonstrado abaixo:

Controladora Consolidado
2022 2021 2022 2021

Sobras antes dos tributos 65.688 57.932 65.459 62.996
Adicaol exclusdes -
Adicdes 20.056 5.237 28.063 5.648
Exclusdes (783) - (1.242) -
Resultados n&o tributaveis de sociedades cooperativas (64.537) (55.282) (64.537) (565.282)
Base de célculo 20.424 7.887 27.743 13.362
Imposto de renda - 15% (3.064) (1.183)  (3.921) (2.100)
Adicional do imposto de renda - 10% (2.018) (764) (2.537) (1.351)
Dedugdo PAT 47 47 67 64
Imposto de renda (5.034) (1.900) (6.391) (3.387)
Contribuicao social - 9% (1.838) (710)  (2.353) (1.260)
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Transacdes com partes relacionadas

Diretoria

A estrutura de governanca corporativa da Cooperativa compreende a Diretoria, cujas atribuicoes, poderes
e funcionamento s&o definidos no Estatuto da Cooperativa. Os diretores s3o0 os representantes legais da
Cooperativa, responsaveis principalmente, pela sua administragéo e pelo desenvolvimento das politicas e
diretrizes gerais. S&o eleitos pela Assembleia Geral Ordinaria, com mandato de trés anos para o Conselho
de Administrag&o, sendo permitida a reeleicdo de até 1/3 de seus integrantes, para o Conselho Fiscal o
mandato é de um ano com obrigatoriedade de troca de 2/3 dos seus integrantes. A Cooperativa efetuou
transacdes com partes relacionadas, incluindo a remuneracgéo por servicos prestados a seus beneficiarios

do plano de saude e pagamento de pro-labore.

Parte relacionada Natureza da operagiao 2022 2021
Conselho de Administracdo Prestac&o de servicos  4.884.730 4.442.050
Conselho de Administragdo Diarias e pré-labore 1.525.167 1.314.342

Conselho de Administragdo Capital social 418.612 705.034
Conselho Fiscal Prestacdo de servicos  3.079.890 2.247.885
Conselho Fiscal Cédula de presenca 73.227 68.350
Conselho Fiscal Capital social 679.614 751.732

Atividade cooperativista
As outras transacdes sdo efetuadas em similaridade com o praticado pelo mercado e a atividade

cooperativista:

2022 2021
Bancos conta movimento 728 364
Aplicagdes financeiras 43.010 34.920

Rendimento de aplicacées financeiras  4.576 1.429

Controladas

Controladora Controladora

Descrigdo 2022 2021
Ativo circulante
Dividendos e juros sobre capital proprio 881 3.497
881 3.497
Passivo circulante
Contas a pagar 2.249 3.005
2.249 3.005
Resultado
Custo 27.341 23.755
27.341 23.755

Os resultados das operages da Controladora poderiam ser diferentes daqueles que seriam obtidos de
transacGes efetuadas apenas com partes n&o relacionadas, devido as condicdes especificas estabelecidas

pela Administracdo para as transacées em comum.
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27 Instrumentos financeiros e gerenciamento de riscos

27.1 Analise dos instrumentos financeiros

A Controladora e suas controladas participam de operacdes envolvendo ativos e passivos financeiros com o
objetivo de gerir os recursos financeiros disponiveis gerados pelas operacdes. Os riscos associados a esses
instrumentos s&o gerenciados por meio de estratégias conservadoras, visando a liquidez, a rentabilidade e &
seguranca. A avaliagéo de tais ativos e passivos financeiros em relagéo aos valores de mercado ¢ feita por meio
de informagdes disponiveis e metodologias de avaliac&o apropriadas. Entretanto, a interpretacdo dos dados de
mercado e métodos de avaliagdo requerem consideravel julgamento e estimativas para se calcular o valor de
realizagédo mais adequado. Como consequéncia, as estimativas apresentadas podem divergir se utilizadas
hipéteses e metodologias diferentes.

O valor justo dos ativos e passivos financeiros ¢ incluido no valor pelo qual o instrumento poderia ser trocado em
uma transac&o corrente entre partes dispostas a negociar, e ndo em uma venda ou liquidagéo forgada. Os valores
contabeis, tais como aplicagbes financeiras, contas a receber e a pagar e outros referentes aos instrumentos
financeiros constantes nos balangos patrimoniais, quando comparados com os seus valores que poderiam ser
obtidos na sua negociagdo em um mercado ativo ou, na auséncia destes, com o valor presente liquido ajustado

com base na taxa vigente de juros no mercado, representam efetivamente o valor justo.

A Controladora e suas controladas ndo possuiam contratos com operacdes financeiras relacionados a

instrumentos financeiros derivativos nos exercicios de 2022 e 2021.
27.2 Gerenciamento de riscos financeiros

A gestao de risco é realizada pela geréncia financeira, segundo as politicas aprovadas pela Administracdo. A
geréncia financeira identifica, avalia e protege a Controladora e suas controladas contra eventuais riscos
financeiros. A geréncia financeira estabelece principios para a gestdo de risco global, bem como para areas

especificas, como risco de taxa de juros, risco de crédito e investimento de excedentes de caixa.

A Controladora e suas controladas possuem exposi¢do para os seguintes riscos resultantes de instrumentos

financeiros: a) risco de mercado; b) risco de crédito; e c) risco de liquidez.

a Risco de mercado
Risco de mercado é o risco de alteracdes nos precos de mercado — tais como taxas de cambio, taxas de
juros e precos de acdes — afetarem os ganhos da Controladora e suas controladas ou o valor de seus
instrumentos financeiros. O objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e controlar as

exposicoes a riscos de mercado, dentro de parametros aceitaveis, e ao mesmo tempo otimizar o retorno.

A Controladora e suas controladas néo utilizam derivativos para gerenciar riscos de mercado. Todas essas

operagbes sdo conduzidas dentro das orientagdes estabelecidas pela Administracéo.
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A Controladora e suas controladas ndo aplicam contabilidade de hedge para gerenciar a volatilidade no

resultado.

Risco de taxas de juros

A Controladora e suas controladas nao possuem alto o risco do fluxo de caixa ou valor justo associado com
taxa de juros para seus financiamentos. A Controladora e suas controladas ndo trabalham com instrumentos
derivativos e todas as contas estdo atreladas a taxas basicas da economia brasileira, principalmente
Certificado de Deposito Interbancario (CDI).

Risco cambial

A Controladora e suas controladas ndo estio expostas a riscos cambiais.

Riscos de crédito

O risco de crédito decorre de contas a receber em aberto de clientes de plano de assisténcia a sadde e
operacGes compromissadas. O departamento financeiro avalia a qualidade do crédito de seus clientes,
levando em consideracdo sua posigao financeira, experiéncia passada e outros fatores. O faturamento de

assisténcia a saude é liquidado, substancialmente, por meio de boleto bancario.

Exposicao a riscos de crédito
O valor contabil dos ativos financeiros representa a exposigdo maxima do crédito. A exposicdo maxima do

risco do crédito na data das demonstracées financeiras individuais e consolidadas é:

Controladora Consolidado

Descricdo Nota 2022 2021 2022 2021
Disponivel 24.897 21.874 27.226 24.251
Aplicacdes financeiras 5 173.400 137.476 183.471 149.047
Créditos de operacdes com planos de assisténcia & satde 6 40.757 41.099 40.757 41.099
Creditos de oper. de assist. & satide nao relac.com planos de salde da operadora 74 8.312 5.480 8.312 5.480
Bens e titulos a receber 8 92.975 86.576 120.519 111.061
Conta corrente com cooperados 10 54 10 54
340.351 292.559 380.295 330.992

Contas a receber e outros recebiveis

A politica de gerenciamento do risco de crédito sobre o contas a receber esta em linha com a Instrugdo
Normativa 46/11 emitida pela ANS, que estabelece que deva ser constituida provisdo para perda decorrente
da existéncia de inadimpléncia. As operadoras de Planos de Assisténcia @ Salde devem constituir a
Provis&o para Perdas Sobre Créditos - PPSC de acordo com os seguintes critérios:

(i) Nos planos individuais com preco pré-estabelecido, em havendo pelo menos uma parcela vencida do

contrato ha mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do crédito desse contrato deve ser provisionada.

(ii) Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de

90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato deve ser provisionada.
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(iii) Para os créditos de operagdes néo relacionadas com planos de satde de assisténcia a satde da
propria operadora, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 90

(noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato provisionada.

c Risco de liquidez

Risco de liquidez € o risco de a Controladora e suas controladas encontrarem dificuldades em cumprir as
obrigacdes associadas com seus passivos financeiros que s&o liquidados com pagamentos em caixa ou
com outro ativo financeiro. A abordagem da Controladora e suas controladas na Administragao da liquidez
€ de garantir, na medida do possivel, que sempre tera liquidez suficiente para cumprir com suas obrigacdes
no vencimento, tanto em condicées normais como de estresse, sem causar perdas inaceitaveis ou risco de
prejudicar a reputagédo da Controladora e suas controladas.

A previsdo de fluxo de caixa é realizada pelo departamento financeiro. Esse departamento monitora as
previsdes continuas das exigéncias de liquidez da Controladora e suas controladas para assegurar que ela
tenha caixa suficiente para atender as necessidades operacionais, bem como exigéncias de garantias
determinadas pelo 6rgéo que regula as operadoras de salde, a ANS - Agéncia Nacional de Salde
Suplementar. A Controladora e suas controladas investem o excesso de caixa gerado em depésitos de
curto prazo e titulos e valores mobiliarios, escolhendo instrumentos com vencimentos apropriados ou

liquidez e margem suficientes e ndo possui garantias.
27.3 Gestao de capital

Os objetivos da Controladora e suas controladas ao administrar seu capital sio os de salvaguardar a capacidade
de continuidade, para oferecer retorno aos cooperados e beneficios as outras partes interessadas, além de manter
uma estrutura de capital ideal para reduzir esse custo. Em 31 de dezembro de 2022, a Controladora possdui,
aproximadamente, 30% (26% em 2021) do seu ativo total registrado como caixa e equivalentes de caixa e
aplicacdes financeiras.

28 Cobertura de seguro

A Administrag&o da Controladora adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cujas coberturas
s&o consideradas suficientes pela Administracéo e agentes seguradores para fazer face & ocorréncia de sinistros.
As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo da auditoria das demonstracdes

financeiras individuais e consolidadas, consequentemente, ndo foram examinadas pelos nossos auditores

independentes.

Aparecido Donizeti Agostinho Marcus Vinicius Marques
Diretor Presidente Vice Presidente

Cristina A Félix Bueno Auditoria: Moore Prisma Auditores Independentes
Contadora CRC 1SP 146902/0-2 CNPJ: 68.323.807/0001-07 — CRC 2SP 017256/0-3

Atuario: Funcional Health Tech Solugées em Salde Ltda
CNPJ: 03.322.366/0001-75 — CIBA: 135.
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Relatério dos auditores independentes T. 55 (16) 3019-7900
sobre as demonstracoes financeiras individuais E. moorerp@moorebrasil.com.br

e consolidadas
www.moorebrasil.com.br

Aos Associados e Administradores da
Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico
Bauru SP

Opinido

Examinamos as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da Unimed de Bauru — Cooperativa de
Trabalho Médico (“Cooperativa”), identificadas como Controladora e consolidado, respectivamente, que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2022 e as respectivas demonstragdes do resultado,
do resultado abrangente, das mutagbes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa

data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicéo patrimonial e financeira, individuais e consolidadas,
da Unimed de Bauru — Cooperativa de Trabalho Médico em 31 de dezembro de 2022, o desempenho de suas
operagdes e os seus fluxos de caixa individuais e consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde
Suplementar (ANS).

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na segdo a seguir intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras”. Somos independentes em relagio
a Cooperativa e suas controladas, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia

de auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinigo.

Enfase
Empréstimos com partes relacionadas

Conforme descrito em Nota Explicativa n° 8, a Controladora mantém transacgdes de mutuo financeiro com partes
relacionadas em montantes significativos e em condicdes especificas definidas entre si de prazo e atualizagdo.
Consequentemente, o resultado de suas operagdes pode ser diferente daquele que seria obtido de transagdes
efetuadas em condigdes de mercado ou com terceiros. Nossa opiniZo n&o contém ressalva relacionada a este

assunto.
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Investimentos — controlada indireta

A Controlada indireta Gemmini Gestora de Equipamentos, Materiais, Medicamentos e Implantes Nacionais e
Importados Ltda. apresenta um grau de dependéncia operacional e financeira, o qual a controlada indireta possui
com a Controladora, posto isso, o resultado de suas operacdes deve ser analisado sob o contexto dessa situacéo.
Essas condigdes indicam a existéncia de incerteza que pode levantar duvida quanto 2 capacidade operacional da
controlada, caso essas operagbes sejam interrompidas. As demonstracdes financeiras individuais foram
elaboradas no pressuposto da continuidade normal das operagdes da controlada indireta, através do suporte
financeiro por parte dos clientes mencionados e n&o incluem nenhum ajuste as demonstragdes financeiras

individuais e consolidadas. Nossa opinido nao esta ressalvada em fungéo desse assunto.

Outras informacbes que acompanham as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas e o
relatério do auditor

A administragdo da Cooperativa é responsavel por essas outras informagbes que compreendem o Relatério da

Administracéo.

Nossa opini&o sobre as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas nao abrange o Relatério da

Administrag&o e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexao com a auditoria das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, nossa responsabilidade &
a de ler o Relatério da Administragéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas ou com o nosso conhecimento obtido
na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que ha distorgdo relevante no Relatério da Administragao, somos requeridos a comunicar esse fato.

N&o temos nada a relatar a esse respeito.

Responsabilidades da administracdo e da governanga pelas demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas

A administragéo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS), e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboraggo de demonstragées financeiras individuais e consolidadas

livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas, a administragdo é responsavel pela
avaliaggo da capacidade de a Controladora e suas controladas continuarem operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracéo
das demonstracGes financeiras individuais e consolidadas, a ndo ser que a administracio pretenda liquidar a
Cooperativa e suas controladas ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar

0 encerramento das operagdes.
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Os responsaveis pela governanga da Cooperativa e suas controladas s&o aqueles com responsabilidade pela

supervis&o do processo de elaboragio das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras individuais e consolidadas

Nossos objetivos s&o obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas,
tomadas em conjunto, estéo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranga, mas nao
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detecta as eventuais distorgoes relevantes existentes. As distorgées podem ser decorrentes de fraude ou erro e
sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisGes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracoes

financeiras individuais e consolidadas.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos

julgamento profissional € mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

= Identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de n&o detecg&o de distorgdo relevante resultante de fraude é maior do
que o proveniente de erro, j& que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,

falsificagao, omiss&o ou representagdes falsas intencionais.

=  Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de
auditoria apropriados as circunstancias, mas n&o com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia

dos controles internos da Controladora e suas controladas.

= Avaliamos a adequagdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contdbeis e

respectivas divulgagdes feitas pela administragéo.

= Concluimos sobre a adequag&o do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade operacional e,
com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagao a eventos ou condigbes
que possam levantar duvida significativa em relagdo & capacidade de continuidade operacional da
Controladora e suas controladas. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao
em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia,
eventos ou condi¢des futuras podem levar a Controladora e suas controladas a ndo mais se manter em

continuidade operacional.

= Avaliamos a apresentagéo geral, a estrutura e o contetido das demonstragées financeiras individuais e

consolidadas, inclusive as divulgagdes e se as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas
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representam as correspondentes transagbes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de

apresentacdo adequada.

= Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes financeiras das entidades ou
atividades de negoécio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragdes financeiras individuais e
consolidadas. Somos responséveis pela diregéo, supervisdo e desempenho da auditoria do grupo e,

consequentemente, pela opinido de auditoria.
Comunicamo-nos com a Administrac&o a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da

auditoria e das constatagGes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos

controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Ribeirdo Preto SP, 17 de fevereiro de 2023.

Moore Prisma Auditores Independentes
CRC 2SP017256/0-3

&
X JLJE
Hélio Mazzi Junior
Contador — CRC1SP189107/0-3
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Nos membros efetivos e suplentes do Conselho Fiscal da Unimed de Bauru -
Cooperativa de Trabalho Médico, em cumprimento as atribuicoes legais e
estatutarias, examinamos o Balanco Patrimonial, as Demonstracées de Sobras e
Perdas, as Demonstracdes dos Fluxos de Caixa, as Mutagdes do Patrimdnio Liquido,
referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, bem como todos os seus
documentos e saldos figurantes, verificando uma sobra liquida a disposicdo da
Assembleia Geral Ordinaria de RS 17.839.611,42 (dezessete milhdes, oitocentos e
trinta e nove mil, seiscentos e onze reais e quarenta e dois centavos); somos de
parecer que as referidas Demonstracdes Contdbeis Financeiras Individuais e
Consolidadas representam a posicdo financeira e patrimonial, em 31 de dezembro
de 2022; merecendo, assim, nossa recomendacao favoravel a Assembleia Geral

Ordinaria para sua deliberacdo e aprovacao.

Bauru, 16 de marco de 2023.
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